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СОЦІАЛЬНА РОБОТА З СІМ’ЯМИ, ЯКІ ВИХОВУЮТЬ ДИТИНУ З ІНВАЛІДНІСТЮ 
У ТЕРИТОРІАЛЬНІЙ ГРОМАДІ

Одним із основних пріоритетів державної політики є забезпечення потреб сімей, які виховують дитину 
з інвалідністю, створення умов для її всебічного розвитку, адже у сім’ї задовольняються потреби в емоційній 
підтримці, безумовній любові, безпеці. Науковці звертають увагу на значення сім’ї як середовища для життя, 
розвитку та виховання дитини з інвалідністю, оскільки для неї сім’я є першим і важливим соціальним оточенням. 
Родина є своєрідною соціальною системою з особливими взаємозв’язками і взаємостосунками, які потребують 
міждисциплінарного підходу у роботі фахівця. Поява дитини з інвалідністю у сім’ї впливає на міжособистісні 
відносини між членами сім’ї і на комунікацію родини із соціальним оточенням загалом. 

Сім’я, яка виховує дитину з інвалідністю має бути повноцінно включена у загальний соціальний процес, оскіль-
ки і батьки, і дитина з інвалідністю мають свої потреби, життєві пріоритети, право на духовний розвиток, 
відпочинок тощо. 

У статті зазначено проблеми українських сімей, що виховують дитину з інвалідністю та акцентується 
увага на важливості комплексної допомоги таким сім’ям. Підкреслено роль соціального працівника у вирішенні 
проблем сімей, що мають дітей з інвалідністю.

Особливості сім’ї, яка виховує дитину з інвалідністю визначаються особистісними якостями і батьків, 
і дитини, характером взаємостосунків між ними, закритістю сім’ї, дефіцитом соціальної комунікації, відсут-
ністю працевлаштування одного із батьків, статусом дитини з інвалідністю у родині. 

Важливою умовою соціальної роботи з такими сім’ями є організація і проведення соціальної реабілітації, 
розробка індивідуальної програми соціальної реабілітації дитини з інвалідністю, що сприятиме розширенню 
можливостей i сім’ї, і дитини. Така програма, при активному включенні у процес батьків, розробляється між-
дисциплінарною командою.

Під час впровадження соціально-реабілітаційної програми соціальний працівник має обговорити з батьками 
невдачі та позитивні результати, провести роботу з фахівцями міждисциплінарної команди щодо допомоги 
сім’ям у подоланні складнощів. 

Ключові слова: соціальна робота, дитина з інвалідністю, сім’я, міждисциплінарна взаємодія, територіальна 
громада. 
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SOCIAL WORK WITH FAMILIES RAISING A CHILD WITH A DISABILITY  
IN THE LOCAL COMMUNITY

One of the main priorities of state policy is meeting the needs of families raising a child with a disability, creating 
conditions for its comprehensive development, because the family's needs for emotional support, unconditional love, 
and security are met. Scientists pay attention to the importance of the family as an environment for the life, development 
and upbringing of a child with a disability, because for him the family is the first and most important social environment. 
One of the main priorities of state policy is meeting the needs of families raising a child with a disability, creating 
conditions for its comprehensive development, because the family's needs for emotional support, unconditional love, 
and security are met. Scientists pay attention to the importance of the family as an environment for the life, development 
and upbringing of a child with a disability, because for him the family is the first and most important social environment. 

The article describes the problems of Ukrainian families raising a child with a disability and emphasizes 
the importance of comprehensive assistance to such families. The role of a social worker in solving the problems 
of families with children with disabilities is emphasized.

An important condition for social work with such families is the organization and implementation of social rehabilitation, 
the development of an individual program for the social rehabilitation of a child with a disability, which will contribute to 
the expansion of the opportunities of both the family and the child. Such a program, with the active involvement of parents 
in the process, is developed by an interdisciplinary team.

Key words: social work, child with disabilities, family, interdisciplinary interaction, territorial community.

Постановка проблеми. Зростання кількості 
людей з інвалідністю в Україні породжує низку 
проблем, пов’язаних з їх адаптацією, соціаліза-
цією, зокрема навчанням та працевлаштуван-
ням. Важливою складовою процесу інтеграції 
людини з інвалідністю в соціальне середовище 
є створення належних умов для розвитку, 
навчання, дозвілля, набуття ними знань, нави-
чок та соціальних компетенцій (Grabowska, 
Liakh, Spirina, 2020). 

Одним із основних пріоритетів державної 
політики є забезпечення потреб сімей, які вихо-
вують дитину з інвалідністю, створення умов 
для її всебічного розвитку, адже у сім’ї задоволь-
няється потреба в емоційній підтримці, любові, 
безпеці. Дослідники акцентують увагу на зна-
ченні сім’ї як середовища для життя, розвитку 

та виховання дитини з інвалідністю, оскільки 
для неї сім’я є першим і основним соціаль-
ним оточенням. Родина є своєрідною соціаль-
ною системою з особливими взаємозв’язками 
і взаємостосунками, які потребують міждис-
циплінарного підходу у роботі фахівця. Поява 
дитини з інвалідністю у сім’ї впливає на між-
особистісні відносини між членами сім’ї і на 
комунікацію родини із соціальним оточенням 
загалом. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблему соціальної адаптації та соціаліза-
ції дітей з інвалідністю, як складової загаль-
ного процесу допомоги сім’ї досліджували 
І. Іванова, А. Капська, М. Сварник, С. Тара-
сюк; питанням соціальної роботи з сім’єю, яка 
виховує дитину з інвалідністю, присвячено 
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праці Н. Грабовенко, Т. Соловйової, О. Холос-
тової; психологічну допомогу сім’ї, яка виховує 
дитину з інвалідністю обґрунтували Є. Вол-
кова, Н. Пезешкіан, С. Шаховська; питання 
навчання студентів з інвалідністю у закла-
дах вищої освіти досліджували B. Grabowska, 
Т. Лях, Т. Спіріна; оцінку потреб батьків, які 
виховують дітей з інвалідністю, у дошкільному 
навчальному закладі вивчають М. Лехолетова, 
С. Сапіга, Т. Чечко.

Мета статті. Визначити ключові засади соці-
альної роботи з сім’ями, які виховують дитину 
з інвалідністю у територіальній громаді. 

Виклад основного матеріалу. Конвенція 
про права осіб з інвалідністю визначає ключові 
чинники забезпечення та захисту їхніх прав, 
відповідно до яких люди з інвалідністю мають 
бути включені в загальний соціальний процес, 
адже вони також мають власні потреби, життєві 
пріоритети, право на всебічний розвиток (Кор-
нієнко, 2013).

Отже, варто виокремити такі проблеми 
сімей, які виховують дитину з інвалідністю: 

 – медичне обслуговування – недостатня 
якість безкоштовних послуг щодо лікування, 
профілактики та реабілітації; не вистачає ква-
ліфікованих фахівців);

 – матеріальне забезпечення – значна різниця 
між прожитковим мінімумом та встановленими 
виплатами для осіб з інвалідністю; 

 – мобільність – невиконання вимог зако-
нодавства щодо створення інклюзивного про-
стору;

 – психологічна допомога сім’ям, які вихову-
ють з дитину з інвалідністю; 

 – підготовка дітей до самостійного життя; 
 – доступність освіти; 
 – брак соціальної комунікації (Сорочин-

ський, 2005).
Соціальна робота з сім’єю, на думку І. Звєрє-

вої, включає профілактичну та реабілітаційну 
діяльність соціального працівника задля вирі-
шення психосоціальних проблем сім’ї, консуль-
тативну, соціально-педагогічну допомогу для 
підвищення виховного батьківського потенці-
алу щодо виховання й навчання дитини, органі-
зацію змістовного дозвілля (Звєрєва, Безпалько, 
Харченко, 2003).

Для того, щоб сім’я, яка виховує дитину 
з інвалідністю стала реабілітаційним серед-
овищем, їй потрібна професійна підтримка 

та допомога команди фахівців: інформування 
про інвалідність дитини та прийняття інвалід-
ності дитини, навчання батьків ключовим заса-
дам виховання дитини з інвалідністю, надання 
сім’ї інформації щодо соціально-правового 
захисту державою їхньої дитини, можливих 
послуг, діяльності неурядових організацій. 

Водночас, Н. Грабовенко наголошує, що 
ефективність соціальної роботи з сім’єю, яка 
виховує дитину з інвалідністю, залежить від 
знання психологічних і соціальних проблем 
сім’ї, врахування цієї інформації у діяльності 
соціально-реабілітаційних центрів та за умови 
підтримки таких сімей державою, громадою, 
неурядовими організаціями (Грабовенко, 2007).

Соціальний працівник у територіальній 
громаді здійснює такі види діяльності: індиві-
дуальна співбесіда з дорослими членами сім’ї 
для визначення, хто буде здійснювати осно-
вну функцію при організації реабілітаційного 
процесу; діагностичне обстеження членів 
сім’ї; разом з членами сім’ї аналізує резуль-
тати обстеження щодо виявлення особливостей 
дитини; складає індивідуальну програму корек-
ційно-педагогічної роботи (Закусило, Ольхова-
Марчук, 2009).

Важливою умовою організації і проведення 
соціальної реабілітації є складання програми 
реабілітації дитини з інвалідністю: системи 
заходів, які сприятимуть розширенню мож-
ливостей i сім’ї, і дитини. Така програма, при 
активному включенні у процес батьків, розро-
бляється міждисциплінарною командою (Лях, 
Рогожинська, Спіріна, 2020).

Під час впровадження соціально-реабілі-
таційної програми соціальний працівник має 
обговорити з батьками невдачі та позитивні 
результати, провести роботу з фахівцями між-
дисциплінарної команди щодо допомоги сім’ям 
у подоланні складнощів. Реалізуючи соціально-
реабілітаційну програму потрібно враховувати: 

1) наявність міждисциплінарної команди; 
2) участь батьків у процесі реабілітації; 
3) увага фахівців спрямовується і на дітей,  

i на батьків; 
4) злагоджене партнерство у реабілітації 

дитини з інвалідністю (батьки, фахівці, неуря-
дові організації, територіальна громада) (Кап-
ська, 2005).

Задля досягнення позитивних результатів 
в реабілітації дитини важливо, щоб батьки, 
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як партнери, брали активну участь у процесі,  
взаємодіяли та співпрацювали з фахівцями. 
Кожна соціально-реабілітаційна програма роз-
робляється індивідуально для кожної дитини, 
враховуючи її стан здоров'я, вік, рівень розви-
тку та можливості кожної сім’ї. 

Основними формами роботи з сім’єю, яка 
виховує дитину з інвалідністю є індивідуальні, 
групові (Горецька, 2013).

Індивідуальне консультування дає можли-
вість реалізувати диференційований підхід 
у роботі з батьками в громаді з таких питань: 
повідомлення результатів психолого-педа-
гогічного обстеження дитини, розкриття її 
сильних і слабких сторін, інформування про 
успіхи дитини, про вікові аспекти її розви-
тку і навчання, обговорення проблеми, на які 
потрібно звернути увагу вдома. 

Водночас, індивідуальне консультування 
враховує внутрішній, особистісний потенціал 
батьків, сприяє їх реалістичному сприйняттю 
себе і своєї дитини, усвідомленню проблем 
дитини, її особливостей та завдань соціально-
корекційної роботи. Робота консультативних 
пунктів має бути комплексною, тобто врахо-
вувати методичний і психологічний аспекти. 
Методичний аспект стосується питань осво-
єння спеціальних програм, технологій, педаго-
гічних інновацій тощо; психологічний – питань 
особливостей дитини, її можливостей, адапта-
ції у суспільстві (Соловйова, 2018).

Групові форми роботи соціального праців-
ника можуть мати деякі переваги над індиві-
дуальними. До основних переваг відносимо: 
відтворення життєвих умов у безпечному серед-
овищі, що дозволяє програвати реалістичні 
ситуації й отримати досвід їх вирішення; можли-
вість зворотного зв’язку й забезпечення взаємо-
підтримки, взаємодопомоги людей зі спільними 
проблемами; економічні переваги; гнучкість 
форм групової роботи (Маллер, 2008).

Серед групових форм роботи потрібно наго-
лосити на тренінгових заняттях й семінарах, 
метою яких є створення позитивного емоцій-
ного впливу на батьків. Група дає можливість 
кожному учаснику висловитись, отримати емо-
ційний відгук і завдяки цьому пережити почуття 
захищеності, відчуваючи приналежність до пев-
ного колективу зі спільними проблеми й інтер-
есами. Участь у тренінгу допомагає батькам 
набути навички вирішення конфліктних ситуа-

цій з дитиною з інвалідністю, навчитися ефек-
тивній взаємодії з нею, вирішити особистісні 
проблеми, пізнати й оптимізувати батьківський 
виховний потенціал.

До того ж, батьки дітей з інвалідністю мають 
можливість зустрічатися з іншими батьками, 
спілкуватися та обмінюватися досвідом, підтри-
мувати один одного, що дозволяє їм ефектив-
ніше долати власні проблеми. Така форма роботи 
допомагає вирішити не лише власні проблеми, 
але й набути певні соціальні навички щодо подо-
лання складнощів у вихованні дітей з інвалід-
ністю (Демидюк, Петращук, Цушко, 2003).

Також батьки можуть самостійно обирати 
теми консультацій, тренінгів, семінарів, круглих 
столів тощо. Наприклад, А. Капська, пропонує 
такі теми занять, спрямованих на підвищення 
батьківського виховного потенціалу та особис-
тісних якостей: тренінг батьківської компетенції 
(формування нових способів взаємодії з дити-
ною, набуття навичок розв’язання сімейних 
конфліктів); тренінг комунікативних навичок 
(вдосконалення взаємодії та міжособистісних 
стосунків); тренінг сенситивності (розвиток 
емоційних реакцій на поведінку людей, які 
оточують); тренінг навичок подолання стресу 
(переживання уявної стресової ситуації з метою 
оволодіння навичками її подолання, шляхом 
зміни власних поведінкових і когнітивних  
реакцій) (Капська, 2005).

Висновки. Можемо зазначити фактори недо-
статньої співпраці фахівців з сім’єю, яка вихо-
вує дитину з інвалідністю: відсутність поінфор-
мованості батьків щодо догляду та виховання 
дітей з інвалідністю; непорозуміння з соціаль-
ним оточенням; недостатня обізнаність сім’ї 
про соціальні заклади, де вони можуть отри-
мати допомогу та підтримку; відсутність зміс-
товного дозвілля з дітьми з інвалідністю, соці-
альна ізоляція сім’ї (Chechkо, Liakh, Spirina, 
Lekholetova, Sapiha, Salata, 2022). 

Саме тому, співпраця соціального працівника 
з сім’єю, яка виховує дитину з інвалідністю буде 
ефективнішою за умови міждисциплінарної вза-
ємодії фахівців. Якщо працювати у комплексі, 
поєднувати індивідуальні консультації, групові 
заняття та зустрічі з батьківськими групами 
взаємодопомоги, можна покращити не лише 
навички батьків із взаємодії з дитиною з інва-
лідністю, а також сприяти розширенню соці-
ального оточення, підвищення батьківського 
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виховного потенціалу та особистісних якостей 
батьків. Важливо зазначити, що у соціальній 
роботі з дітьми з інвалідністю, дітям вдається 

досягнути позитивних результатів, коли батьки 
і фахівці стають партнерами й працюють разом 
над розв’язаннями поставлених завдань.
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