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Анотацiя

Розглянуто можливостi використання систем штучного iнтелекту як iнструменту
пiдтримки навчального процесу студентiв при вивченнi математичних та технiчних
дисциплiн. Проаналiзовано потенцiал технологiй ШI у контекстi освiтнього процесу.
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Застосування штучного iнтелекту є досить активним в освiтi, зокрема, при
викладаннi вищої математики та технiчних дисциплiн. Розглянемо як переваги,
так i низку недолiкiв застосування ШI.

• Iнтерактивнiсть навчальних платформ.

Багато провiдних унiверситетiв (Стенфорд, Гарвард, МТI тощо) з допомогою
платформ ШI адаптують рiвень складностi завдань згiдно попереднiх успiхiв
студентiв. Перевагами служать iндивiдуальний пiдхiд, ефективнiсть вивчення
складних тем, точнiсть перевiрки та зворотнiй зв’язок у реальному часi. Недолi-
ками можна назвати обмеження у розумiннi контексту, надмiрна стандартизацiя
оцiнювання, недостатнiй рiвень доступу та навичок студентiв при використаннi
новiтнiх технологiй [Selwyn, 2016].

• Вiртуальнi помiчники.

Чат-боти, голосовi асистенти миттєво допомагають студентам у самостiйному
виконаннi складних завдань, громiздких розрахункiв 24/7 без обмежень та у рiзних
форматах (текст, таблицi, формули, графiки, вiдео). Зазначимо, що при цьому
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для ШI не досяжнi складнi специфiчнi питання, деталi, оригiнальнi рiшення тощо.
Так само, як i вiдсутнi мотивацiйний та емоцiйний моменти, що є важливим у
навчаннi.

• Дослiдження та аналiз масиву значної кiлькостi даних для персоналiзацiї
навчання.

При аналiзi великих масивiв даних в унiверситетах використовують ШI для
визначення взаємодiї студентiв з викладеним матерiалом, виявлення прогалин
у навчаннi. Наприклад, на основi аналiзу вiдповiдей на тести чи домашнi зав-
дання можна визначити якi з роздiлiв математики не є засвоєними студентами
та адаптувати матерiал за потреби. Своєчасна додаткова допомога при цьому є
забезпеченням успiхiв у навчаннi. Хоча занепокоюють проблеми конфiденцiйнос-
тi, надмiрного покладання на шаблони та типовi завдання, можливiсть втрати
здатностi до креативного, нестандартного, критичного мислення.

• Обробка природної мови (Natural Language Processing – NLP).

Штучний iнтелект, керований NLP, слугує вiртуальним помiчником у навчан-
нi. Студенти, наприклад, задають питання природною мовою: «Як застосувати
метод пiдстановки для iнтегрування?». ШI надає пояснення, пiдказки i покро-
ковий розв’язок. Форма навчання при цьому зручна, iнтерактивна, не потребує
наставництва чи очiкування додаткових консультацiй. Недолiком є обмежене розу-
мiння контексту, ШI обробляє конкретне завдання без взаємодiй iз попереднiми чи
наступними частинами роботи, при цьому можливi непорозумiння з уявленнями
студентiв. Особливi труднощi виникають зi складними запитами: на дуже складнi
або абстрактнi математичнi запитання штучному iнтелекту може бути важко
надати адекватнi вiдповiдi.

• Складнi математичнi системи та їх моделювання.

Для вивчення деяких важливих математичних теорiй, таких, наприклад, як
теорiя диференцiальних рiвнянь, ряди та iнтеграл Фур’є, теорiя хаосу тощо ШI
ефективно використовує вiзуалiзацiю та моделювання. Зазначимо, що у Стенфорд-
ському унiверситетi, наприклад, широко застосовують iнтерактивнi моделi для
вивчення таких складних абстрактних понять. Студенти з допомогою ШI можуть
бачити в реальному часi, як працює дана математична модель, що значно полегшує
розумiння складних концепцiй. Можна проводити цiкавi експерименти в реальному
часi, тобто, студенти можуть тестувати гiпотези i отримувати миттєвi результати
[Jurafsky, 2023]. Хоча моделювання та вiзуалiзацiя можуть бути корисними, але
вони не замiнюють глибокого теоретичного розумiння предмету. Труднощi тут
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виникають технiчного плану: виникає потреба у вiдповiдному програмному забез-
печеннi та технiчнiй пiдтримцi для створення досить складних математичних чи
технiчних моделей.

Наведемо приклад використання ШI на заняттях студентiв I курсу технiчних
спецiальностей Київського унiверситету iменi Бориса Грiнченка з теми «Вступ до
спецiальностi» за допомогою сервiсу https://www.tripo3d.ai/ для побудови 3-Д
моделей. Наприклад, модель компонентiв, розташованих на материнськiй платi
комп’ютера.

Штучний iнтелект попри великi можливостi для ефективного опрацювання
нового матерiалу має свої виклики та обмеження, а саме: необхiднiсть верифi-
кацiї отриманої iнформацiї, ризик надмiрної залежностi вiд ШI, етичнi аспекти
використання, технiчнi обмеження систем тощо [Smith, 2023], [Brown, 2023].

Стверджуючи про неабиякий потенцiал технологiй штучного iнтелекту в ос-
вiтньому процесi, зазначимо, що ключовим є баланс мiж використанням ШI i
традицiйними методами викладання, щоб забезпечити максимальну ефективнiсть
надання вищої освiти без втрати студентами самостiйностi, фундаментальних
знань та критичного мислення.
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