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про дисертацiйне дослiдження Харъкiвськоi Тетяни АндрiiЪни
кпрофiлактика деструктивних конфлiктiв учнiвськоi молодi iз застосуваншIм

вiдновних практию),
представлеIIу на здобуття ступеня доктора фiлософii з галузi знань 2з

Соцiалъна робота за спецiальнiстю 231 СоцiЕtJIьна робота

Багато poKiB поспiль yKpaiHcbKe суспiльство перебувас у cкpyTi, життя

громадяН супровоДжуеться низкою соцiально-економiчних негарЕвдiв, що е

детермiнантами негативних поведiнкових виявiв та соцiа-гtъних патологiй.

Повномасштабна вiйна росiйсько федерацii з Украiною поглибила iснуючi

соцiа-шьНi прогаЛини, пiд дiею стресогенних чинникiв та психологiчноi
напруги опинились yci соцiалънi групи, учнiвська молодь, зокрема.

тривале та систематичне перебування В тривозi призводить до
виснаження нервовоi системи здобувачiв освiтнього процесу, що
вiдображаеться У надмiрнiй Дратiвливостi, агресii, конфлiктностi iз

застосуванням насильницъких методiв поведiнки. Важко уявити подальший
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суспiлъний посryп без соцiально здорового молодого поколiння. Така умова
вимагае вiд учасникiв освiтнього процесу неабияких BMiHb та навичок
превенцii та локалriзацii конфлiктiв у шкiльному середовищi, конструктивноi
комунiкацii в системi учень-учень, педагог-учень.

проблема посилюеться ненаJIежним розв'язаннlIм та iT недостатньою

розробленiстЮ у сучасНiй Teopii та пракТицi соцiальноi роботи. ОтриманшI
позитивних результатiв можливе за умови впровадження систематичноi та
поглибленоi iнформацiйно-просвiтницькоi роботи з учасниками освiтнього
процесу щодо конфлiктiв, ixHix наслiдкiв; форшrування в них високого
компетентнiсного рiвня щодо вреryлювання конфлiктiв, що мають

деструктивний вектор; впровадження в освiтнiй процес вiдновних практик як
передумови трансформацii конфлiктноi культури в культуру дiалоry,
ВЗаеМОДii Та ryМаНiЗаЦii. З огляду на наведенi вище арryменти, вважаемо

дисертацiйне дослiдження Тетяни Андрiiъни Харькiвсъкоi доволi акту€lJIьним

та своечасним.

Акryальнiсть теми зумовлена тим, що й досi дослiдниками не повною
мiрою з'ясовано науково виваженi пiдходи до профiлактики негативних

поведiнкових виявiв в закладах оовiти, працiвники яких повиннi швидко та

дiево реаryвати на запити та обставини, що провокують деструктивнi
конфлiкти. Авторка арryментовано доводить той факт, Що акту€tпьнiсть iT

дослiдження пiдсилюеться низкою виrIвлених нею суперечностей мiж
необхiднiстю впровадження профiлактичних про|рам, заходiв, покликаних

мiнiмiзувати рiвенъ суспiльноi напруги та недостатнiм вивченням конкретних
технологiй, pecypciB та алгоритмiв впровадженIUI вiдновних практик у
педагогiчнiй дiялъностi; недостатнъою розробкою концептуЕtльних пiдходiв

до адаптацii теоретичного доробку в освiтнiй сферi; недостатнiм вивченням

детермiнант виникнення деструктивних конфлiктiв, ik наслiдкiв дпя

учнiвсъкоi молодi, що створюе перепони при формуваннi дiевих
превентивних пiдходiв.



Авторка зауважуе на розбiжностях мiж необхiднiстю впровадження
практик профiлактики деструктивних конфлiктiв, що охоплюють рiзнi
аспекти соцiалiзацii учнiвсъкоi молодi та ik недостатньою пiдготовкою щодо
розвъзання непорозумiнь, формальноIчry вихованнi дiтей, обмеженiй
спiвпрацi фахiвцiв з батьками, слаборозвиненiй системi психологiчноi
пiдтримки.

щисертацiйне дослiдження виконане вiдповiдно до науковоi теми
кафедрИ соцiальНоi педагОгiки та соцiальНоi роботИ Факультету психологii,
соцiальноi роботи та спецiалъноi освiти КиiЪського столичного унiверситету
iMeHi Бориса Грiнченка <<Соцiалiзацiя вр€lзливих груП населеЕня у KoHTeKcTi

розвитку територiutлъних громад в Украiъь (державний реестрацiйний номер
0121Ul1204з).

Тема дисертацiйного дослiдження затверджена на засiданнi кафедри
соцiальноi педагогiки та соцiальноi роботи Киiъського столичного

унiверсИтету iMeHi Бориса Грiнченка (протокол J\Гg 17 вiд 19 жовтня 2О21_ р.),
вченою радою Факулътеry психопогii, соцiальноi роботи та спецiальноi
освiти КиiЪського столичного унiверситеry iMeHi Бориса Грiнченка (протокол
м 1 вiд 20 жовтня 2021 р.), вченою радою КиiЪського столичного

унiверсИтету iMeHi Бориса ГрiнченКа (протоКол J\b 9 вiд 28 жовтня 2О2| р.).
Аналiз основного змiсту дисертацii дае пiдстави стверджувати, що

науковиця чiтко визначила об'ект, предмет та мету дослiдження, що
дозволило |рамотно означити завдання дослiдження.

у першому роздiлi здобувачка зосередила увагу на теоретичних
основах профiлактики деструктивних конфлiктiв серед учнiвськоi молодi.
ВважаеМо доситЬ доречниМ логiчниЙ виклаД теоретичного матерiалу, який
обрала Тетяна Андрiiвна. У першому пiдроздiлi авторка висвiтлила загалънi
пiдходИ науковцiВ дО cyTHocTi поняття <<конфлiкт>, а надалi вийшла на
логiчну необхiднiсть висвiтлення рiзних видiв профiлактики - соцiальноi,
психологiчноi, педагогiчноi. Вважаемо, що проведений дисертанткою аналiз
пiдходiв, моделей, методiв профiлактичноi дiяльностi стосовно конфлiктiв е



ДОСИТЪ Доречним та rрунтовним. Як позитивний здобуток Тетяни ДндрiiЪни

РОЗГЛЯДаеМО iT аналiз теоретико-методологiчних основ профiлактики

ДеСТРУКТИВНИХ КОнфлiктiв серед учнiвськоi молодi, представлений

провiдними науковцями.

Належна увага у другому роздiлi дисертацii присвячена наукOвому

обцрунryванню та аналiзу вiдновного пiдходу пiд час органiзацii

ПРОфiлактичноi роботи серед учнiвсъкоi молодi. Тетяна Андрiiвна rрунтовно

висвiтлила cyTHicTb i змiст системного пiдходу до профiлактики

ПРаВОПОРУШень серед учнiвсъкоi молодi, адже малолiтнi правопорушники

склаДають резерв для маЙбутнiх кримiнальних угругIувань. У майбутньому iх
буд" важко виявляти та працювати з ними. Позитивно оцiнюемо те, що на

ocHoBi ПроВеденого аналiзу здобувачка грамотно обцрунтувала потенцiал

вiдновних практик в роботi з учасниками освiтнього процесу, до яких

авторка включила кола та медiацiю.

ми вважаемо цiлком доречним т€, що авторка представила

ХаРаКТеристику системи органiзацii та здiйснення вiдновних практик,

ЗОСеРеДиВши уваry на загщIьнонаукових методологiчних пiдходах i

принципах. Важливим е наголос на мiждисциплiнарному зв'язку, що

передбачае впровадження мультидисциплiнарного пiдходу щодо

профiлактики деструктивних конфлiктiв серед 1^rнiвськоi молодi. Схвалюемо

Т€, ЩО В роботi Тетяни Андрiiвни обцрунтована система органiзацii та

ЗДiЙСНення комплексноi профiлактики деструктивних конфлiктiв в

середовищi учнiвськоТ молодi та розроблена модель rr реалiзацii.

Логiчним вважаемо те, що заключний роздiл дисертацii присвячений

ПРакТиЧниМ засадам реалiзацii системи органiзацii та здiйснення

ПРОфiЛакТики деструктивних конфлiктiв в середовищi учнiвсъкоТ молодi

ЧеРеЗ Посередництво вiдновних практик. Особливого схв€Lлення потребуе

проведена аналiтична робота впровадження умов профiлактики

деструктивних конфлiктiв в учнiвському середовищi, яка дет€Lльно

вiдображено в п. 3.4. Правилъним е те, що дисертантка зосередила особливу



уваry на методицi впровадженнrI програми <<Базовi навички

медiатора / медiатOрки служби порозумiння закJIаду ocBiTи>> та розробчi
поетаlrноi технологii fi органiзацii Й впровадженнjI. .Щоречними е

конкретизацiя змiсту форr, методiв та засобiв, якi покладенi в основу

профiлактичноi дiялъностi з учнiвською молоддю.

Повнiстю погоджуемося iз науковицею у тому, що саме у третьому

Роздiлi дисертацiЙного дослiдження представлена експериментzLпьна

перевiрка умов профiлактики деструктивних конфлiктiв учнiвськоТ молодi iз

Застосуванням вiдновних практик. Напежна увага присвячена питанням

оцiнки результатiв впровадження умов профiлактики деструктивних

конфлiктiв серед учнiвськоi молодi засобами вiдновних практик.

Позитивне враженнrI справляе наJIежно органiзований та проведений

формувальний етап експериментаJIьного дослiдження, використанIш методiв

Математичноi статистики для кiлькiсноi та якiсноi характеристики отриманих

результатiв. Напрацювання авторки слуryватимуть дiевим iHcTpyMeHToM

зниження рiвня конфлiктностi, покращення мiкроклiмату, формування

довiрливих cTocyHKiB мiж yciMa учасниками освiтнього процесу.

Вiдзначимо високу мовностилiстичну культуру дисертацiйного

доолiдження. Загальнi висновки е послiдовними, логiчними, чiткими та

конкретними, що засвiдчуе виваженiсть науковицi. Список використаних

дЖерел, а також покJIикання на них у TeKcTi роботи виконано iз дотриманнjIм

ycix вимог. Зауважимо, що змiст науковоi роботи уповнi вiдображае yci

ocHoBHi положеншI дисертацii. Позитивно оцiнюемо те, що значний об'ем

практичного матерiалу авторкою висвiтлено у додатках, що суттево

поглиблюе сприЙняття iнформацii та розкривае навч€tльно-методичне

забезпечення експеримент€tльноi дiяльностi у пошуковому планi.

Щисертацiя характеризуеться науковою новизною i практичною

значущiстю одержаних результатiв. Обцрунтовано та експериментЕlльно

перевiрено умови органiзацii профiлактики конфлiктiв iз деструктивним

вектором, що панують в учнiвському середовищi, розроблено ii графiчну



модель. Щисертанткою вдосконалено змiст, форми i методи в процесi

органiзацii профiлактичноТ дiяльностi в ocBiTHix закJIадах й сформовано

дiагностичний iнструментарiй для перевiрки сталоi ефективностi

впроваджених умов профiлактики деструктивних конфлiктiв та оцiнку

ВПлиВУ iT на поведiнку Й взаемини учнiвськоi молодi. Уточнено cyTHicTb

ПонrIття <учнiвська молодь>>, <профiлактика>, <профiлактика конфлiктiв>>. У
пРОцеСi дослiдження висвiтлено потенцiал вiдновних практик пiд час

органiзацii профiлактичноi дiяльностi з дослiджуваною категорiею осiб.

Практичне значення одержаних результатiв полягае у тому, що

ДисерТанткою апробовано профiлактичIIу програму в загЕulьноосвiтнiх

Закладах Украiни та охоплено роботою б91 особу з чисJIа учнiвськоi молодi

та 8 педагогинъ. Застосованi авторкою вiдновнi практики, зокрема, медiацiя

та Вiдновнi Кола, сприяли профiлактицi деструктивних конфлiктiв в

СеРедОвищi учнiвсъкоi молодi. Результати опитувань засвiдчили, що

профiлактичнi компоненти успiшно iнтегрованi у внутрiшньоосвiтнiй процес.

Важпивим у практичному вимiрi е висвiтлення здобувачкою

особливостеЙ впровадження програми профiлактичних деструктивних

конфлiктiв в учнiвському середовищi iз застосуванням вiдповiдних програм

(стаття <Developing the conflictological competence among students of
professional and teohnical schoob). Авторка самостiйно визначила ключовi

пiдходи до використаннrI iнновацiйних технологiй у сферу соцiальноi роботи

як iHcTpyMeHry пiдвищення рiвня соцiальностi та суб'ектностi молодi з

iнвалiднiстю (стаття <Innovative social work technologies during martial law

Societp). Тетяна Андрiiвна продемонструвапа власнi здобутки в межах

науково-дослiдноi роботи на мiжнародних, всеукраiнських, регiональних

наукових та науково-практичних кон ференцiях, ceMiHapax, круглих столах.

Щискусiйнi положення та зауваження щодо змiсту дисертацiТ.

Вiдзначаючи вагомi позитивнi напрацювання та здобутки дисертантки,

вваЖасмо за доцiльне звернути уваry на певнi дискусiйнi моменти та

зауваження, якi визначаемо в ролi побажанъ:



1. У п. 1.2. <<Теоретичнi основи профiлактики деструктивних конфлiктiв
серед учнiвськоI молодi> детаJIьно означенi здобутки вiтчизняних

розвiдникiв щодо соцiальноi профiлактики, спрямованоi на запобiгання
виниkненню, поширенню i загостренню негативних соцiалъних явищ.
Авторка, на наIIry ДУмку, MEUIo придiлила уваги напрацюванням зарубiжних
науковцiв та практикiв (попри пiдвищену уваry до закордонних дослiдникiв у
Роздiлi 2) Й не достатньО вказ€Lла приклади та шляхи iмплементацii
мiжнародного досвiду з дослiджуваноi проблеми на теренах Украiни.

2. У таблицi 2.1. розкритО принципИ вiдновногО пiдходу, що
допомагаютъ зменшити шкоду, вiдновити справедливiсть та запобiгти
конфлiктам. Авторка зауважила й дет€tльно описаJIа принцип вiдновлення

cTocyHKiB, взаемоповаги та piBHocTi, вiдповiдальностi, залученостi Bcix
cTopiH, принциП ненасилЬницькогО розв'язання конфлiктiв та спiльноi участi.
На нашу Д}Мку, варто було б згадати у перелiку принцип конфiденцiйностi,

що передбачае нерозголошення iнформацii, яка обговорюетъся пiд час

вiдновного процесу, та принцип нейтралъностi, що вимагае вiд медiатора

неупередженостi та нейтральностi.

з. У п- 2.2. авторка наводитъ характеристикУ вiдновних практиК, Що

можутъ використовуватисъ в соцiальнiй роботi, правовiй та ocBiTHix галузях.

особлива уваry придiляеться Колу як iHcTpyMeHTy розв'язання конфлiктних

ситуацiй. Авторка окреслюе пiдхiд як iнновацiйний, що, на нашу думку,

руйнуе багатовiкову iсторiю формування окресленого пiдходу, який
забезпечуе глибокий piBeHb зв'язку мiж людьми, допомагаючи iм вiдчути

належнiсть до спiльноти. Вважасмо за доцiльне характеризувати пiдхiд як

дiевий.

4. Пiдтримусмо позицiю здобувачки, з€вначенУ У п. 2.з., щодо
важливостi заlryчення членiв ciM'i до обговорення проблемних аспектiв з

метою iх безболiсного усунення. Значення науковоi роботи посилила б

додаткова увага до роботи з батьками, адже iнститут ciM'i зЕIзнав чим€lJIих



ДефОРМаЦiЙ Й ОХаРаКТериЗувався послабленням соцiалъних зв'язкiв членiв

ciM'i.

5. У п. 2.3. зауважуеться на тому, що важJIивим аспектом впровадженнrI

вiдноьних практик е пiдготовка квалiфiкованих фахiвцiв та ikHe нормативно-

правове забезпечення. Вважаемо, Що варто було б окреслити й зiставити

вiтчизняне та зарубiжне законодавство, що посприяло б виявленню сильних
та слабких cTopiH i врахуванню недолiкiв при подальшому вдосконаленнi

правовоi системи забезпечення професiйноi дiяльностi осiб, дотичних до
попередження та лок€IJIiзацii соцiальних конфлiктiв, вiдновлення суспiльних

cTocyHKiB.

6. Науковицi варто було б у .рафiчному зображеннi на рисунку 3.1.

<Модель профiлактики деструктивних конфлiктiв серед учнiвськоi молодi

засобамИ вiдновниХ практик)) вiднайтИ окреме мiсце для зображенrrя

Програми <<Базовi навички медiатора / медiаторки слryжби порозумiння

закладу освiтп>, адже вона в посднаннi з комплексом органiзацiйних,

педагогiчних, психологiчних, методиIIних та соцiальних умов сприrIла

створенню фундаментаJIьноi основи безпечного освiтнього середовища та

розвитку навичок в учнiвськоi молодi щодо мирного вреryлюваннrI

конфлiктiв.

висновки щодо вiдповiдностi дисертацiйного дослiдження чинним
вимогам. Зауваження та побажання носять переважно дискусiйний характер,

а тому не маютъ суттевого впливу на високу позитивну оцiнку рецеЕзованого

дисертацiйного дослiдження. Робота мiстить значний науковий доробок та

ранiше не захищенi HaykoBi положення. Отриманi результати е

рацiональними для розв'язання питання профiлактики девiантноi поведiнки

учнiвськоi молоДi, Що призводить до зародження деструктивних конфлiктiв й

негативних наслiдкiв. ,Щисертацiйна розвiдка характеризуетъся науковою

новизною, теоретиIIною i методичною значущiстю та мас практичне

спрямування.

r



[исертацiйне дослiдження на тему <профiлактика деструктивних
конфлiктiВ учнiвськоТ молодi iз застосуванням вiдновних практию) е

змiстовною та завершеною науковою працею, яка повнiстю вiдповiдае пп. б-9

Порядку присудження ступеня доктора фiлософii та скасування рiшення

разовоi спецiалiзованоI вченот Ради закJIаду вищоi освiти, науковоi установи
про присудження ступешI доктора фiлософii, затвердженого постановою

Кабiнеry MiHicTpiB Украiни вiд 12.01 .2о22 р. М 44 (зi змiнами), ЕакЕ}зу

MiHicTepcTBa освiти i науки Украiни вiд 12.01 .2OI7 р. J\Ъ 4О <Про

затвердження Вимог до оформлення дисертацii>, затвердженого

MiHicTepcTBoM юстицii УкраiЪи 0з.02.2о17 р. заjt 155/3002З, айого авторка

xapbkiBcbka Тетяна Андрiiъна заслугову€ на присудження наукового ступеня

доктора фiлософii з галузi знань 23 Соцiальна робота за спецiальнiстю 2з 1

Соцiальна робота.

Офiцiйний опонент
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