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ПЛЕНАРНЕ ЗАСІДАННЯ 

УДК 378(477) 

Григоревська Олена Вікторівна, 
професорка кафедри інформаційних комунікацій 

Київського столичного університету імені Бориса Грінченка, 
докторка наук з соціальних комунікацій, старша наукова співробітниця, 

м. Київ, Україна 

ОЦІНЮВАННЯ ЯКОСТІ ВИЩОЇ ОСВІТИ: РЕПУТАЦІЯ, РЕЙТИНГ, АКРЕДИТАЦІЯ 

Система вищої освіти в Україні та світі розвивається під впливом різноманітних 
факторів суспільного, технологічного, економічного, геополітичного та 
інституціонального характеру. Одним з стратегічних питань модернізації освітнього 
простору України є досягнення  конкурентоспроможної якості вищої освіти, яка на 
сьогодні розглядається науковцями і практиками у контексті стійкого розвитку в 
умовах євроінтеграції та перспектив післявоєнного відновлення [1, 2, 3, 4 та ін.]. 

У розвитку дискусійного питання, що саме визначає якість вищої освіти – рейтинг 
ЗВО чи результати акредитації освітніх програм ЗВО, і як це впливає на репутацію ЗВО, 
пропонуємо спиратися на дослідження фахівців Інституту вищої освіти НАПН України, 
матеріали аналітичних доповідей та річних звітів Національного агентства із 
забезпечення якості вищої освіти (НАЗЯВО), публікації науковців та практичний 
п’ятирічний досвід роботи Галузевої експертної ради 02 Культура і мистецтво. 

У «Стандартах і рекомендаціях щодо забезпечення якості в Європейському 
просторі вищої освіти» (ESG 2015)  «якість вищої освіти» розглядається як 
багатовимірне поняття, що оцінюється крізь призму досягнення чотирьох головних 
цілей. Першою ціллю є підготовка студентів до активної громадянської позиції; другою 
– розширення їхніх можливостей для ефективного працевлаштування; третьою –
сприяння особистому розвитку студентів; четвертою – створення умов для побудови
широкої і розвиненої бази знань, стимулювання досліджень та інновацій [5].

У колективній монографії наукового колективу Інституту вищої освіти НАПН 
України «Розвиток систем забезпечення та вдосконалення якості вищої освіти в 
контексті стійкого розвитку» (2024) зазначено, що одним з результатів дослідження в 
напрямку вдосконалення якості вищої освіти є «з’ясування повної системи механізмів 
оцінювання якості вищої освіти (на крайніх полюсах якої акредитація і рейтинг, котрі 
відповідно пов’язані з мінімально достатньою та максимально досконалою якістю)» 
[1, с. 12]. З позиції практиків, які вже понад п’ять років реалізують європейські підходи 
до створення культури якості вищої освіти, активно працюють над позитивним 
сприйняттям цієї культури академічною спільнотою, складно погодиться із 
вищезазначеними тезами. Відповідно до яких на крайніх полюсах ієрархічного переліку 
механізмів оцінювання якості знаходяться рейтинг (фіксує максимально досконалу 
якість) та акредитація (виявляє мінімально достатню якість). 

Проаналізуємо загальну статистику проведення акредитаційних процедур 
НАЗЯВО за період 2019–2024 рр. та розподіл акредитаційних процедур ГЕР 02 Культура 
і мистецтво за спеціальностями. Загалом за період 2019–2024 рр. Національним 
агентством було розглянуто понад 10 тис. акредитаційних справ, а на 01.05.2025 р. у 
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системі знаходиться понад 12 тис. акредитаційних справ. Лише у 2024 р. фахівцями 
Агентства розглянуто 2518 освітніх програм, за якими проведено 2539 процедур і 
ухвалено відповідні рішення.  

ГЕР 02 Культура і мистецтво за визначений період розглянула 324 справи за 
повною процедурою (2020 р. – 71; 2021 р. – 90; 2022 р. – 28; 2023 р. – 73; 2024 р. – 62). 
Динаміка розгляду справ у 2025 р. є більш активною, ніж у 2024 р. За період січень – 
квітень 2025 р. уже понад 60 ОП перебувають в електронній системі ГЕР на різних етапах 
розгляду та ухвалення рішень, проте у цей показник входять і ті справи, які 
повертаються ГЕР на повторний розгляд (здебільшого ті, стосовно яких запропоновано 
попереднє рішення про умовну (відкладену) акредитацію). 

Як уже зазначено, у 2024 р. Агентство розглянуло за повною процедурою і 
ухвалило рішення щодо 62 освітніх програм у галузі знань 02 Культура і мистецтво. З 
них за рівнями вищої освіти: 22 освітні програми першого (бакалаврського) рівня вищої 
освіти, 37 другого (магістерського) рівня та 3 третього (освітньо-наукового) рівня. 
Традиційно найбільше освітніх програм розглянуто за спеціальністями 022 Дизайн (17) 
та 025 Музичне мистецтво (16), найменше – за спеціальностями 026 Сценічне мистецтво 
та 021 Аудіовізуальне мистецтво (по 2 ОП). Освітні програми за спеціальністю 027 
Музеєзнавство, пам’яткознавство того року не розглядались за повною процедурою. 
Рішення про акредитацію було ухвалено для 52 ОП (83,9 %),  рішення про умовну 
(відкладену) акредитацію було ухвалено для 9 (14,5 %) освітніх програм [6,  с. 42–43].  

Цікавою є і динаміка розгляду справ та ухвалення рішень порівняно з 2023 р. 
Загальна кількість освітніх програм, які було розглянуто за повною процедурою і за 
якими ухвалено рішення, зменшилась на 15,1 % (з 73 до 62). Відповідно до розподілу 
освітніх програм за рівнями вищої освіти: зменшилася частка програм  першого 
(бакалаврського) рівня (з 45 до 22); відповідно збільшилася кількість освітніх програм 
другого (магістерського) рівня (з 24 до 37);   кількість освітніх програм третього 
(освітньо-наукового) рівня змінилася не суттєво – зросла з 2 до 3; освітні програми 
третього (освітньо-творчого) рівня вищої освіти у 2024 р. на розгляд не надходили.  

Слід відзначити також певні позитивні моменти. І у 2023, і у 2024 р. було ухвалено 
за одним рішенням про акредитацію із визначенням «зразкова» за спеціальністю 025 
Музичне мистецтво на першому (бакалаврському) рівні вищої освіти. Нагадаємо, що у 
2021 р.  рішення про акредитацію із визначенням «зразкова» було ухвалено для однієї 
ОП  за спеціальністю 029 Інформаційна, бібліотечна та архівна справа на першому 
(бакалаврському) рівні вищої освіти. У 2025 р. уже ухвалено рішення про акредитацію 
однієї ОП із визначенням «зразкова» за спеціальністю 022 Дизайн другого 
(магістерського) рівня вищої освіти. 

До певної міри тривожною є тенденція зміни розподілу ухвалених рішень у 2023 
та 2024 рр. Частка освітніх програм, для яких було ухвалено рішення про акредитацію, 
зменшилася з 95 % до 83,9 %. Частка освітніх програм, для яких було ухвалено рішення 
про умовну (відкладену) акредитацію, зросла з 5 % до 14,5 %. У 2023 р. було ухвалено 4 
рішення про умовну (відкладену) акредитацію, у 2024 р. це число збільшилося до 9. Ця 
ж тенденція може продовжитися і у 2025 р., якщо відповідальні за розвиток внутрішньої 
системи якості освіти у ЗВО та гаранти і групи розробників ОПП та ОНП не звернуть 
належну увагу на переліки суттєвих недоліків, які з 2024 р. є невід’ємною складовою 
експерних висновків експертних груп та галузевих експертних рад. Успішність 
проходження процесів акредитаціх освітніх програм є, окрім іншого, часткою репутації 
ЗВО. 

Нам імпонує думка Н. Наконечної про те, що «репутація університету є 
багатовимірною конструкцією, яка спирається на академічну компетентність, 
відповідальне управління та соціальну привабливість» [7,  с. 199]. Успішно акредитовані 
програми також можна вважати фактором,  який впливає на формування репутації ЗВО, 
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робить її більш привабливою та впливовою, засвідчує тісний зв’язок із різними групами 
стейкголдерів, розкриває потенціал національного та міжнародного лідерства у сфері 
освітніх послуг.  
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СИНЕРГІЙНИЙ ОСВІТНІЙ ДОСВІД ЯК ІНСТРУМЕНТ ФОРМУВАННЯ 

КОМУНІКАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

 (НА ПРИКЛАДІ КИЇВСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ КУЛЬТУРИ І 

МИСТЕЦТВ) 
 

Перша чверть ХХІ століття в контексті розвитку її соціокультурних вимірів може 
бути означена як залучення усіх сфер життєдіяльності людини і суспільства в процеси 
цифровізації, що чимраз активніше набирає обертів. Поняття цифровізації дедалі більше 
концептуалізується і потребує більш фундаментальних академічних рефлексій.  


