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TRANSFORMATION OF LOGISTICS MANAGEMENT OF URBAN PUBLIC TRANSPORT:
CHALLENGES, RISKS, AND PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT
OF THE TRANSPORT SYSTEM OF KYIV

У статті досліджено теоретико-методичні засади та практичні аспекти логістичного управлі-
ння підприємствами міського громадського транспорту в умовах сучасних трансформаційних
процесів та зростання вимог до ефективності функціонування транспортної системи міста.
Обгрунтовано сутність логістичного управління як комплексної системи управління транспорт-
ними, інформаційними, кадровими та ресурсними потоками, спрямованої на забезпечення
безперервності перевізного процесу, підвищення якості транспортних послуг і сталого розвитку
міської мобільності. Узагальнено наукові підходи до трактування поняття логістичного управл-
іння підприємствами міського громадського транспорту та виокремлено процесно-оптимізац-
ійний і системно-управлінський підходи до його розуміння. Визначено основні складові систе-
ми логістичного управління, зокрема управління транспортними та інформаційними потоками,
ресурсним забезпеченням, кадровим потенціалом, транспортною інфраструктурою, якістю
транспортних послуг та стратегічним розвитком підприємств. Проаналізовано сучасний стан
транспортно-логістичної системи міста Києва та систематизовано ключові проблеми її функц-
іонування, серед яких перевантаженість дорожньої мережі, зношеність транспортної інфраст-
руктури, недостатній розвиток логістичних терміналів, низький рівень міжвідомчої координації,
екологічні ризики та вплив воєнних умов на організацію логістичних процесів. Запропоновано
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Актуальність дослідження зумовлена зростанням
ролі логістичного управління у забезпеченні ефектив-

напрями удосконалення логістичного управління підприємствами міського громадського транс-
порту, що передбачають модернізацію транспортної інфраструктури, розвиток мультимодаль-
них логістичних центрів, впровадження єдиної цифрової платформи координації транспорт-
них потоків та стимулювання екологізації транспортної системи міста.

The article examines the theoretical and methodological foundations as well as practical aspects
of the transformation of logistics management of urban public transport enterprises under modern
socio-economic, infrastructural, and security challenges. It is substantiated that logistics
management of urban public transport should be considered as a comprehensive system for managing
transport, information, personnel, financial, and resource flows aimed at ensuring the efficient
functioning of urban transport infrastructure, improving the quality of transport services, and
promoting the sustainable development of urban mobility. The generalization of scientific approaches
to the interpretation of the essence of logistics management made it possible to distinguish process-
optimization and system-management approaches that shape the modern vision of organizing
transport and logistics systems.

The study systematizes the main components of logistics management of urban public transport
enterprises, including the management of transport and information flows, resource support, human
resources, quality of transport services, transport infrastructure, as well as strategic and innovative
development of transport enterprises. It is determined that the efficiency of the transport and logistics
system largely depends on the level of integration of its structural elements, coordination of activities
among participants in the transport process, and implementation of modern digital management
technologies.

The current state of the transport and logistics system of Kyiv, as the largest logistics center of
Ukraine, is analyzed. It is established that the city's transport infrastructure includes road, railway,
river, and air transport; however, the level of integration between these modes remains insufficient
due to the absence of modern multimodal logistics hubs and a unified digital system for coordinating
transport flows. It is proved that a significant share of freight transportation is carried out by road
transport, which causes overloading of the road network, increases transportation costs, and worsens
the environmental situation in the city.

The paper proposes directions for improving logistics management of urban public transport
enterprises, including modernization of transport infrastructure, development of multimodal logistics
centers, implementation of intelligent transport systems and a unified digital platform for transport
flow management, as well as stimulation of the greening of urban transport. It is determined that the
prospects for further research are related to the development of digital logistics management
technologies, integration of artificial intelligence into the urban transport system, and formation of
sustainable transport and logistics systems under wartime risks and crisis conditions.

Ключові слова: логістика, логістичні потоки, логістичне управління підприємствами громадського
транспорту, міський громадський транспорт, міська мобільність, транспортна інфраструктура, транс-
портна логістика, транспортна система міста Києва., управління транспортними потоками.

Keywords: logistics, logistics flows, logistics management of public transport enterprises, urban public transport,
urban mobility, transport infrastructure, transport logistics, transport system of Kyiv, transport flow management.

ного функціонування системи міського громадського
транспорту в умовах економічних, інфраструктурних
та безпекових викликів. Сучасні транспортно-логі-
стичні системи великих міст потребують комплексно-
го підходу до організації транспортних, інформацій-
них та ресурсних потоків, оскільки від рівня їх коор-
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динації залежить якість транспортного обслуговуван-
ня населення, ефективність функціонування міської
інфраструктури та рівень мобільності населення. В
умовах цифровізації економіки, стрімкого зростання
транспортних навантажень, посилення екологічних
вимог та необхідності забезпечення сталого розвитку
міського середовища особливої актуальності набува-
ють питання модернізації транспортно-логістичних
систем, впровадження інтелектуальних технологій уп-
равління транспортними потоками та підвищення ефек-
тивності діяльності підприємств міського громадсько-
го транспорту.

Особливої актуальності зазначена проблематика
набуває для міста Києва як найбільшого транспорт-
ного та логістичного центру України, де спостері-
гається високий рівень перевантаженості дорожньої
мережі, зношеність транспортної інфраструктури, не-
достатній розвиток мультимодальних логістичних
центрів і низький рівень інтеграції між учасниками
транспортно-логістичного процесу. Додатковий вплив
на функціонування транспортної системи столиці ма-
ють воєнні ризики, необхідність перебудови логістич-
них маршрутів та забезпечення безперервності транс-
портного сполучення в умовах кризових явищ. У зв'яз-
ку з цим виникає потреба у формуванні сучасних
підходів до логістичного управління підприємствами
міського громадського транспорту, орієнтованих на
цифровізацію управлінських процесів, розвиток
транспортної інфраструктури, екологізацію транс-
порту та забезпечення стійкості транспортно-логі-
стичної системи міста.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить,
що проблематика логістичного управління підприє-
мствами міського громадського транспорту є пред-
метом активних наукових досліджень як у сфері
транспортної логістики, так і у площині стратегічно-
го управління транспортними системами. Теоретичні
засади логістичного управління, оптимізації транс-
портних та інформаційних потоків, а також форму-
вання логістичних систем розкрито у працях Є. Кри-
кавського, Н. Чухрай та Н. Чорнописької [9]. Питан-
ня модернізації транспортної інфраструктури та за-
безпечення надійності функціонування міського
електричного транспорту висвітлено у дослідженнях
М. Адаменка та О. Паланта [1], О. Никифорук [11], а
також у монографії О. Паланта, присвяченій сис-
темній модернізації міського електричного транс-
порту [13].

Значний внесок у дослідження розвитку транс-
портно-логістичних систем міських агломерацій
зробили В. Аулін, О. Ляшук та інші автори, які роз-
глядають логістичні центри як ключовий елемент
інтегрованих транспортно-логістичних систем [2].
Проблеми розвитку міського пасажирського транс-
порту, забезпечення сталого розвитку транспорт-
ного середовища та підвищення якості транспорт-
них послуг досліджували Т. Борисова та Г. Монас-
тирський [3], М. Борозенець [4], Р. Чуприна [16].
Стратегічні напрями розвитку трамвайних підпри-

ємств  і питання ефективності функціонування
міського електричного транспорту висвітлено у пра-
цях А. Джабраілова [5], Д. Захарова та Ю. Тарарує-
ва [7; 8], які обгрунтовують важливість кадрового
забезпечення, інноваційного розвитку та оптимі-
зації транспортних процесів у системі міського гро-
мадського транспорту.

Окрему увагу сучасні науковці [10; 12; 14] приділя-
ють питанням цифровізації логістичних процесів, інтег-
рації інтелектуальних технологій та адаптації транспор-
тних систем до кризових умов функціонування. Зокре-
ма, К. Озарко та В. Челомбитько досліджують особли-
вості управління логістикою в умовах кризових явищ
та роль інформаційного забезпечення у процесах ко-
ординації логістичних потоків [12]. Питання інтеграції
штучного інтелекту у систему громадського транспор-
ту України висвітлено у працях Н. Мартинович та Є.
Сандулова [10], тоді як Ю. Пічугіна, О. Копилова та Л.
Ширяєва аналізують міжнародний досвід розвитку
транспортно-логістичних систем у міських агломера-
ціях [14].

Водночас, незважаючи на значну кількість науко-
вих досліджень [1—16], недостатньо опрацьованими за-
лишаються питання комплексного логістичного управ-
ління підприємствами міського громадського транспор-
ту в умовах цифрової трансформації, воєнних ризиків
та необхідності забезпечення сталого розвитку міської
мобільності.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті є дослідження теоретичних засад та
практичних аспектів логістичного управління підприє-
мствами міського громадського транспорту, а також
визначення основних проблем функціонування транс-
портно-логістичної системи міста Києва. Задля досяг-
нення поставленої мети у статті визначено такі зав-
дання, зокрема: узагальнити наукові підходи до трак-
тування сутності логістичного управління підприєм-
ствами міського громадського транспорту, визначив-
ши складові елементи системи логістичного управлі-
ння; проаналізувати сучасний стан і ключові пробле-
ми транспортно-логістичної системи столиці України
та обгрунтувати перспективні напрями вдосконален-
ня логістичного управління в умовах сучасних вик-
ликів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Логістичне управління підприємствами місько-
го громадського транспорту доцільно розглядати
як комплексну систему управління матеріальними,
інформаційними, фінансовими та пасажирськими
потоками, спрямовану на забезпечення ефективно-
го, безперервного та якісного надання транспорт-
них послуг. Його сутність полягає у координації
процесів планування, організації, контролю та оп-
тимізації перевезень з урахуванням обмеженості
ресурсів і змінності попиту. Узагальнення наукових
підходів до трактування поняття "логістичне управ-
ління підприємствами міського громадського транс-
порту" дозволяє систематизувати існуючі дефініції
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та виокремити ключові напрями наукового розумін-
ня (табл. 1).

Проведений аналіз наукових підходів [3; 6; 7; 9; 12;
14; 15] свідчить про відсутність єдиного трактування сут-
ності логістичного управління підприємствами міського
громадського транспорту, що обумовлено складністю та
багатокомпонентністю транспортно-логістичних систем.

Представники процесно-оптимізаційного підходу [9; 15]
розглядають логістичне управління як процес організації,
координації та оптимізації транспортних, інформаційних і
ресурсних потоків. Основна увага акцентується на підви-
щенні ефективності перевезень, мінімізації витрат, раціо-
нальному використанні ресурсів та покращенні якості транс-
портного обслуговування населення. У межах цього підхо-
ду логістика виступає інструментом підвищення економіч-
ної результативності діяльності транспортних підприємств.

Натомість представники системно-управлінського
підходу [3; 6; 7; 12; 14] трактують логістичне управлін-
ня як комплексну систему стратегічного та оперативно-
го управління транспортною інфраструктурою, пасажи-
ропотоками, кадровими, інформаційними та технічни-
ми ресурсами. Такий підхід орієнтований на забезпечен-
ня інтеграції всіх елементів транспортної системи міста,
підвищення рівня мобільності населення та досягнення
цілей сталого розвитку міського середовища.

Узагальнення наукових підходів [3; 6; 7; 9; 12; 14;
15] дозволяє зробити висновок, що сучасне логістичне
управління підприємствами міського громадського
транспорту має поєднувати як процеси оптимізації по-
токів, так і системне стратегічне управління транспорт-
ною інфраструктурою та ресурсним забезпеченням.

На основі проведеного дослідження логістичне уп-
равління підприємствами міського громадського транс-
порту доцільно визначати як комплексну систему управ-
ління транспортними, інформаційними, кадровими та ре-
сурсними потоками, спрямовану на забезпечення ефек-
тивного функціонування транспортної інфраструктури
міста, оптимізацію перевізних процесів, підвищення
якості транспортних послуг і забезпечення сталого роз-
витку міської мобільності населення.

Виходячи із запропонованого визначення, логістичне
управління підприємствами міського громадського транс-
порту доцільно розглядати як багатокомпонентну систему,
яка охоплює взаємопов'язані елементи управління транс-
портними процесами, ресурсами та інформаційним забез-
печенням. Ефективність функціонування такої системи за-
лежить від узгодженості її структурних складових, які за-
безпечують безперервність перевізного процесу, якість
транспортних послуг та сталий розвиток міської транспор-
тної інфраструктури (табл. 2).

№ 
з\п 

Складова логістичного 
управління 

Характеристика складової 

1 2 3 
1. Управління 

транспортними потоками 
Передбачає організацію та координацію руху транспортних засобів, оптимізацію маршрутної 
мережі, регулювання пасажиропотоків і забезпечення безперервності перевезень з метою 
підвищення ефективності транспортної системи міста. 

2. Управління 
інформаційними потоками 

Охоплює процеси збору, обробки, аналізу та передачі інформації щодо функціонування транспортної 
системи, роботи рухомого складу, пасажиропотоків та диспетчеризації перевезень. 

3. Управління ресурсним 
забезпеченням 

Спрямоване на ефективне використання матеріальних, фінансових, енергетичних і технічних ресурсів 
підприємства, а також забезпечення оптимізації витрат та раціонального використання ресурсної бази. 

4. Управління кадровим 
потенціалом 

Передбачає забезпечення підприємства кваліфікованими працівниками, організацію професійного розвитку 
персоналу, мотивацію працівників та підвищення ефективності трудових ресурсів. 

5. Управління якістю 
транспортних послуг 

Включає контроль рівня транспортного обслуговування населення, забезпечення безпеки, 
комфортності, доступності та своєчасності надання транспортних послуг. 

6. Управління транспортною 
інфраструктурою 

Передбачає розвиток, модернізацію та підтримку транспортної інфраструктури, зокрема 
транспортних мереж, депо, зупинок, диспетчерських систем та цифрових платформ управління. 

7. Стратегічне та 
інноваційне управління 

Охоплює формування стратегічних напрямів розвитку транспортного підприємства, впровадження 
інноваційних логістичних технологій, цифровізації та концепцій сталого розвитку міської мобільності. 

 

Таблиця 2. Характеристика складових логістичного управління підприємствами міського

громадського транспорту

Джерело: розроблено авторами.

Таблиця 1. Наукові підходи до трактування сутності логістичного управління підприємствами

міського громадського транспорту

Джерело: узагальнено на основі [3; 6; 7; 9; 12; 14; 15].

№ 
з\п 

Прізвище та 
ініціали автора 

Визначення Підхід 

1 2 3 4 
1. Т. Борисова [3] Логістичне управління міським громадським транспортом спрямоване на забезпечення 

сталого розвитку транспортної системи міста шляхом інтеграції транспортних, 
інформаційних та сервісних процесів. 

Системно-
управлінський 

2. А. Джабраілов [6] Стратегічне управління трамвайними підприємствами базується на логістичній оптимізації 
маршрутної мережі, рухомого складу та транспортної інфраструктури. 

Системно-
управлінський 

3. Д. Захаров [7] Ефективність функціонування міського електричного транспорту залежить від логістичного 
забезпечення кадрових, технічних та інноваційних процесів підприємства. 

Системно-
управлінський 

4. Є. Крикавський, 
Н. Чухрай [9] 

Логістичне управління міським транспортом передбачає координацію пасажиропотоків, 
маршрутів, інформаційних ресурсів та інфраструктури для підвищення ефективності перевезень. 

Процесно-
оптимізаційний 

5. К. Озарко [12] Управління логістикою в умовах кризових процесів полягає у забезпеченні безперервності 
транспортних процесів та ефективного використання інформаційних ресурсів підприємства. 

Системно-
управлінський 

6. Ю. Пічугіна [14] Транспортно-логістичні системи міських агломерацій є інтегрованими системами 
управління транспортними потоками, інфраструктурою та сервісами мобільності населення. 

Системно-
управлінський 

7. В. Приймак [15] Логістичне управління транспортними послугами забезпечує ефективний розподіл ресурсів та 
оптимізацію витрат у системі міського електричного транспорту. 

Процесно-
оптимізаційний 
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Отже, сукупність зазначених складових формує цілісну
систему логістичного управління, спрямовану на забезпе-
чення ефективності функціонування міського громадсько-
го транспорту, підвищення якості перевезень та забезпе-
чення сталого розвитку транспортної системи міста.

Місто Київ, як столиця та найбільший логістичний
центр України, щоденно забезпечує обробку значних
обсягів вантажних і пасажирських перевезень. Управл-
іння транспортними потоками в місті здійснюється на
муніципальному, регіональному та приватному рівнях,
що зумовлює необхідність координації діяльності
різних суб'єктів транспортно-логістичної системи та суп-
роводжується низкою системних проблем і викликів.

Транспортно-логістична інфраструктура міста Київ
охоплює автомобільний, залізничний, річковий та авіац-
ійний види транспорту. Водночас рівень інтеграції між ок-
ремими видами транспорту залишається недостатнім, ос-
кільки відсутні сучасні мультимодальні логістичні хаби,
які б забезпечували оперативне перевантаження вантажів
між різними транспортними системами. Значна частка
вантажних перевезень у межах міста, понад 80%,
здійснюється автомобільним транспортом, що спричиняє
суттєве навантаження на дорожню інфраструктуру, особ-
ливо на основних в'їздах та виїздах із міста.

У Києві поступово впроваджуються сучасні цифрові
інструменти управління транспортними потоками, зок-
рема системи моніторингу дорожнього руху, GPS-
трекінг громадського транспорту, тощо. Однак відсут-
ність єдиної інтегрованої цифрової платформи для ко-
ординації вантажопотоків знижує ефективність управ-
ління логістичними процесами та ускладнює оператив-
ний обмін інформацією між учасниками ринку.

Додатковим фактором впливу на організацію логістич-
них процесів є обмеження руху великовагового транспор-
ту в денний період (з 7:00 до 22:00 у центральних районах
міста). Незважаючи на позитивний вплив таких заходів на
зменшення транспортного навантаження та покращення
пропускної здатності дорожньої мережі, зазначені обме-
ження водночас ускладнюють процеси постачання товарів
і організацію логістики для бізнесу.

Сучасний стан транспортно-логістич-
ної системи міста Києва характеризується
наявністю низки системних проблем, які
негативно впливають на ефективність
організації вантажних і пасажирських пе-
ревезень, рівень транспортного обслуго-
вування та загальну конкурентоспро-
можність міської інфраструктури.

Однією з найгостріших проблем є пе-
ревантаженість дорожньої інфраструкту-
ри. Темпи зростання кількості автотранс-
портних засобів суттєво перевищують
можливості існуючої дорожньої мережі
щодо забезпечення належної пропускної
здатності. У результаті цього в години піко-
вого навантаження основні транспортні
магістралі функціонують у режимі критич-
ного перевантаження, що спричиняє зат-
римки перевезень, підвищення витрат на
паливно-енергетичні ресурси та зниження
ефективності логістичних операцій.

Важливим стримувальним фактором
розвитку транспортно-логістичної системи

є також значний рівень фізичного та морального зношення
інфраструктурних об'єктів. Значна частина мостів, шляхоп-
роводів, під'їзних шляхів до промислових зон і транспорт-
них вузлів потребує проведення реконструкції або капіталь-
ного ремонту. Незадовільний технічний стан інфраструкту-
ри підвищує ризики аварійності та обмежує можливості ви-
користання великовантажного транспорту.

Суттєвою проблемою залишається недостатній розви-
ток сучасної логістичної інфраструктури, зокрема дефіцит
складських комплексів і логістичних терміналів класу "А".
Особливо гостро ця проблема проявляється у районах ліво-
бережної частини міста Києва, де логістичні оператори зму-
шені використовувати застарілі складські приміщення, що
знижує ефективність зберігання та обробки вантажів і при-
зводить до збільшення логістичних витрат.

Окрему увагу слід приділити недостатньому рівню ко-
ординації між учасниками транспортно-логістичного про-
цесу. Муніципальні органи влади, приватні перевізники,
митні структури та залізничний транспорт функціонують
переважно автономно, без належного рівня інформаційної
інтеграції. Відсутність єдиної цифрової системи управління
транспортними потоками спричиняє дублювання маршрутів,
нераціональне використання ресурсів і зниження загальної
ефективності логістичних процесів.

Додатковим викликом є зростання екологічного наван-
таження на міське середовище. Значна частка вантажних
перевезень здійснюється дизельним транспортом, що суп-
роводжується підвищеним рівнем викидів шкідливих речо-
вин у атмосферне повітря. Водночас процес електрифікації
вантажного транспорту та впровадження екологічно без-
печних технологій перебуває на початковому етапі розвитку.

Суттєвий вплив на функціонування логістичної сис-
теми столиці України мають також воєнні умови та по-
в'язані з ними безпекові ризики. Необхідність постійно-
го коригування транспортних маршрутів, зміна логістич-
них ланцюгів і підвищення рівня страхових ризиків при-
зводять до збільшення термінів доставки вантажів та
зростання транспортно-логістичних витрат.

В табл. 3 наведено порівняльну характеристику про-
блем транспортно-логістичної системи міста Києва та
можливих напрямів їх вирішення.

Таблиця 3. Порівняльна характеристика проблем

транспортно-логістичної системи міста Києва та можливих

напрямів їх вирішення

Джерело: розроблено авторами.

Проблемні питання Наслідки проблем 
Пропоновані шляхи вирішення  

проблемних питань 
1 2 3 

Перевантаженість 
дорожньої мережі 

Затори, затримки доставки, 
зростання витрат на пальне 

Розвиток об’їзних маршрутів, 
впровадження інтелектуальних 
систем управління трафіком 

Застаріла 
транспортна 
інфраструктура 

Підвищення аварійності, 
обмеження 
вантажопідйомності 

Модернізація інфраструктури на 
основі державно-приватного 
партнерства 

Недостатня кількість 
сучасних логістичних 
терміналів 

Зростання витрат на 
зберігання та обробку 
вантажів 

Створення логістичних парків і 
мультимодальних хабів 

Низький рівень 
міжвідомчої 
координації 

Дублювання маршрутів, 
неефективне використання 
ресурсів 

Формування єдиної цифрової 
платформи управління логістичними 
потоками 

Високе екологічне 
навантаження 

Погіршення якості повітря, 
екологічні ризики 

Стимулювання використання 
електротранспорту та екологічних 
технологій 

Вплив воєнних 
ризиків 

Нестабільність маршрутів, 
збільшення логістичних 
витрат 

Створення резервних транспортних 
коридорів і систем моніторингу в 
реальному часі 
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Проведені дослідження свідчить, що однією з ос-
новних причин неефективності транспортно-логістич-
ної системи міста Києва є недостатній рівень взаємодії
між ключовими учасниками логістичного процесу та
інфраструктурними елементами. Муніципальні орга-
ни управління, приватні перевізники, залізничний
транспорт і митні органи функціонують у межах влас-
них операційних систем, що ускладнює координацію
транспортних потоків. Одночасно проблеми переван-
таженості дорожньої мережі, зношеності інфраструк-
тури та недостатнього розвитку логістичних термі-
налів формують замкнений цикл логістичної неефек-
тивності.

Отже, вважаємо, що сучасний стан транспортно-
логістичної системи міста Києва характеризується на-
явністю комплексу взаємопов'язаних інфраструктур-
них, організаційних та екологічних проблем. Їх подо-
лання потребує реалізації комплексного підходу, який
має передбачати модернізацію транспортної інфрас-
труктури, розвиток мультимодальних логістичних
центрів, впровадження єдиної цифрової системи ко-
ординації транспортних потоків, а також стимулюван-
ня екологізації вантажного транспорту. За відсутності
системних перетворень транспортно-логістична сис-
тема міста залишатиметься вразливою до переванта-
жень, зовнішніх ризиків та кризових факторів, що не-
гативно впливатиме на ефективність функціонування
міського господарства та економічний розвиток сто-
лиці.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Проведене дослідження дозволило встановити,
що логістичне управління підприємствами міського
громадського транспорту є складною багатокомпо-
нентною системою, яка охоплює управління транс-
портними, інформаційними, кадровими та ресурсни-
ми потоками з метою забезпечення ефективного фун-
кціонування транспортної інфраструктури міста. Уза-
гальнення наукових підходів до трактування сутності
логістичного управління надало змогу виокремити
процесно-оптимізаційний та системно-управлінський
підходи, які взаємодоповнюють один одного та фор-
мують сучасне бачення управління транспортно-логі-
стичними системами. Визначено, що ефективність
функціонування підприємств міського громадського
транспорту значною мірою залежить від рівня коор-
динації транспортних процесів, інтеграції інформа-
ційних систем, оптимізації ресурсного забезпечення
та впровадження сучасних цифрових технологій уп-
равління.

За результатами проведеного аналізу сучасного
стану транспортно-логістичної системи міста Києва
встановлено наявність комплексу взаємопов'язаних
інфраструктурних, організаційних, екологічних та
безпекових проблем, які негативно впливають на
ефективність транспортного обслуговування та фун-
кціонування логістичних процесів. Основними про-
блемами визначено перевантаженість дорожньої ме-

режі, високий рівень зношеності транспортної інфра-
структури, недостатній розвиток сучасних логістич-
них терміналів, низький рівень міжвідомчої коорди-
нації та зростання екологічного навантаження. Об-
грунтовано, що підвищення ефективності транспорт-
но-логістичної системи потребує комплексної модер-
нізації інфраструктури, розвитку мультимодальних
логістичних центрів, впровадження єдиної цифрової
платформи управління транспортними потоками та
активізації процесів екологізації міського транспор-
ту.

Перспективи подальших наукових розвідок у да-
ному напрямі доцільно пов'язувати з дослідженням
механізмів цифровізації логістичного управління
підприємствами міського громадського транспорту,
впровадженням інтелектуальних транспортних систем
та розробленням моделей інтегрованого управління
мультимодальними перевезеннями. Важливого зна-
чення набувають також питання формування стійких
логістичних систем в умовах воєнних ризиків, розвит-
ку екологічно безпечного транспорту та застосуван-
ня інноваційних технологій для забезпечення стало-
го розвитку міської мобільності.
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