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ВПРОВАДЖЕННЯ НЕЙРОННИХ МЕРЕЖ В ОСВІТНІЙ 

ПРОЦЕС 
 

Якуш Юлія Миколаївна 
викладач Фахового коледжу «Універсум»  

Київського столичного університету  
імені Бориса Грінченка, Україна 

 
Нейронні мережі дедалі активніше використовують для цифрової 

трансформації освіти. Їх інтегрують у системи управління навчанням, онлайн-
платформи, інтелектуальні системи підтримки студентів та інструменти 
освітньої аналітики [1]. 

Їхня головна перевага полягає у здатності обробляти великі обсяги даних: 
відповіді студентів, час виконання завдань, типові помилки, послідовність 
навчальних дій та активність в онлайн-середовищі. Водночас нейронні мережі 
варто розглядати як інструмент підтримки викладача, а не як його заміну. Вони 
можуть допомагати персоналізувати навчання, знаходити відповідні матеріали 
та своєчасно виявляти студентів, які потребують додаткової допомоги [4]. 

Алгоритми не повинні бути єдиною підставою для оцінювання рівня знань, 
мотивації чи майбутньої освітньої траєкторії студента. Хоча машинне навчання 
здатне прогнозувати академічні результати на основі навчальних, демографічних 
і поведінкових характеристик, універсальної моделі, ефективної в усіх освітніх 
ситуаціях, поки не існує [2; 5]. 

Одним із найперспективніших напрямів є адаптивне навчання. Алгоритм 
може створювати індивідуальну модель студента, яка показує рівень засвоєння 
ним окремих тем і поняття [6]. На основі цієї інформації система визначає, яке 
завдання, пояснення або вправа буде найбільш доречним у конкретний момент. 

Адаптивна система може: 
• рекомендувати базові матеріали у разі повторюваних помилок; 

https://doi.org/10.1177/00986283241287203
https://doi.org/10.1177/00986283241305398
https://doi.org/10.1002/ail2.70025
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1002/ail2.70025
https://doi.org/10.1177/14757257261430600
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• автоматично змінювати складність завдань і кількість вправ; 
• надавати пояснення у вигляді тексту, схем, графіків або прикладів; 
• регулювати темп подання матеріалу відповідно до можливостей студента; 
• повідомляти викладача про ознаки нерозуміння певної теми. 
Завдяки цьому кожен студент отримує власну траєкторію навчання, а 

диференційований підхід у великих групах стає більш реалістичним. 
Нейронні мережі можуть застосовуватися у системах раннього 

попередження. Вони здатні оцінювати ймовірність того, що студент не складе 
іспит, припинить навчання на онлайн-курсі або потребуватиме додаткової 
допомоги [2]. Однак саме прогнозування не є кінцевою метою. Воно має 
практичну цінність лише тоді, коли після його отримання здійснюються 
конкретні дії: особисте звернення до студента, консультація з викладачем, 
зустріч із куратором або зміна організації курсу. Тому ефективність системи 
потрібно оцінювати не лише за точністю прогнозів, а й за тим, чи допомагають 
подальші заходи підвищити успішність, активність і залученість студентів. 

Низька активність на онлайн-платформі не завжди свідчить про втрату 
інтересу. Причинами можуть бути робота, спільне використання пристрою, 
проблеми з інтернетом або навчання у віддаленому форматі. Отже, прогноз 
алгоритму має бути сигналом для додаткової уваги викладача, а не підставою для 
автоматичного навішування ярликів. 

Нейронні мережі можуть автоматизувати окремі елементи оцінювання: 
класифікувати відповіді, аналізувати структуру письмових робіт, виявляти 
типові помилки та прогнозувати ймовірність правильної відповіді на наступне 
запитання [1]. Такі системи також допомагають викладачеві визначати теми, які 
виявилися складними для більшості групи. Це дає змогу організувати колективне 
повторення або додаткове пояснення матеріалу. 

Найбезпечнішим напрямом автоматизованого оцінювання є формативне 
оцінювання, яке передбачає: 

• надання підказок; 
• аналіз чернеток; 
• виявлення прогалин у знаннях; 
• рекомендації щодо тем для повторення [6]. 
Використання штучного інтелекту у підсумковому оцінюванні потребує 

значно суворішого контролю. Алгоритми можуть відтворювати упередження, 
наявні в навчальних даних, а також створювати проблеми, пов’язані з 
прозорістю, приватністю та відповідальністю [3; 5]. Студенти повинні мати 
можливість зрозуміти причини отриманого результату, оскаржити рішення 
системи та за необхідності вимагати його перевірки людиною. 

Використання нейронних мереж в освіті супроводжується певними 
ризиками, серед яких особливе місце займає захист персональних даних. Освітні 
платформи можуть накопичувати значні обсяги інформації про успішність, 
поведінку, спілкування та активність студентів [3]. Тому заклади освіти повинні 
заздалегідь визначити, які дані необхідні, хто матиме до них доступ, як довго 
вони зберігатимуться та чи можна використовувати їх для інших цілей. 
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Окремою проблемою є можливість виникнення упередженості та посилення 
нерівності між студентами. Якщо навчальні дані відображають нерівний доступ 
до технологій, мовні бар’єри, різну якість викладання або дискримінаційні 
практики, алгоритм може відтворити ці проблеми [5]. Наприклад, автоматичне 
віднесення студента до «групи ризику» може призвести до зниження очікувань 
щодо його можливостей або обмеження доступу до складніших освітніх 
програм. У такому випадку прогноз системи здатен перетворитися на 
самореалізоване передбачення. 

Ще одним важливим ризиком є складність розуміння принципів роботи 
нейронних мереж. Багато нейронних мереж працюють за складними 
принципами, які важко пояснити користувачеві. Якщо система рекомендує 
певний матеріал або визначає, що студент потребує допомоги, вона має надати 
зрозуміле обґрунтування рішення. Наприклад, можна зазначити, що 
рекомендація ґрунтується на останніх відповідях студента, характері його 
помилок або навчальній активності. Водночас потрібно наголошувати, що 
алгоритмічний висновок може бути помилковим. 

Використання штучного інтелекту в освіті також може сприяти академічній 
недоброчесності та формуванню надмірної залежності від технологій, 
полегшуючи списування та зменшуючи самостійність студентів [3]. Щоб 
знизити ці ризики, оцінювання має поєднувати усні відповіді, захист робіт, 
поетапне виконання завдань, практичні вправи та безпосередню взаємодію з 
викладачем. Нейронні мережі повинні допомагати навчанню, але не замінювати 
самостійну інтелектуальну діяльність студента. 

Нейронні мережі мають значний потенціал для вдосконалення освіти. 
Найперспективнішими напрямами їх використання є персоналізація навчання, 
формативний зворотний зв’язок, раннє виявлення студентів, які потребують 
допомоги, та аналіз навчальної поведінки [1; 4]. Водночас наразі немає єдиної 
універсальної моделі, здатної підвищувати освітні результати в будь-яких 
умовах. Тому головне питання полягає не в тому, чи можна використовувати 
нейронні мережі в освіті, а в тому, наскільки конкретна система допомагає 
приймати якісніші педагогічні рішення. Її впровадження має сприяти 
покращенню навчання, відповідати принципам приватності, справедливості й 
прозорості, а також зберігати провідну роль викладача в освітньому процесі [3]. 
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Стрімке поширення генеративного штучного інтелекту (Generative Artificial 

Intelligence, GenAI) змінює логіку проєктування навчальних завдань та 
оцінювання у вищій освіті. Великі мовні моделі здатні створювати переклади, 
діалоги, есе, пояснення граматики, приклади речень і варіанти редагування, тому 
письмовий продукт студента вже не завжди є безпосереднім доказом його 
власної іншомовної компетентності. Дослідження використання GenAI у мовній 
освіті підтверджують потенціал цих інструментів для персоналізації, підтримки 
письма та надання зворотного зв’язку, але водночас актуалізують потребу в 
нових підходах до оцінювання (Law, 2024). 

Особливо вразливими є традиційні завдання, результат яких легко 
відтворюється генеративною моделлю: переклад речень, стандартне есе, діалог 
за темою або письмова відповідь на запитання. Якщо студент отримує 
формально правильний продукт, не виконуючи необхідних когнітивних і 
мовленнєвих операцій, знижується валідність оцінювання. Тому сучасний 
redesign assessment зміщує увагу від детекції та заборони GenAI до питання про 
те, який доказ навчального результату має надати студент (Lye & Lim, 2024; 
Laidlaw, 2026). 

Одним із напрямів такого перепроєктування є AI-resistant assessment. Alkouk 
і Khlaif (2024) описують AI-resistant assessments як завдання, що зменшують 
можливість механічного делегування виконання генеративній системі та 
зберігають активну участь студента у мисленні, аналізі, творчому розв’язанні 
проблем і рефлексії. У цій роботі AI-resistance розуміємо не як абсолютну 
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