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СОЦІАЛЬНІ ПРОЄКТИ У СФЕРІ ПІДТРИМКИ 
ВЕТЕРАНІВ ТА ЧЛЕНІВ ЇХНІХ СІМЕЙ 

 
Соціальний проєкт у сфері підтримки ветеранів розглядається як 

цілеспрямована діяльність, орієнтована на надання комплексної 
соціальної, психологічної, медико-реабілітаційної, освітньої та 
професійної допомоги ветеранам і членам їхніх сімей, які перебувають 
у складних життєвих обставинах. Його сутність полягає у формуванні 
стійких механізмів реінтеграції ветеранів у мирне життя, відновленні 
соціальної активності, підвищенні рівня суб’єктності, громадянської 
участі та економічної самостійності. 

Необхідність удосконалення системи соціального забезпечення 
ветеранів та ветеранок у період воєнного стану й післявоєнної 
реінтеграції зумовлена комплексом соціальних викликів, що 
супроводжують їх повернення до мирного життя та потребують 
ефективних і адаптивних механізмів підтримки на рівні громад [1, с.63]. 
Проєкти, спрямовані на підтримку ветеранів, не обмежуються 
поодинокими ініціативами чи разовими соціальними акціями, а 
виконують функцію інструменту системних позитивних змін у громаді 
та суспільстві. Їх упровадження сприяє формуванню культури 
соціальної відповідальності, розвитку цінностей солідарності та 
взаємопідтримки, а також суспільному визнанню ролі ветеранів як 
активних суб’єктів соціальних трансформацій [6, с.58]. У межах таких 
проєктів відбувається оновлення практик соціальної підтримки 
ветеранів, розвиток моделей міжсекторальної взаємодії та посилення 
інституційної спроможності ветеранських сервісів і просторів. 

Проєкти у сфері підтримки ветеранів характеризуються 
визначеними часовими та просторовими межами реалізації, чітко 
окресленими цільовими групами, системою цілей і завдань, ресурсним 
забезпеченням та критеріями оцінювання результативності й 
соціального впливу. Вони реалізуються як комплекс взаємопов’язаних 
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дій, спрямованих на покращення якості життя ветеранів і членів їхніх 
сімей та формування сприятливого соціального середовища в 
територіальній громаді. 

Класифікація соціальних проєктів у сфері підтримки ветеранів може 
здійснюватися за різними критеріями: за характером соціального 
впливу (індивідуальні, групові, громадські), за змістовою 
спрямованістю (реабілітаційні, освітні, професійно-орієнтаційні, 
правозахисні, інтеграційні), за рівнем інституційної реалізації (локальні, 
муніципальні, регіональні, національні), а також за типом залучених 
суб’єктів (державні інституції, бізнес-структури, громадські організації, 
ветеранські спільноти). 

Розглядаючи основні форми реалізації соціальних проєктів у сфері 
підтримки ветеранів, доцільно виділити такі: надання соціальних 
послуг у форматі соціального проєкту; реалізація соціально 
спрямованих заходів (благодійні акції, форуми, масові події, тренінги, 
семінари); ініціювання та супровід нормативно-правових змін, 
спрямованих на вдосконалення ветеранської політики [2]. 

Соціальні послуги у форматі соціального проєкту розглядаються як 
цілеспрямований результат діяльності, спрямованої на задоволення 
конкретних потреб ветеранів та членів їхніх сімей. Такі послуги мають 
комплексний характер і охоплюють широкий спектр заходів соціального 
супроводу, психосоціальної підтримки, реабілітації, адаптації до мирного 
життя та відновлення соціальних зв’язків ветеранів. 

Соціальні проєкти у формі соціальних послуг для ветеранів можуть 
бути представлені такими напрямами: програми психологічної 
підтримки та психосоціальної реабілітації ветеранів; програми 
професійної переорієнтації, підвищення кваліфікації та 
працевлаштування ветеранів; програми медико-соціальної реабілітації 
ветеранів з інвалідністю; соціальний супровід сімей ветеранів, які 
перебувають у складних життєвих обставинах; освітньо-консультаційні 
програми для дітей ветеранів та членів їхніх сімей. 

Реалізація соціальних послуг у форматі соціального проєкту 
потребує не лише ретельного планування, визначення цілей, завдань і 
показників ефективності, але й активного залучення волонтерів з 
бізнес-структур та громадських організацій. Залучення таких 
волонтерів дозволяє розширити ресурсну базу проєктів, підвищити 
якість управління та практичну спрямованість соціальних послуг [4]. 

Доцільність використання заходів і масових подій як форми 
реалізації соціальних проєктів у сфері підтримки ветеранів та членів 
їхніх сімей зумовлена їх здатністю поєднувати індивідуальний, 
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груповий та громадський рівні соціального впливу. На відміну від суто 
індивідуальних форм соціальної роботи, публічні заходи створюють 
простір соціальної взаємодії між ветеранами, представниками 
громади, фахівцями соціальної сфери, волонтерами, представниками 
бізнес-структур і громадських організацій, що сприяє подоланню 
соціальної ізоляції ветеранів, зменшенню стигматизації та 
формуванню підтримувального соціального середовища. Дієвість 
масових подій полягає у їх здатності формувати позитивні соціальні 
установки щодо ветеранів як активних членів громади, а не лише як 
отримувачів допомоги. Через участь у публічних заходах, форумах, 
тренінгах, культурно-спортивних подіях ветерани залучаються до 
спільної діяльності, що сприяє відновленню соціальних ролей, 
підвищенню рівня суб’єктності, розвитку соціального капіталу та 
відчуття приналежності до спільноти. Таким чином, масові події 
виконують не лише інформаційно-просвітницьку, а й реінтеграційну та 
реабілітаційну функції. 

Практична доцільність масових заходів обумовлена також їх високою 
мобілізаційною спроможністю. Такі події дозволяють у стислі терміни 
залучити значну кількість учасників і ресурсів, об’єднати різні цільові 
групи (ветеранів, членів їхніх сімей, волонтерів, фахівців, представників 
органів влади, бізнесу та громадських організацій) навколо спільної 
соціальної мети. Реальним механізмом співпраці є залучення до заходів 
студентської молоді [3; 5]. Це підвищує видимість проблем ветеранів у 
публічному просторі, активізує громадську підтримку та сприяє 
формуванню партнерських мереж на рівні громади. 

Дієвість заходів і масових подій також зумовлена їх потенціалом до 
мультиплікації соціального ефекту. Результати окремого заходу 
можуть поширюватися через медіа, соціальні мережі, партнерські 
канали комунікації, що підсилює інформаційний вплив проєкту, сприяє 
залученню нових волонтерів, донорів і партнерів та забезпечує 
сталість соціального впливу поза межами безпосередніх учасників 
події. Заходи, організовані у форматі масових подій, благодійних акцій, 
форумів, тренінгів і громадських ініціатив, спрямовані на формування 
позитивного соціального ставлення до ветеранів, подолання 
стигматизації, актуалізацію їхніх потреб та мобілізацію ресурсів 
громади для підтримки ветеранських ініціатив. Важливою перевагою 
масових подій як інструменту соціальних проєктів є їх гнучкість і 
варіативність форм реалізації. Заходи можуть адаптуватися до 
контексту конкретної громади, рівня готовності ветеранів до публічної 
взаємодії, наявних ресурсів і актуальних соціальних викликів. Це 
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забезпечує можливість поетапного впровадження соціальних 
проєктів – від локальних ініціатив до масштабніших міжгромадських і 
регіональних програм підтримки ветеранів. 

Таким чином, системне залучення волонтерів з бізнес-структур та 
громадських організацій до реалізації соціальних проєктів у сфері 
підтримки ветеранів та членів їхніх сімей забезпечує підвищення 
ефективності соціальної роботи, розвиток міжсекторального 
партнерства, посилення інституційної спроможності ветеранських 
сервісів та формування сталих моделей соціальної реінтеграції 
ветеранів у територіальній громаді. 
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