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1. Onuc HABYAJIBHOI JUCHHUILIIHA

HaiiMeHyBaHHS TOKa3HUKIB XapakTepucTuKa TUCIUILIIH 32
dbopmaMu HaBYaHHS
JICHHA 3a049Ha
Bua nucouniminu 000B s13K0Ba
MoBa BUKJIaJaHHS, HaBYaHHS Ta | HIMEIIbKa
OL[IHIOBAHHS
3aranpHui 00CAT KPEIUTIB/TOANH 7/210 7/210
Kypc S
Cemectp 9 10
Kinbkicts  3MicTOBUX  MoOaymiB 3 | 1 1
PO3MOJILIIOM:
OO0csT KpeauTiB 4 3
OOcsT TOJIMH, B TOMY YHUCIII: 210 210
AyautopHi 48 36
MoiynbHUI KOHTPOJIb 8 6
CemecTpoBuM KOHTPOJIb 30
CamocriitHa poOoTa 64 18
dopma ceMECTPOBOT0 KOHTPOJTIO eK3aMeH

Meta: HaBUMTH MaricTpiB 3A1MCHIOBATH €(DEKTUBHY 1 CTUIIICTUYHO JOPEYHY
KOMYHIKaIlll0 HIMEIbKOIO MOBOIO Ha TEMHU 3arajlbHOro, HayKOBOIO 1 HayKOBO-
npodeCcifHOro XapakTepy, AEMOHCTPYIOUYH BUCOKHUM pIBEHb BOJOIHHS (POHETUKO-
(GOHONOTIYHMMHU, TpaMaTUYHUMH, JIEKCUYHHUMH 1 CHHTAaKCUYHHUMH MOBHHUMHU
BMIHHSIMU; BOJIOJITH YNEBHEHUMH HABUYKAMHM YCHOI Ta MHCHMOBOI I1HTEpaKIIii,
peneniiii, TpoayKIi Ta MepekiIaay pPI3HUX BHUIIB 1 KaHPIB TEKCTIB B MeXax
TEMAaTUKH, Nepe0aueHoi HaBYaIbHOIO JUCIHUILIIHOLO.

3aBaaHHA KypCy:

Kypc nepeabauvae po3BHBaTH y CTYAEHTIB 3arajibHi Ta (paxoBli KOMIIETEHTHOCTI
CIIELIaJIbHOCTI, a caMe:

e po3ymiTd  cnenu(iKy  KOMYHIKaTUBHHX  TpPOLECIB Y  Cy4acHOMY
1H(opMaIfHOMY CYCHUIBCTBI; B MeXaX KOMYHIKATUBHUX CHUTYalllil BMITH
3aCTOCYBaTH MparMaTHUHy Ta MIKKYJIbTYpHY KOMIIETEHIIIi HIMEI[bKOi MOBH;

® YyMiHHS NIPaKTHUYHO 3aCTOCOBYBATH II SITh BHUJIB MOBJICHHEBOI isUTBHOCTI
1HO3eMHOT MOBHM (ay/IilOBaHHsS, YWUTaHHsS, TOBOPIHHSA, MHCHBMO, TEPEKIaM).
3/1aTHICTh 1HTETPOBAHO 3aCTOCOBYBaTM MOBHI 3HAHHS HIMEIbKOI MOBHU
(boHeTHYHI, JEKCHUYHI, TrpaMaTU4Hi, CTHJIICTUYHI) y IIUPOKOMY CIEKTpI
KOMYHIKAaTUBHUX CHTYyallli MPUBATHOTO, T'POMAJCHKOr0, HAYKOBOTO 1
npodeciitHoro xKuTTs. BONOMIHHA €BPUCTUYHUMH METOJAMH PO3B’SI3yBaHHS
npodeciiiHuX JTIHTBO-KOMYHIKATUBHUX  3a/lad. 3JaTHICTh BUKOPHCTOBYBATH
3HAHHS 1HO3€MHOI MOBH 17151 IHIIOMOBHOI'O CIIUJIKYBaHHS;




® BOJIOJIIHHS HAaBUYKaMHU ITyOJIIYHOI'O MOBJICHHS, apryMEHTallli, BEICHHs AUCKYCIT
1 HayKOBOI MOJEMIKH; TOTOBHICTh J0 CTBOPEHHS, pearyBaHHs, peepyBaHHs 1
cucreMarusarii BCIX THIIB IHIIOMOBHOI ~ JUIOBOI  JJOKYMEHTAIIIi,
NyOIIIIUCTUYHUX TEKCTIB, aHATITUYHUX OTJIIAIB M €ce; 37aTHICTh aHAII3yBaTH
Ta MPOAYKYBATH TEKCTHU PI3HOI CTHIIICTUYHOI CIHPSMOBAHOCTI 1HO3EMHOIO
MOBOIO;

® BOJIOJIHHS  TEPMIHOJIOTIYHUMH,  JEKCHYHHMH,  CHUHTAKCHYHHMH  Ta
MOp(}OJIOTIYHUMH HOPMaMHU HIMELBKOI MOBHU Ta YMIHHS iX 3aCTOCOBYBaTH y
Ipoleci pi3HUX BUIIB MEPEKIany; 3AaTHICTh BU3HAUATH TEKCTYyaJbHI PUCH Y
pi3HEX chepax KOMyHIKaIIii,

® 3HAHHS PO HalIOHAJIBHO-KYJbTYPHI OCOOJIMBOCTI COLIQJIBHOI 1 MOBJICHHEBOT
NOBEAIHKMA HOCIIB MOBH: 1X 3BUYaiB, €TUKETY, COLIAJIbHUX CTEPEOTHIIIB, 1CTOPIi
Ta KyJIbTYpH, a TaKOX CIIOCOOIB BHKOPHCTAaHHS IMX 3HaHb B TMPOIECi
CHUIKYBaHHS;

® BOJIOJIHHS KOMIICTCHIIISIMH, HEOOXITHUMHU IS 3AIMCHEHHS IepeKiIagalbKol
JISTBHOCTI (CTpaTerii nepekiany, nepekiaaanbki IpuiioMu Ta TpaHchopMaiiii);
3IaTHICTh MOOLTI30BYBaTH KOMIIETEHILli, OTpUMaHi 31 CBO€i OCHOBHOI
CHELIaIbHOCTI 1 CYMDKHUX JUCIMILIIH, 1 YCHIIIHO 3aCTOCOBYBATH iX B MpOIleCi
nepexiIamy;

HisabHicTh cTyaeHTiB y LleHTpax KoMIneTeHTHOCTeMH

Ilpaxmuuni Haguuku:

JIiHrBiCTHYHA 1 HABYAJIBHO-CTPATEr1yHa KOMIIETEHIllT CTYyACHTIB OTPUMYIOTh
NOJANBIIMK  PO3BUTOK B  MEXKax MPAKTUYHOIO  KypCy.  3A1MCHIOETHCA
YAOCKOHAJEHHsI MparMaTUYHOI KOMIIETEHIlI B yCiX I ATH BHUJIaX MOBJIEHHEBOI
JUSTIBHOCTI CTYJIEHTIB (ay[JilOBaHHS, YUTAHHS, TOBOPIHHSA, MUCHMO, MeE[iallis).
[IpakTuyHUN Kypc OCHOBHOI 1HO3€MHOi MOBU Mepeadayae Mofgaiblinuidi PO3BUTOK
MDKKYJIBTYPHOI KOMIETEHIIi CTY/IEHTIB Y€pe3 iX MOTUBALIIO 0 BUBUEHHS PI3HUX
aCMEKTIB COLIAJBHOTO 1 KYJbTYPHOTIO >KUTTS HIMEI[bKOMOBHMX KpaiH, a TaKOX
OCHOB KOMYHIKaTUBHOT JIIHTBICTHUKH 1 TEOP1l MIKKYJITYPHOT KOMYHIKAITIi.

Buou pobim:

JIEKIII1; MPaKTUYHI 3aHATTS; CAaMOCTIiHAa poOO0Ta; KpUTUYHE Ta aHATITUIHE YUTAHHS
HaykoBoi Ta (paxoBoi JiTepaTypH; 3AINCHEHHS 1HAMBITyaJIbHOI HaBYAIBHO-
JOCITITHOT JISJIHOCTI Ha OCHOBI 1HTEpPHET-/KEPENT Ta KOHCIEKTIB; 1HAUBITyaIbHI
Ta TPYINOBI KOHCYJbTalii 13 BUKJIaJadamMu; IMCTaHIIfHA OCBITa 3 OMOPOI0 Ha
CJICKTPOHHI HaBYAJIbHI KYpPCH; CTYJCHTChKAa NPOEKTHA MiSUIBHICTh; TYPTKOBA
poboTa; yuacTb y JUCKYCisX, 1edaTax TOIIO.

Axi npakmuyni Komnemeumuocmi 3000y8ar0my:

- OTpuMAaTH 0a30BHI TEMATUYHHWI CIIOBHHK JIEKCHUYHUX OJWHMIIb, CTAIMX BUPA3IB i
dbopmyin-kiimie oocsarom 5.500 onUHUIE;



- YIOEBHEHO BOJIOJITA II AThbMa BHUJAMHU MOBJICHHEBOI JMISUTBHOCTI B MeEXKax
MPOMJICHOT TEMATHUKH:

a) ayailOBaHHSI: PO3yMIHHSI 3arajibHOi, CIeLiaJIbHOI Ta IMIUIIIUTHOL 1H(OpMaIlii,
IPEICTaBIICHOI B ayAlOTEKCTI, Ta aJleKBaTHA KOMYHIKaTMBHA peakilis Ha TaKy
1H(popMaIlio;

0) YMTaAHHA: PO3YMIHHS EKCIUIIIUTHOI Ta IMIUIIIUTHOI 1HQopMmaIlii, OCHOBHOTO
3MICTY 1 JIeTalleld y pi3HOkKaHPOBUX TekcTax obcsary Big 2000 mo 5000 3HakiB Ha
3HalloMy 1 HE3HallOMy TEeMAaTHKy, a TaKOXX KPUTHYHA I1HTEpHpeTaliss TaKoi
1H(opmartii;

B) MMCbMO: CTBOPCHHS KOHBEHIIIOHATI30BAHUX 1 KPEaTUBHHUX MUCHMOBHX TEKCTIB
PI3HUX KaHPIiB, AKI OXOIUTIOIOTH IMUPOKUHN CIIEKTP 3arajibHOi, (haxoBoi, KyJIbTYpPHOI
Ta aKaJeMIYHOi TEMAaTWKH; 3/IaTHICTb JI0 BHUCJIOBJICHHS BJIACHOI JTYMKH,
apryMeHTaTUBHOI Ta 1H(OPMATHUBHOI NUCBMOBOI INeperayl MOBIJOMIIEHHS. T)
TOBOPIHHSA: BOJIOJIIHHS HABUYKAMHU J1JIOTIYHOTO 1 MOHOJIOTIYHOI'O MOBJICHHS Ha
3HAOMI 1 HE3HAOMI TEMH, SIKI OXOIUTIOIOTh IIMPOKUI CIIEKTP 3arajibHoi, (axoBoi,
KYJbTYPHOI Ta aKaJIeMIYHO1 TEeMaTUKH;

1) Meaiamisi (mepekJjan): yrneBHEHE BOJIOJIHHS HAaBUYKAaMU MUCHMOBOIO 1 YCHOTO
MOCJIIJIOBHOTO NIEPEKIaay Ha TEMU B MeXkax MPOIICHOro Marepiaiy.

3. Pe3yabTaTi HABYAHHS 32 IMCIUILIIHOIO
3Hauns ma po3ymMiHHA:

e JIEMOHCTPYBaTW TIJIMOOKI 3HAHHS OCHOB (UIONOrIT y JUCUMIUIIHI
KOMYHIKaTUBHI CTpaTerii HIMEI[bKOI MOBHU;

® BUSBIISTH TJIMOOKI 3HAHHSA Ta PO3YMIHHA CYyYacHMX MIAXOJIIB JO0 aHajizy
HIMEI[bKOMOBHOT'O TEKCTY 1 IUCKYPCY;

® pPO3YMITHCS Ha aHali3yBaHHI Ta MPOJAyKyBaHHI HIMEI[bKOMOBHHUX TEKCTIB
PI3HOI CTUITICTUYHOI CIIPSIMOBAHOCTI;

3acmocysanns 3Hanb Ma po3yMiHb:

¢ e(EeKTUBHO CHUIKYBaTUCS HIMEUBKOI MOBOIO JJisl 3/IIMCHEHHS MPOdeciiHOl
1 MIDKOCOOMCTICHOT KOMYHIKaIIiT;

® [IpaIfOBATH 3 HIMEIIbKOMOBHOIO HAyKOBOIO JIITEPATypOIO Ta BU3HAYATU CYTh
Ta XapaKTep HEePO3B'sA3aHUX HAYKOBHX MPOOJIEM;

® BOJOAITA PI3HUMH CIIOCOOAMH MOBHOI TMOBEIIHKA B PI3HUX cdepax
KOMYHIKaIli1 HIMEI[bKOIO MOBOIO.

Dopmysanns cyodxncens:

® JOCTYITHO ¥ apryMEHTOBAaHO TOSICHIOBATH CYTHICTh  KOHKPETHHX
(b170J0T1YHUX MTUTaHb 1 BIACHY JYyMKY IIOJ0 HUX HIMEIILKOI MOBOIO;

® aHaJI3yBaTH, NOPIBHIOBATHU, KIAaCU(IKyBaTH 1 6araToacnekTHo 1 00’ €KTUBHO
OI[IHIOBATH PI3HOMAHITHI JIHTBICTUYHI SIBUIIIA CYYaCHOI HIMEI[KOI MOBH;



® CaMOCTIHHO pO3LIMPIOBATH 1 MOIJMONIOBATH BJACHY KOMYHIKATUBHY
KOMITIETEHLIIO B MIKKYJIBTYPHIA KOMYHIKaI[ll HIMELbKOIO MOBOIO;

® aHami3yBaTH Ta POOWUTH CaMOOIIIHKY Ta OIIIHKY pe3yJbTaTy / MPOIYKTY
BJIACHOI JISLIBHOCTI Ta CIOCO01B HOT'0 TOCATHEHHS.

4. CTpyKTypa HaBYAJIbHOI JUCHMUILTIHA

TemaTnunuii miian

Hasga 3MicToBUX MOZyJIiB, TEM Posnonain rognH MK BUIaMUA
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3Imicmosuii modynw 1. [Ipoeioni komyHikamueni cmpamecii
CYUACHOT HIMeUbKOoTi Mosu
Tewma 1-2. 22 12 16
c/p
1liocomoska 00 npakmu4Hux 3aHsAmMo
Tema 3-4. 22 12 16
c/p
1liocomoska 0o npaxmuuHux 3aHamMo
MonynpHHM KOHTPOJIb 2 2
Tema 5-6. 22 12 16
c/p
Iliocomoska 00 npakmuuHux 3aHAMb
MoiyabHUI KOHTPOJIb 2 2
Tema 7. 23 12 16
c/p
1liocomoska 0o npakmu4Hux 3aHsamo
MoaynpHUI KOHTPOJIb 4 4
Pazom 97 48 8 64

3micmosuii Mooyb 2.




Tema 8-10 . 23 12 6
c/p

Ilioecomoska 00 npakmu4Hux 3aHAMb

MoyabHUI KOHTPOJIb 2 2

Tema 11-13 . 32 12 6
c/p

1liocomoska 00 npakmu4Hux 3aHsAMs

MoaynpHUI KOHTPOJIb 2 2

Tewma 14-16 . 22 12 6
c/p

1liocomoska 0o npakmu4Hux 3aHsamo

MonynbHUM KOHTPOJIb 2 2

Pa3om 83 36 6 30 18
Ycboro 210 84 | 14 | 30 82

5. [Iporpama HaBYAJBLHOI IUCHUILIIHI

3micToBuii Mmoayab 1. IIpoBinHi kOMyHiKaTHBHI cTpaTerii
CYYaCHOI HiMellbKOI MOBH

Thema 1. Praktischer Leitfaden der Kommunikation

Einleitung

Was ist ein Gesprach?

Was ist eine Nachricht?

Wie lasst sich Kommunikation effektiv gestalten?
Vier Maximen flir das Gespriach

Was zwischen den Zeilen gesagt wird
Die Kommunikationsmittel
Metakommunikation

Die Ich-Botschaft

Prosodische Verstindigungssignale
Nicht sprachliche Kommunikationsmittel
Wie gestaltet man ein Gespriach?

Thema 2. Der personliche Stil: angemessen und authentisch
reden und schreiben

Das Wort »ich«

Hoflich schreiben und reden — wie sieht das aus?
Von Floskeln, Fiill- und Papierwdrtern
Fremdworter — eine alltdgliche Angelegenheit




Vom Wechseln oder Wiederholen des Ausdrucks

Thema 3. Deutsch — eine Sprache mit vielen Gesichtern

Eine Sprache, die jeder kennt: die Standardsprache
Dialekte in der alltdglichen Kommunikation

»Was geht?« — Jugendsprache und andere Sondersprachen
Geschlechtergerechtigkeit in der Sprache

Wenn Fachsprachen zum Fachchinesisch werden

Thema 4. Das kleine I1x1 des Briefeschreibens

Anschrift
Datumsangabe
Betreff

Anrede
Briefschluss
Anlagenvermerk

Thema 5. Die passende Anrede

Adelstitel

Akademische Grade

Bundesregierung und Landesregierungen
Diplomaten/Diplomatinnen

Funk und Fernsehen

Justiz

Kirchliche Amter

Landkreisverwaltung und Stadtverwaltung
Parteien

Polizei und Bundeswehr

Schule und Schulverwaltung

Verwaltung allgemein

Wirtschaft

Thema 6. Briefe formvollendet schreiben

Allgemeine Bemerkungen

Privatbriefe — individuell und stilvoll
Gratulationsbriefe

Briefe zu Weihnachten und zum Jahreswechsel
Schreiben zu besonderen Anldssen
Kondolenzschreiben

Geschiftliche Korrespondenz — korrekt und zeitgemal
Briefe von Privatkunden an Unternehmen
Allgemeiner Schriftverkehr



Thema 7.Anzeigen versiert formulieren

Einzelheiten zur Anzeigenschaltung
Zum Inhalt Threr Anzeige

3micToBuiit Moay.ib 2. IIpaKTHYHO OPIEHTOBaHI KOMYHIKATHBHI aCNEKTH
CY4YaCHOI HiMellbKOI MOBH

Thema 8. Das kleine 1x1 der E-Mail-Korrespondenz

Das Wort »E-Mail« im korrekten Sprachgebrauch

Ist die Erreichbarkeit per E-Mail ein Muss?

Wann sind E-Mails angebracht und wann nicht?

Die gingigen Empfehlungen zu Form, Inhalt und Versand von E-Mails
Betreff: kurz und pragnant

Von der Anrede bis zum Dateianhang

Bevor Sie auf »Senden« driicken

Thema 9. Von Smileys & Co.: Chatten und Bloggen

Newsgroups

Wie sinnvoll ist Chatten oder Bloggen?

Anonymitét: Gechattet wird meist unter falschem Namen
Auch bei Chats und Blogs gibt es Regeln

Die Sprache von SMS, Chats und Blogs

Besonderheiten des »Netzjargons«

Sprachverhunzung durch Netzjargon?

Thema 10. Kleiner SMS-Knigge

Wann sind SMS-Botschaften angebracht und wann nicht?
Korrektes Verhalten beim Simsen
Empfehlungen zum Schreiben einer SMS

Thema 11. Gutes Benehmen am Telefon

Meldeformel: Lassen Sie Ihren Gespriachspartner wissen, mit wem er spricht
Wihrend des Telefonierens

Uberlegen Sie, ob Sie die Anklopffunktion wirklich brauchen

Tipps zum riicksichtsvollen Umgang mit dem Handy

Wenn niemand da ist: der Anrufbeantworter

Thema 12. Das Ix1 des Redenhaltens

Stoff- und Materialsammlung
Gliederung
Vortragen



Stolpersteine, die Sie umgehen konnen
Uberlegungen fiir den rednerischen Erfolg
Zusammenfassung: Checklisten

Thema 13. Gewissensfrage: Duzen oder Siezen?

Duzen oder Siezen? Die wichtigsten Grundregeln

Wer darf wem das »Du« anbieten?

Feingefiihl ist gefragt: Uberrumpeln Sie niemanden
Widerruf schwierig: Die Vereinbarung, sich zu duzen,
konnen Sie kaum riickgdngig machen

Wie Sie das Angebot, sich zu duzen, hoflich ablehnen
Elegant und unverfanglich: die anfingliche Klarstellung,
wie man sich anredet

Respektloses »Du«: Widersprechen Sie, wenn Sie wider
Willen einfach geduzt werden

Als Chef{(in) beim Duzen auf Gerechtigkeit achten
Einseitiges Duzen: nur bei Kindern und Jugendlichen erlaubt
Das »Hamburger Sie« ist inzwischen gesellschaftsfahig
Wie Sie iiber Dritte sprechen, mit denen Sie per Du sind
Geschiftlich siezen, privat duzen — ist das moglich?
Duzen und Siezen in der Korrespondenz

Thema 14. Vorstellen, Bekanntmachen, Verabschieden

Vorstellen und Bekanntmachen

Die richtige Reihenfolge beim Vorstellen und
Bekanntmachen

Empfehlenswerte Formulierungen beim Vorstellen
und Bekanntmachen

Tipps zum Namens- und Titelgebrauch
Verabschieden

Die richtigen Worte zum Abschied

Thema 15. Small Talk

Mogliche Themen fiir einen Small Talk
Small-Talk-Knigge: Auf folgende Punkte sollten Sie achten

Thema 16. Fettnipfchen, Ausrutscher und Beleidigungen

Welche Fehler es zu vermeiden gilt

IIJTAHU ITPAKTUYHUX 3AHATH

9 cemecTp
3micToBuii Mmoay.s 1. IIpoBigHi KOMyHIKaTHBHI cTparerii
CY4YaCHOI HiMellbKOI MOBH
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Ilpakmuuni 3anammasa 1-2. IIpakTHYHI aCIEKTH KOMYHiKaIii.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Was ist ein Gesprich?

Was ist eine Nachricht?

Wie lésst sich Kommunikation effektiv gestalten?
Textbearbeitung: ,,Konzepte fiir die Computernutzung an Schulen*

Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ipaxkmuuni 3anammsn 3-4. IIpakTHYHI aCIEKTH KOMYHIKamii.

Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Vier Maximen fiir das Gespréach.

Der Begriff ,,Implikatur und ihre Besonderheiten.
Die Komunikationsmittel.

Textbearbeitung: ,, Ich leide-also bin ich!“
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag®© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, E D C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ipaxkmuuni 3anamma 5-6. Ilepconanvruii cmuio mMosuys.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Das Wort »ich«

Hoflich schreiben und reden — wie sieht das aus?

Von Floskeln, Fiill- und Papierwortern

Fremdworter — eine alltigliche Angelegenheit

Vom Wechseln oder Wiederholen des Ausdrucks.
Textbearbeitung: ,,Serienhelden sehen dich an®.
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.
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Jorg Kassner, Andrea Néfken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

MK 1

Ilpaxkmuuni 3anammsa 7-8. Himeyvka moga i3 oazamoma 00auvysamu.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Eine Sprache, die jeder kennt: die Standardsprache

Dialekte in der alltdglichen Kommunikation

»Was geht?« — Jugendsprache und andere Sondersprachen
Geschlechtergerechtigkeit in der Sprache

Wenn Fachsprachen zum Fachchinesisch werden

Textbearbeitung: ,,Okoeffektives Bauen®.

Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag®© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ipaxkmuuni 3anammasa 9-10.0cob6aueocmi 0i106020 TUCHYBAHHA.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Das kleine 1x1 des Briefeschreibens

Anschrift

Datumsangabe

Betreff

Anrede

Briefschluss

Anlagenvermerk

Textbearbeitung: ,, Die verlorene Nacht*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

. Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.

PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ilpakmuuni 3anammas 11-12.0cobaueocmi 0inoeozo aucmyeanns.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Die passende Anrede

Adelstitel

Akademische Grade
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Bundesregierung und Landesregierungen
Diplomaten/Diplomatinnen

Funk und Fernsehen

Justiz

Kirchliche Amter

Landkreisverwaltung und Stadtverwaltung
Parteien

Polizei und Bundeswehr

Schule und Schulverwaltung

Verwaltung allgemein

Wirtschaft

Textbearbeitung:“Abgestiirz in den Sinn des Lebens*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

MK 2

Ipaxkmuuni 3anamma 13-14.0cobaugocmi npusamno2o J1UCHYy8aAHHA.

Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Briefe formvollendet schreiben

Allgemeine Bemerkungen

Privatbriefe — individuell und stilvoll

Gratulationsbriefe

Briefe zu Weithnachten und zum Jahreswechsel

Textbearbeitung: ,, Der Frieden verlangt den Kompromiss*

Literaturquellen

Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher
auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

. Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.

PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ipaxkmuuni 3anammsa 15-16. Ocodaueocmi npusammnozo 1UucCmyeanus.
Plan

. Kommunikationstheorienbesprechung:

Schreiben zu besonderen Anldssen
Kondolenzschreiben

Geschiftliche Korrespondenz — korrekt und zeitgemil
Briefe von Privatkunden an Unternchmen



o e e —

!\).........»—t

Allgemeiner Schriftverkehr
Textbearbeitung: ,,Wohlbefinden {ibers Ohr
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ilpakmuuni 3anuammsa 17-18. Ocobaueocmi npusammnozo 1ucmysanHs.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Einzelheiten zur Anzeigenschaltung

Zum Inhalt Threr Anzeige

Textbearbeitung: ,, Essverhalten*

Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag®© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Néfken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

MK 3

10 cemecTp
3micToBuit MoayJib 2. IIpakTHYHO OPi€HTOBAHI KOMYHIKATHBHI aCIEKTH
CY4YaCHOI HiMellbKOI MOBH

Ipaxkmuuni 3auamma 1-2. Ocob6aueocmi e1eKmMpPOHHO20 TUCHYBAHHA.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Das kleine 1x1 der E-Mail-Korrespondenz

Das Wort »E-Mail« im korrekten Sprachgebrauch

Ist die Erreichbarkeit per E-Mail ein Muss?

Wann sind E-Mails angebracht und wann nicht?

Die gingigen Empfehlungen zu Form, Inhalt und Versand
von E-Mails

Betreft: kurz und prignant

Von der Anrede bis zum Dateianhang

Bevor Sie auf »Senden« driicken

Textbearbeitung: ,,Wolfsbruder*

Literaturquellen
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. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag®© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ilpaxkmuuni 3anuammsa 3-4. Yamu ma o102u.

Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Von Smileys & Co.: Chatten und Bloggen

Newsgroups

Wie sinnvoll ist Chatten oder Bloggen?

Anonymitit: Gechattet wird meist unter falschem Namen
Auch bei Chats und Blogs gibt es Regeln

Die Sprache von SMS, Chats und Blogs

Besonderheiten des »Netzjargons«

Sprachverhunzung durch Netzjargon?

Textbearbeitung: ,, Deutschland steht vor einer Revolution am Arbeitsmarkt*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ilpakmuuni 3anammasa 5-6. Cmc-nucmyganns.

Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Kleiner SMS-Knigge

Wann sind SMS-Botschaften angebracht und wann nicht?
Korrektes Verhalten beim Simsen

Empfehlungen zum Schreiben einer SMS
Textbearbeitung: ,,Ein Visionar scheitert™
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, E D C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

MK 1

Ipaxkmuuni 3anammsa 7-8. Teneghponne cninkygeamnns.
Plan
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Kommunikationstheorienbesprechung:

Gutes Benehmen am Telefon

Meldeformel: Lassen Sie Ihren Gespriachspartner wissen, mit wem er spricht
Wihrend des Telefonierens

Uberlegen Sie, ob Sie die Anklopffunktion wirklich brauchen

Tipps zum riicksichtsvollen Umgang mit dem Handy

Wenn niemand da ist: der Anrufbeantworter

Textbearbeitung: ,, Die pddagogische Bedeutung von Mérchen*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag®© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Néfken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ilpaxkmuuni 3anammas 9-10. Ycui 00nogioi cyuacnor HimeybKow Mo8oio.
Plan
Kommunikationstheorienbesprechung:

Das 1x1 des Redenhaltens

Stoff- und Materialsammlung

Gliederung

Vortragen

Stolpersteine, die Sie umgehen konnen
Uberlegungen fiir den rednerischen Erfolg
Zusammenfassung: Checklisten
Textbearbeitung: ,, Casting fiir Arbeitslose*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, E D C B A.

. Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.

PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ilpakmuuni 3anammasa 11-12. 3eéepmanns na Bu ma na mu.
Plan

. Kommunikationstheorienbesprechung;:

Gewissensfrage: Duzen oder Siezen?

Duzen oder Siezen? Die wichtigsten Grundregeln

Wer darf wem das »Du« anbieten?

Feingefiihl ist gefragt: Uberrumpeln Sie niemanden

Widerruf schwierig: Die Vereinbarung, sich zu duzen, koénnen Sie kaum
rickgingig machen

Wie Sie das Angebot, sich zu duzen, hoflich ablehnen

Elegant und unverfanglich: die anfangliche Klarstellung, wie man sich anredet
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Respektloses »Du«: Widersprechen Sie, wenn Sie wider
Willen einfach geduzt werden

Als Chef{(in) beim Duzen auf Gerechtigkeit achten
Einseitiges Duzen: nur bei Kindern und Jugendlichen erlaubt
Das »Hamburger Sie« ist inzwischen gesellschaftsfahig

Wie Sie iiber Dritte sprechen, mit denen Sie per Du sind
Geschiftlich siezen, privat duzen — ist das moglich?

Duzen und Siezen in der Korrespondenz

Textbearbeitung: ,,Waldorfschule*

Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

MK 2

Ilpaxmuuni 3anammas 13-14. Ocobaueocmi 0in06020 emukemy.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Vorstellen, Bekanntmachen, Verabschieden

Vorstellen und Bekanntmachen

Die richtige Reihenfolge beim Vorstellen und

Bekanntmachen

Empfehlenswerte Formulierungen beim Vorstellen und Bekanntmachen
Tipps zum Namens- und Titelgebrauch

Verabschieden

Die richtigen Worte zum Abschied

Textbearbeitung: ,, Trotz allem Raumfahrt lohnt*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, E D C B A.

. Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.

PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ipaxkmuuni 3anammsa 15-16.0cnoeni npasuia OucKymyeanus.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Small Talk

Mogliche Themen fiir einen Small Talk

Small-Talk-Knigge: Auf folgende Punkte sollten Sie achten
Textbearbeitung: ,,Meins ist deins*
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Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

Ipaxmuuni 3anuammsa 17-18./linoea 0oxymenmauis.
Plan

Kommunikationstheorienbesprechung:

Fettnépfchen, Ausrutscher und Beleidigungen

Welche Fehler es zu vermeiden gilt

Textbearbeitung: ,,Offentliches Geld*
Literaturquellen

. Duden, Der Deutsch-Knigge Sicher formulieren sicher kommunizieren, sicher

auftreten, Dudenverlag© Bibliographisches Institut & F. A. Brockhaus AG,
Mannheim 2008, ED C B A.

Jorg Kassner, Andrea Nifken. Endstation C2. Kurs- und Arbeitsbuch.
PraxisVerlag; 2013. S.321.

MK 3

6. KoHTpOoJIb HABYAJILHUX JOCATHEHD
6.1. Cucrema OIliHIOBaHHSI HABYAJIbHUX JOCITHEHb CTYACHTA

Bup pisibHOCTI cTyAeHTa 9 cemectp 10 cemectp
Monayns 1 Moy 2
[¥a]
=
.9
I
Ee
< A A
s B £ s
= ¥a) s}
§ = w0 § Li w0 @ ﬁ
o = A = A
Sg |28 25 9o = z 5
SIS 2 o'z 2 s o2
S m a5 2 8 = 2 4
22 | BB S B RS- S 5
S é ~ © =g ~ o =g
BigsinyBanns paKTUYHUX | 1 24 24 18 18
3aHATh
Pob6ora wa mpaktuunHomy | 10 24 240 18 180
3aHATT1
Bukonanng 3aBmaHp I | S 15 75 15 75
CaMOCTitHO1 poOoTH




Bukonanns MOZYJIBHOT | 25 4 100 3 75
pobotu
Bukonanns TBop4oi poboTH 15 1 15
(Pedepar)
Bukonanus tBopuoi podorun | 15 1 15
(ITpezenrartis)

Pa3om | - - 454 - 363
MakcumanbHa KiJIbKicTh 0aJtiB: 454 363
Po3paxyHok koedinienra 4.54 6.05

CamocriifHa poboTa 3 Kypcy nepeadayae GopMyIIOBaHHS PO3TOPHYTOI BIAMOBIIL
Ha KOMYHIKaTUBHE 3aBJIaHHs, HAallMCaHHA pedepaTy Ta CTBOPEHHS Mpe3eHTAallli.

TemaTuka KOMyHIKaTUBHUX 3aB/iaHb (5 0ajiB KOXKHA BIJIIOBIJIb):
9cemecmp
Wie kann man Briefe formvollendet schreiben ?
Wann sind SMS-Botschaften angebracht und wann nicht?
Was ist ein Gesprach?
Was ist eine Nachricht?
Wie ldsst sich Kommunikation effektiv gestalten?
Wie gestaltet man ein Gespriach?
Hoflich schreiben und reden — wie sieht das aus?
Ist die Erreichbarkeit per E-Mail ein Muss?
9.  Wann sind E-Mails angebracht und wann nicht?
10.  Wie sinnvoll ist Chatten oder Bloggen?
11. Leistet Sprachverhunzung durch Netzjargon?
12.  Gibt es auch bei Chats und Blogs Regeln?
13. Gewissensfrage: Duzen oder Siezen?
14.  Geschiftlich siezen, privat duzen — ist das moglich?
15.  Uberlegen Sie, ob Sie die Anklopffunktion wirklich brauchen?

ARG e

10 cemecmp

16. Empfehlungen zum Schreiben einer SMS

17.  Wer darf wem das »Du« anbieten?

18.  Nennen Sie mogliche Themen fiir einen Small Talk!

19. Nennen Sie Tipps zum Namens- und Titelgebrauch !

20. Fettnidpfchen, Ausrutscher und Beleidigungen , Welche Fehler es zu
vermeiden gilt?

21. Nennen Sie Tipps zum riicksichtsvollen Umgang mit dem Handy!




22. Bestimmen Sie die richtige Reihenfolge beim Vorstellen und
Bekanntmachen!

23. Meldeformel: Lassen Sie Ihren Gesprichspartner wissen, mit wem er
spricht.

24. Respektloses »Du«: Widersprechen Sie, wenn Sie wider Willen einfach
geduzt werden !

25. Verabschieden Sie ! Nennen Sie die richtigen Worte zum Abschied.

26. Nennen Sie empfehlenswerte Formulierungen beim Vorstellen und
Bekanntmachen!

27.  Auf welche Weise kann man Sitzungen richtig vorbereiten?

28.  Vortragen. Nennen Sie Stolpersteine, die Sie umgehen konnen!

Pedepar ( 15 6ainiB)

Pedepar 3 nucuumininn « KoMyHIKaTUBHI CTpaTerii HIMEBKOI MOBWY» BUKOHYETHCS
3 METOIO 3aKpPIIUVICHHS Ta MOTJIUOJEHHS TEOPETUUYHHMX 3HAHb Ta BMiHb CTYJIEHTA 3
HaBYaJIbHOTO MaTepially, BAHECEHOTO Ha CAMOCTIMHE ONPALFOBAHHS.

Bukonanns, odopmiieHHsI Ta 3axUCT pedepaTy 3a1HCHIOETHCS CTYJACHTOM B
1HAMBITYyAJIbBHOMY MOPSAKY BIAMOBIIHO /10 METOJUYHUX PEKOMEHIAIIIN.
Tematuka pedepaTiB oOUpaeTbCs CTYJIEHTaMH 3a TMepimiuid abo 3a Apyrui
3MICTOBHI MOJTYJi.

PexomenioBanuii cniucok Tem pedeparis 3 qucruiuiing «KomyHIKaTUBHI cTpaTerii
HIMEIIbKOT MOBH

Monayas 1

1. IcTopuyHi aciekTH MOBHOTO MUCTEIITBA (Ha MaTepiali HIMEI[bKOi MOBH).

2. MoBJeHHEBI 3pa3Ku: OCOOIMBOCTI CIUIKYBaHHS HIMELBKOIO MOBOIO ITiJ Yac
YPOUYUCTHUX MOIIN.

3. [Ipodeciiine Ta nijg0BE CHIIKYBaHHS CY4acCHOO HIMELBKOIO MOBOIO.

4. CnuikyBaHHS 3ac00aMH HOBITHIX 1HPOpPMaLIMHUX TEXHOJIOTIN: 3a YM MPOTU?
5. KomyHnikatuBH1 cTpaTerii y npo@eciiiHiidi MisUIbHOCTI BUMUTENS 1HO3EMHOI

(HIMELBbKO1) MOBH.

Monayns 2

6. Oco0ucTta KOpEeCTIOHEHITIS: eJIEKTPOHHE JIMCTYBAaHHS CYYaCHOIO HIMEIbKOIO
MOBOIO.

7. BoxuBaHHS pI3HUX THUMIB CKOPOYEHb Ta alpeBiaTyp y CydacHOMY
npodeciiiHoMy CITIJIKyBaHHI.

8. [Ipodeciitnuii cieHr: nepeBara 4u HEJOJIK Cy4aCHOTO CIIJIKyBaHHS?

9. [ToHATTS «KOMYHIKaLIsH» K (P1I0JOr1YHA KaTeropis.

10.  Jedinimiiina XapakTepuCTUKAa JUCKYCli K MPOBIAHOI (QOpPMHU CydacHOI
1HIIOMOBHOT Mpo(eciitHOT KOMYHIKAIIii.

Kpurepii ouiHtoBanHs pedepary

Ne Kpurepii oninroBanHs1 po6oTn MakcumanbHa
n/m KinbKictb 6anis




1. | Cknaganns wiaHy pedepara 1

2 | AHaii3 CyTHOCTI Ta 3MICTy HepIIOIKepe 2

3. | Buknaa ¢axTiB B J0Ti4HIN TOCTiJOBHOCTI 5

4. | JloTpuMaHHs BHUMOI IIOAO TEXHIYHOTO O(OPMIIEHHS CTPYKTYpHHX 3
€IIEMEHTIB pOoOOTH (TUTYJILHUMA apKylll, TUIaH, BCTYI, OCHOBHA YaCTHHA,
BHCHOBKH,CITUCOK BUKOPHCTAHUX JKEPE)

5. | Opdoeniyna ta opdorpacdiuHa rpaMOTIHCTb TEKCTY 2

6. | HasBHicTs nopatkiB (cxemu, TabiuIl, fTiarpamu, Tpadiku TOIIO) 1

7. | HasiBHICTB y TEKCTI MOCHJIAaHb, LIUTAT, KPUJIATHX BHUCJIOBIB, CEHTEHIIIH 1
TOIIIO.

Pazom 15 6anis

[IpesenTanis ( 15 6amiB)
[TinroroBKa mpe3eHTarlii 3 BAKOPUCTAHHIM CMapT-J0MKH (00csT npe3enTaiii — 10-
15 cmaiiaiB):
Tematuka mnpeseHTamid 3 aucuUIUIIHE «KOMyHIKaTUBHI CTpaTrerii HIMELbKO1
MOBH»:
1. KoMyHikaTBHAa KOMIIETEHTHICTb: CTpAaTerii, TAKTUKU Ta BUJIU CIIJIKYBaHHS
cydacHoro Himenpkor MoBor.Kommunikative Kompetenz: Strategien; Taktiken
und Arten der Kommunikation.
2. [nHoBaIiiTHI TexHOJIOTIT y (opMyBaHHI KOMYHIKAaTUBHOT KOMIIETCHIIIi yUHIB
Ha
ypokax Himenbkoi MoBHU. Innovative Technologien bei den kommunikativen
Kompetenzen der Schiiler auf der Deutschstunden

3. CyyacHa MoBHOKOMYyHikatuBHa cutyaris y Himeuunni.Gegenwirtige
sprachkommunikative Situation in Deutschland.
4. OcHOBHI pHICH [IJIOBOi KOMYHIKAIlli, TpaBWa MOBHOI TIOBEHAIHKA B

pPI3HOMAHITHUX JAUIOBMX CHTyalisiX HIMElbKO0 MoOBoio. Hauptarten der
Geschéftskommunikation im Deutschen.

5. EdextuBHa B3aemonia y mnporeci cniikyBaHHs. Effektive Verhiltnisse bei
den Kommunikationprozessen.

6. Tunonoriune po3mairtst nauioBoro erukery. Typologische Diversitit des
Geschaftsetikets.

7. KomynikatuBHi Taby cydacHoi Himerbkoi MoBu.Kommunikative Tabu der
gegenwartigen deutschen Sprache.

8. [TonsaTTs HamioHambHOrO cTUO criikyBaHHsA. Der Begriff der nationalen
Kommunikationsstil.

9. Moguuii eruxker mo0OyTOBOi TenedoHHOI po3moBHu. Sprachetiket des
Telefongesprichs.

10. HamioHanpHO-KYJBTYpHUH Ta MTPOTOKOIHHO-TUIIIOMATUYHUN HIMEIbKUI
etukeT. Der national-kulturelle und protokol-diplomatische deutsche Etiket.

11. TepuropiaabHO-AiaJIekKTHa MOBa K OJHA 13 (JOPM CHUIKYBaHHS €THOCY (Ha
MmaTepiajax cydacHoi HiMenbkoi MoBH). Territorale dialektische Sprache als Form
der Etnikkommunikation (auf Materialien der deutschen Sprache).




12.Ilpodeciiini  gianekT y HIMEUbBKIM MOBI.
npodecionanismamu i TepmiHamu. Proffesionale Dialekten in der deutschen
Sprache. Gemeinsames und Unterschiedliches zwischen Proffesionalismen und
Termini.
13.'enaepHi ocobnMBOCTI HiMelbKOMOBHOI KoMmyHikallii. Henderbesonderheiten
der deutschsprachigen Kommunikation.

CoutbHE Ta BIAMIHHE MIXK

Kapra BukoHaHHs npe3eHTalil

Buo AKademiunuil KOHmMpobL banu Tepmin euxonanus
(micaui)
ITinroroska 3axuct 15 Oaiis TpaBeHb
npe3eHTarii
KpuTepii oniHioBaHHS npe3eHTaNil
Ne Kpurepii ouinroBannsi po6oTu MaxkcumajibHa
n/n KUTBKIiCTB 0asiB
3a KOKHUM
KpUTepieM
1. | JloTpuMaHHA TUIaHy Ipe3eHTaii |
2. | MoBHa npaBWIBHICTh OQOPMIICHHS ITPE3CHTAIIIT 1
3. | IndopMaTUBHICTH BUKJIAICHOTO MaTepiaty 1
4. | IlpencraBieHHs Ha Apyromy ciaiiai 15 HoBuX ciiB 3 2
HEePEeKIIa oM
5. | 3MICTOBHICTb, YiTKICTh, MOBHA MPABUIHHICTH 2
YCHOT'O MPE/ICTaBJICHH Npe3eHTaLlli
6. | BuxopucTtanHs HOBOI JIEKCUKH IIPU YCHOMY 2
MPEeJICTaBJICHHI MPE3eHTAaIli]
7. | HasBHicTb 3aBHaHb JIs Ay AUTOPIi 3
8. | HasBHicTs imocTpariiii, ¢oto To1o 1
9. | Opdoeniuna Ta opdorpadiuyna rpaMOTHICTh 1
10. | Bukopucranus B npe3eHTarlii ayaioghaiinin 1
Pazom 15 6auiB

IlIkasna oniHlOBaHHS Mpe3eHTAallil

PiBeHL BUKOHAHHS KinbkicTn 0aj1iB Ouinka 3a TpaaMIiliHOI0
CHCTEMOIO
Bucoxuii 13-15 BinminzO
JlocrarHiit 10-12 Jlo6pe
CepenHiii 5-9 3a10BUTEHO
Husbknit 0-4 HesanosuisHO

Kapra camocriiiHOi po0oTH

3MicToBMI MOYJIb TA TEMH KYPCY

Baan

Kiabki | Tepmin
CTh
TOAUH




DopMyTIOBaHHS  PO3TOPHYTOT BIMIOBIAI  Ha 5x30=150 32 BEpECEHb-
KOMYHIKaTUBHE 3aBJIaHHs JOTHH
Hanwucanns Ta 3axuct pedepary 15 32 IpyJEeHb
[TpesenTaris 15 32 OepeseHb
Pazom

180 daxis 96 rona.

6.3. ®opmu npoBeIeHH MOAYJIBHOTO KOHTPOJIIO T4 KPUTEPIl OLIIHIOBAHHS

3a maHoM mepeadadyeHo HANMCaHHS MOJYJIbHUX KOHTPOJBHHUX POOIT y BHIJISII
TECTIB. ¥ KOXHOMY BapiaHTi 25 TECTOBUX 3aBJlaHb, KOXHA MpaBUJIbHA BiIIOBIIb
OITIHIOETHCS Y OJIMH Oall.

3pasoxk MK

1. Ist die Erreichbarkeit per E-Mail ein Muss?
a)Ja

b) Nein

¢) Nicht unbedingt

2. Ob eine Gratulation per E-Mail angemessen ist, hingt vom jeweiligen Anlass, vom
personlichen Stil des Absenders und des Empfingers, aber auch von ihrem Umgang miteinander
ab.

a)Ja

b) Nein

3. Sind Weihnachtsgrii3e per E-Mail angemessen?
a)Ja
b) Nein

4.Diirfen Einladungen an einen offenen Verteiler verschickt werden?
a)Ja
b) Nein

5. Die informelle Anrede »Hallo« ist weithin akzeptiert, sofern der gegenseitige Umgangston
nicht ganz so formlich ist.

a)Ja

b) Nein

6.Was bedeuten Versalien in einer E-Mail?
a) Bewunderung

b) Akzeptanz

¢) Schrei

d) Vorsicht

7. Personliches und Vertrauliches gehoren nicht in eine E-Mail.
a)Ja
b) Nein

8. E-Mails, die nur aus einer Betreffzeile bestehen, sind hoflich.
a)Ja
b) Nein




9. Gibt es beim Chatten und Bloggen Regeln?
a)Ja
b) Nein

10. Sind in Chats umgangssprachliche Wendungen erlaubt?
a)Ja
b) Nein

11. Ist eine Entschuldigung fillig, wenn ein Blogbeitrag verspitet verdftentlicht wird?
a)Ja
b) Nein

12. Blog (englisch fiir »Plauderei«) ist der gegenseitige Austausch im Internet. Bei dieser
»Plauderei« geht es, meist in Echtzeit, um personliche Dinge, aber auch um Meinungs- und
Wissensfragen oder um den fachlichen Erfahrungsaustausch.

a)Ja

b) Nein

13. Ein Chat (Kurzwort fiir »Weblog«, also »Internetlogbuch«) bezeichnet eine Art virtuelles
Tagebuch, also die Person, die das Tagebuch verfasst, im Internet veréffentlicht.

a)Ja

b) Nein

14. Wie nennt man die Sprache von SMS, Chat und Blogs?
a) Dialekt

b) Netzjargon

c¢) Regiolekt

d) Mundart

15. SMS sind nur bedingt geeignet, um dringende Nachrichten zu iibermitteln, da man nicht
sicher sein kann, ob der Empfénger bzw. die Empfangerin das Handy eingeschaltet hat.

a)Ja

b) Nein

16. Ist Kondolieren per SMS akzeptabel?
a)Ja
b) Nein

17. Ist es passend, per SMS Schluss zu machen?
a)Ja
b) Nein

18. Der Begriff »Ich-Botschaft« kommt aus dem Englischen und ist die Abkiirzung fiir »Short
Message« (Kurzbotschaft) beziehungsweise fiir »Short Messaging Service« (ein Dienst, der
Kurzbotschaften anbietet).

a)Ja

b) Nein

19. Per SMS sollen wir iiber Verspatung informieren.
a)Ja
b) Nein




20. Angebracht sind nach einem Todesfall Kondolenz- SMS an die Hinterbliebenen.
a)Ja
b) Nein

21. Typisch fiir die SMS-Sprache sind:
a) umgangssprachliche Wendungen
b)Anglizismen und Dialektworter
c)zusammengezogene Worter

d) Satzgefiige

e) unvollstindige Sitze

f) ein begrenztes Vokabular

g) Satzreihen

h) keine Fehler

1) hdufige Tippfehler
j)durchgingige Kleinschreibung

k) Hochsprache

1) Kurzwdorter

m) Abkiirzungen

22. Formulieren Sie ihre Regel fiir Simsen!

23. Prisentieren Sie Tipps fiir das E-Mail-Schreiben!
24. Erkldren Sie die Besonderheiten fiir Chatfiihrung!
25. Erkléren Sie die Besonderheiten fiir Blogfiihrung!

6.4. ®opmu IPOBENICHHS CEMECTPOBOTO KOHTPOJIIO Ta KPUTEPIT OLIIHIOBAHHS

CeMecTpoBUil KOHTPOJIb MPOBOAUTHCS y (HOpPMI €K3aMEHAIIMHOTO TECTy, SKHi
ckianaerbess 13 40-ka TecToBUX 3anuTaHb. KokHa TmpaBWiibHA BIANOBIIb
OI[IHIOETHCSA y OJIMH OaJl.

3pazox binemy

1. Jede gesendete Nachricht setzt sich zusammen aus:
a) Redeart

b) Sachinhalt

c¢) Replik

d) Phrase

e) Selbstkundgabe

f) Gesprich

g) Beziehung

h) Appell

2. Selbstkundgabe definiert das Verhiltnis des Senders zum Empfanger, definiert, was er von
ithm halt, wie er zu ihm steht.

a)Ja

b) Nein

3. Appell steht fiir den Appellcharakter einer jeden Nachricht. Eine Nachricht hat




Appellcharakter, weil der Sender beim Empfanger durch sie etwas bewirken will.
a)Ja
b) Nein

4. Bestimmen Sie den Begriff! ,,Beim Gesagten handelt es sich um die inhaltliche Information,
die sich aus der Bedeutung und Anordnung der sprachlichen Elemente ergibt*

a) Konvention

b) Reflexion

c¢) Implikatur

d) Gesprich

¢) Kommunikation

5. Nennen Sie Kommunikationsmittel!
a) Aussagen

b) Floskeln

c) Aktives Schweigen

d) Interjektionen

e) Aufforderungsitze

f) Aufmerksamkeitsreaktionen

g) Satzmodelle

h) Fragen

6. Diese Frage ist so gebaut, dass sie dem Gefragten seine Antwort fast schon in den Mund legt.
Sie fragt ihm, wie er antworten soll, und ldsst ihm wenig Chancen, sich zu einer anderen Replik
zu entschliefen.

a) geschlossene Fragen

b) Alternativfragen

c¢) Gegenfragen

d) offene Fragen

e) Rhetorische Fragen

f) Suggestivfragen

7. Was fiir ein Prozess ist hier beschreibt? ,Geht eine Storung der Beziehung vom
Gesprachspartner aus, wird sein Verhalten als negative Beeinflussung des eigenen
Wohlbefindens empfunden, dann sollte dies auch zum Thema gemacht und gesagt werden®.

a) Nachricht

b) vier Maximen des Gespréchs

c) Appel

d) Metakommunikation

e) Ich-Botschaft

8. Nennen Sie die prosodischen Verstindigungssignale!
a)Aussprache

b) Tonnfall

¢) Mimik

d) Korperhaltung

e) Stimmlage
f)Lautstéirke

g) Gestik

h) Sprechgeschwindigkeit
i) AuBere Erscheinung

j) Distanzzonen




k)Betonnung

1) Satzmelodie

m) Sprechpausen
n) LautduBerungen

9. Nennen Sie nicht sprachliche Kommunikationsmittel!
a)Aussprache

b) Tonnfall

¢) Mimik

d) Korperhaltung

e) Stimmlage

f)Lautstéirke

g) Gestik

h) Sprechgeschwindigkeit

i) AuBere Erscheinung

j) Distanzzonen

k)Betonnung

1) Satzmelodie

m) Sprechpausen

n) LautduBerungen

10. Pleonasmen - das ist eine besondere Art der Wiederholung, die doppelte Ausdrucksweise
bezeichnet.

a)Ja

b) Nein

11. Gehort das Wort »Betreff« in die Betreffzeile?

a)Ja

b) Nein

12. Der Doktortitel sollte in Anschrift und Anrede nur weggelassen werden, wenn klar ist, dass
der Empfanger bzw. die Empfangerin keinen Wert auf Férmlichkeiten legt.

a)Ja

b) Nein

13. Was sollte beim Schreiben an eine Behorde in der Anschrift nicht vergessen werden?
a) Dienststelle

b) Akademischer Grad

c) Betreff

d) Adresse

14. Ein Mangel kann schriftlich oder miindlich mitgeteilt werden. Die schriftliche Form
empfiehlt sich aber aufgrund der Beweiskraft.

a)Ja

b) Nein

15. Wihlen Sie die Geschiftsbriefe!

a) Gratulationsbrief

b) Anfrage

¢) Angebot

d) Briefe zur Geburt

¢) Kondolenzschreiben

f) Wahl in den Ausschuss




g) Mahnung

h) Beschwerden

1) Schulabschluss

j) Reklamation

k) Briefe zu Hochzeit

16. Miissen Gliickwunschanzeigen komplette Absenderangaben enthalten?
a)Ja
b) Nein

17. Worum handelt es sich bei einem Nachruf? Die Trauer tiber den Tod eines Menschen soll
offentlich bekundet werden; zudem soll die verstorbene Person gewiirdigt werden.

a)Ja

b) Nein

18.Diirfen Einladungen an einen offenen Verteiler verschickt werden?
a)Ja
b) Nein

19. E-Mails, die nur aus einer Betreffzeile bestehen, sind hoflich.
a)Ja
b) Nein

20. Blog (englisch fiir »Plauderei«) ist der gegenseitige Austausch im Internet. Bei dieser
»Plauderei« geht es, meist in Echtzeit, um personliche Dinge, aber auch um Meinungs- und
Wissensfragen oder um den fachlichen Erfahrungsaustausch.

a)Ja

b) Nein

21. Typisch fiir die SMS-Sprache sind:
a) umgangssprachliche Wendungen
b)Anglizismen und Dialektworter
c)zusammengezogene Worter

d) Satzgefiige

e) unvollstindige Sétze

f) ein begrenztes Vokabular

g) Satzreihen

h) keine Fehler

1) haufige Tippfehler
j)durchgingige Kleinschreibung

k) Hochsprache

1) Kurzworter

m) Abkiirzungen

22. Gehort der Abschiedsgrufl zwingend zu einem Telefongesprich, in dem gerade ein Streit
ausgetragen wurde?

a)Ja

b) Nein

23. Mit der Nachfrage, woriiber sich die beteiligten Personen gerade unterhalten, werden diese
gezwungen, ihre Einwénde, Argumente oder Ideen im Plenum abzuhandeln oder sich wieder auf




das Thema der Sitzung zu konzentrieren.
a)Ja
b) Nein

24. Beim Brainstorming sollte man eine vorzeitige Bewertung und Kommentierung der Ideen,
denn negative Kritik in der Phase der Ideensammlung fiihrt oft zu einer Art Selbstzensur nicht
vermieden werden.

a)Ja

b) Nein

25. Miissen Sitzungsprotokolle von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern unterschrieben
werden?

a)Ja

b) Nein

26. Bei einem Blackout kniipfen Sie an einen neuen Gedanken an.
a)Ja
b) Nein

27. Bilden Sie richtige Reihe beim Reden aus privatem Anlass!

a) Riickblick auf Geleistetes

b) Ausblick fiir die Zukunft

¢) Hoffnungen und Wiinsche

d) Abschluss mit Dank, eventuell auch mit Aufforderung zum Toast
e) Dank fiir die Einladung/fiir das Kommen der Géste

f) Herausstellen der Person bzw. der Institution, der die Ehrung gilt
g) Anrede

h) Anlass der Feier

g) Anrede

h) Anlass der Feier

e) Dank fiir die Einladung/fiir das Kommen der Géste

f) Herausstellen der Person bzw. der Institution, der die Ehrung gilt
a) Riickblick auf Geleistetes

b) Ausblick fiir die Zukunft

¢) Hoffnungen und Wiinsche

d) Abschluss mit Dank, eventuell auch mit Aufforderung zum Toast

i e e

28. Bilden Sie richtige Reihe beim Reden aus beruflichem Anlass!

a) Gegeniiberstellung kontroverser Meinungen mit Vor- und Nachteilen
b) Situationsschilderung bzw. Analyse der Lage

c) Anrede

d) Anlass des Zusammenkommens

e) Zusammenfassung bzw. Aufforderung zum Handeln

f) Dank fiir die Einladung

g) Aufzeigen von Losungsmoglichkeiten

l.c) Anrede

2.d) Anlass des Zusammenkommens

3. f) Dank fiir die Einladung

4. b) Situationsschilderung bzw. Analyse der Lage




5. a) Gegeniiberstellung kontroverser Meinungen mit Vor- und Nachteilen
6. g) Aufzeigen von Losungsmdglichkeiten
7. ) Zusammenfassung bzw. Aufforderung zum Handeln

29. Darf der Vorschlag, sich gegenseitig zu duzen, abgelehnt werden?
a)Ja
b) Nein

30. Erwachsene sagen dagegen untereinander normalerweise immer »Sie«, auller sie sind
verwandt, befreundet, stehen in einer guten, kameradschaftlichen Beziehung zueinander oder
kennen sich seit ihrer Kindheit.

a)Ja

b) Nein

31. Als »Berliner Du« bezeichnet man, ebenfalls nach Max Goldt, die Kombination aus der
Nennung des Nachnamens (mit oder ohne den Zusatz »Herr« oder »Frau«) und der Anrede »du«.
a)Ja

b) Nein

32. Das »Hamburger Sie« mag modern sein, aber auch diese Anredeform birgt eine gewisse
Gefahr, gegen den guten Ton zu verstoen.

a)Ja

b) Nein

33. Kann eine Visitenkarte guten Gewissens als Ersatz fiir ein Begleitschreiben verwendet
werden?

a)Ja

b) Nein

34. Was gehort auf eine Visitenkarte?

a) Betreffzeile

b) Vor- und Zuname

c) Anrede

d) Titel oder Berufsbezeichnung
e) Firma und ggf. Abteilung

f) Appel

g) Besucher-/Lieferanschrift

h) Ich-Botschaft

1) eventuell zusitzlich die Postfachadresse
j) Passangaben

k) Telefonnummer

1) Mobilfunknummer

m) E-Mail-Adresse

n) Internetadresse

35. Small Talk erfiillt viele wichtige Funktionen und ebnet den Weg fiir tiefere Gespréche.
a)Ja
b) Nein

36. Darf auf einer Veranstaltung iiber Speisen und Getrinke geldstert werden?
a)Ja




b) Nein

37. Zu den Tabuthemen zdhlen Krankheit, Politik, Religion, Geld, personliche
Schicksalsschlédge, Tod.

a)Ja

b) Nein

38. Titeltrdger und Titeltrdgerinnen sollten andere, die die Anrede falsch gebrauchen, nicht
belehren.

a)Ja

b) Nein

39. Ist es angebracht, auf einer Party Expertenrat einzuholen?
a)Ja
b) Nein

40. Sind Kosenamen in der Offentlichkeit akzeptabel?
a)Ja
b) Nein

6.5. OpieHTOBHHUI NEpeIIiK MUTAaHb 11 CEMECTPOBOTO KOHTPOJIIO:

Wie kann man Briefe formvollendet schreiben ?

Wann sind SMS-Botschaften angebracht und wann nicht?

Was ist ein Gespriach?

Was ist eine Nachricht?

Wie ldsst sich Kommunikation effektiv gestalten?

Wie gestaltet man ein Gespréach?

Hoflich schreiben und reden — wie sieht das aus?

Ist die Erreichbarkeit per E-Mail ein Muss?

9. Wann sind E-Mails angebracht und wann nicht?

10.Wie sinnvoll ist Chatten oder Bloggen?

11.Leistet Sprachverhunzung durch Netzjargon?

12.Gibt es auch bei Chats und Blogs Regeln?

13.Gewissensfrage: Duzen oder Siezen?

14.Geschiftlich siezen, privat duzen — ist das moglich?

15.Uberlegen Sie, ob Sie die Anklopffunktion wirklich brauchen

16.Empfehlungen zum Schreiben einer SMS

17.Wer darf wem das »Du« anbieten?

18.Nennen Sie mdgliche Themen fiir einen Small Talk!

19.Nennen Sie Tipps zur Gestaltung von Visitenkarten!

20.Nennen Sie Tipps zum Namens- und Titelgebrauch !

21.Fettndpfchen, Ausrutscher und Beleidigungen , Welche Fehler es zu
vermeiden gilt?

22.Nennen Sie Tipps zum riicksichtsvollen Umgang mit dem Handy!
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23.Bestimmen Sie die richtige Reihenfolge beim Vorstellen und
Bekanntmachen!
24 Meldeformel: Lassen Sie Thren Gesprichspartner wissen, mit wem er
spricht.
25.Respektloses »Du«: Widersprechen Sie, wenn Sie wider Willen einfach
geduzt werden !
26.Verabschieden Sie ! Nennen Sie die richtigen Worte zum Abschied.
27.Nennen Sie empfehlenswerte Formulierungen beim Vorstellen und
Bekanntmachen!
28.Vortragen. Nennen Sie Stolpersteine, die Sie umgehen konnen!

6.6. IlIkana BIAMMOBIIHOCTI OIIIHOK

PeiiTnH- Oumninka 3a
roBa CTO0ATbHOK 3HavYeHHS ONiHKH
omiHKA MIKAJI0K
90 _ 100 BinmiasaO — ‘BiﬂMiHHHﬁ piBe‘H.B 3HaHb (VMIHB) B
A Sais Mexax 000B A3KOBOTO MaTepiaTy 3 MOKTHBHMH
HE3HAYHHMH HEI0TIKaMH
82.89 ,I[yg;e nodpe — T0CTaTHHO BHCOKHIT piBeIHB 3HAHb
B Sai (VMIHB) B MekaX 000B I3KOBOT0 MaTepiary 0e3
e CYTTeBHX (IrpyOHX) NOMHIIOK
C 75-81 Todpe — B oMy 100pHi piBeHb 3HaHb (YMIHB) 3
' OamiB HE3HAYHOK KUTBKICTHO TOMHIOK
69.74 fia,loninbﬂp - gocepenniﬁ lpi.BEHB 3HAHB (YMiHB) 13
D - . 3HAYHOIO KUTBKICTIO HEJOMIKIB, JOCTAaTHIH /1A
0aTiB [0JAIBIIOrO HaB4aHHA a00 nmpodeciiiHol ITBHOCTI
E 60-68 JocTaTHBO — MIHIMAIBHO MOZKTHBHI JOITYCTHMHIT
OamiB PiBEHb 3HAHb (VMIHB)
He3a10Bi.1bHO 3 MO/KJIHBICTIHO IOBTOPHOI 0
FX %5-59 CRIAXAHHS — He3aJ0BUIbHHI PIBEHD 3HAHb. 3
O0ams MOZKIHBICTIO IIOBTOPHOIO II€pPecKIa aHHA 3a YMOBH
HaTeKHOTO CaMOCTIITHOTO J0OTMpanfoBaHHA
He3agoBi.1bHO 3 000B’I3K0BHM NOBTOPHHM
F 1-34 BHBYeHHSM KVPCY — JOCHTb HH3BKHII PIBSHb 3HAHb
bariB (YMIHB). IO BHMAarae MOBTOPHOTO BHBUCHHA
AHCIHIUTIHA




7. HaB4aJibHO-MeTOAUYHA KAPTKA JUCHMILIIHA

TwxneHsb I 11 I v \% VI VI VIII
Monymi 3micToBuii moay.s I 3microBuii MmoayJs I1
Hasga IIpoBinHi KOMyHIKATHBHI cTpaTerii IIpakTH4HO OopieHTOBAHI
L. . KOMYHIKaTHBHI aCTIEKTH
MOy ISt Cy4acHOI HiMelbKOI MOBH
Cy4acHOI HiMellbKOI MOBH
banu 3a 454 363
MOJTyJTh
Ne tem 1-2 3-4 5-6 7 8-10 11-13 15-16
MPAKTUYHUX
3aHATH
[TpucyTHIiCTh 1x24=24 1x18=18
Ha
MPAKTUYHOM
y 3aHATTI
Temu OcobnuBocTi [TpoBigni Kynerypa Oco0bmmBocTi OcobmuBocCTI
MPAKTUYHUX JTUCTYBaHHS MPUHIIATIN TeneoHH Mpe3eHTallll yCHUX | KOJEKTHBHOT
3aHATh Cy4acHOIO o opMIICHHS oro JIOTIOB1/IEH. 0
HIMEIBKOIO OTOJIOIIECHb Ta | CIIJIKyBaH dopmainbHe Ta CHIKYBaHHS.
MOBOIO. Pi3H1 BI3HTIBOK. HS: CMC- HedopMalbHe
bopmu MoBiOMIIE CHUIKYBaHHS
3BEpPTaHb. HHS Ta HIMEIIKOI0 MOBOIO
pPO3MOBH
TenedoHO
M.
Pobota Ha 10x24=240 10x18=180
MPAKTHIHOM
y 3aHATTI
Bukonanus 5x15=75 5x15=75
CaMOCTIHHOT
poboTH
Mopyneuuii | 25 25 25 25 25 25 25
KOHTPOJIb
Hanucanns 15
pedepary
[TpesenTaris 15
3aranbHa 817 +ex3amen
KUIBKICTb

OaiB
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