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Y KOHTEKCTI HOBITHIX TeXHONOTIH METOAMCTAMH OKPEMO BHINAETRCA BHKTAJAHHA
iHO3eMHO1 MOBH NpodeciiiHoro cnpaMyBaHHs, 0CKiNbKY [HTEPHET PecypcH A03BONAIOTH NPOBOJHTH
ABTCHTHYHY KOMYHiKalilo 3a npodeciiidon TEMATHKOIO, OTPHMYBATH HOBY iHdopmauiio, sxa
CTOCYETBCA NeBHUX npodiecifiHux nutans, ninosoi Mosu Towo. IMpodecifinuii cpiT choromni ne
MOX/HBHIT Ge3 TEXHONOTIH, & e, B CBOIO YEPry, SMYIIYE BHK/IANAYIR IHOIEMHHX MOR MATH Crpary
3 BEIMKOIO KiMbKIiCTIO OH-N1afiH pecypeis. SKuo mia 4ac nposeenHs IBHYARHEX 321ATh 3 iHO3EMHOT
MOBH BYHTEE caM 3a3BH4af € Jokepenom indopmauit i Tak 61 MoBITH «PECYpPCoM» A YUHIB, TO Y
CHTYALIT 3 iH03eMHOI0 MOBOIO NPodieCiiiHOTO CIPAMYBAHHA BUKALAY MNOEMHYE MOBHMIT MaTepian 3i
crieuHditHumM 3micTom, AKkiii Moxke OyTH HeBiZIOMMM ans camorc eumuTens. To6To BHK/Tataqy
TIOTPIOHO BUXOIWTH 38 MEkKI CYTO JHIBICTHYHHX MHTAHb, Y YOMY SKPa3 i AONOMArAlOTH CysacHi
TexHonorii. IHTepHer npomonye BHKnanzady naGip 3acoBiB ang pilleHHs TAKMX 3aBAAHB AK
KOMYHiKallif, pPO3NOBCIOMKEHHA iH(OPMALT, HANATONNEHHA 38°A3KiB, pO3pobka Ta CTBOpEHHA
MaTepiay, Bill Ayie MPOCTOro N0 J0CHTh cknaaHoro. Jleski 3acofu icHyioTs KOpOTKRIl TEPMIH,
iHIDi 3AMMLIAIOTECA HAJOBIO TA CTEKOTH JOCHTH BiIOMMMM Ta sarpeGysannmu. Hanpuknan Taki
6norosi nnatdopmu ax WordPress and Blogger, cepricn nozkactis, Taki ax Podomatic Ta imumi [2,
¢, 104-105],

Takum umHoM oueBnAHO, WO cyyacHa AificHicTs nipea'ssnse yee Ginsw BMCOKI BHMOTH
PIBHIO TIPAKTUMHOTO BONOAIHHA {HO3EMHOIO MOBOIO. ¥ 3B'A3KY 3 LIMM BHKOPHUCTAHHA IHHOBALIFHH X
OCBITHIX TEXHOJIOTIH HANAC BE/IHYE3HI MOKIMBOCTI ANA NINBMIIEHHS e(eKTHBHOCTI npolecy
BHKNAJIAHHA THO3EMHHX MOB.
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Xapuenxo T.I".
Kuigchkuit ynisepenrter imeni Bopuca IMpinuenxa

LES DIDACTICIENS FRANCAIS SUR LA CONSTRUCTION DES SITUATIONS-
PROBLEMES DANS LE PROCESSUS D'ENSEIGNEMENT/APPRENTISSAGE DES
' LANGUES ETRANGERES

L'intérét porté au potentiel des stratégies visant 4 encourager l'apprentissage reste cependant
tres fort. Les didacticiens frangais disent qu'il existe un consensus au sein des Sciences de
I'éducation pour reconnaitre I'efficacité des situations-problémes. A. Dalongeville et M. Huber
notent que dans toute pédagogie, ce qui déclenche un apprentissage c'est toujours la rencontre d'un
obstacle, le surgissement d'un conflit cognitif dans la téte de l'apprenant. Passer d'une situation
d'enseignement & une situation d'apprentissage, c'est provoquer quelque chose qui va se jouer dans
l'intrapersonnel. C'est faire en sorte que dans la téte de celui qui apprend il y ait des apports nou-
veaux qui viennent interagir avec des apports anciens, qu'il y ait un systéme de représentations qui
soit déstabilisé afin de trouver un nouvel équilibre & un niveau supérieur [1, 9]. Les didacticiens
frangais croient que les situations-problémes peuvent avoir cet effet. Elles seraient la pratique qui
permettrait de passer d'un modéle d'enseignement & un modéie de formation pour une plus
grande efficacité cognitive. A ce propos étudions ['expérience des pédagogues frangais
(A. Dalongeville, M. Huber) dans le domaine de la construction et de la conduite de situations-
problémes.

1l semble indispensable cependant de rappeler les étapes-clés dans la construction de
situations-problémes efficaces. On distingue les étapes-clés suivantes:

Cerner l'objectifcognitifde I'activité en fonction des noyaux durs de la discipline (notions,
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concepts). Le situer par rapport aux problémes les plus pointus de la discipline, par rapport a
I'histoire du champ scientifique en question révélant ses ruptures épistémologiques.

Dans cette quéte :

. Etre 4 I'affit et relever :

des paradoxes

des options différentes

des faits qui étonnent

ou qui impliquent fortement les eléves.

. Certaines gquestions ou problémes, trouveés dans les manuels, les ouvrages
scientifiques peuvent étre transformés en véritables situations-problémes.

Identifier les représentations du contenu, majoritaires chez le public visé. Si ce public est
connu des formateurs, ces représentations sont prévisibles, méme si on n’est pas a4 labri de
surprises, d'impreévus...

Si ce public est moins connu, il est toujours possible de faire surgir ces représentations,
avant la mise au point de la situation-probléme, en proposant une activité, qui peut étre ludique, de
formalisation des représentations initiales sous des formes diverses: court texte, dessin, schéma...

Il peut amiver que certains sujets ne suscitent pas de représentations initiales ou de
préconceptions. La situation-probléme et l'activité qu'elle permetira en fera surgir.

Formuler la situation-probléme de fagon & prendre le contre- pied de ces représentations
majoritaires et a susciter des conflits cognitifs, moteurs de la motivation (rupture épistémique).

Pour cela, proposer:

- une formule qui géne

- une idée ou un texie qui implique, qui interpeile

- un résultat d'expérience qui ne semble pas logique

- un probleme qui parait impossible a réaliser

- unmodéle explicatif en contradiction avec celui des éléves

2 éléments contradictoires (en apparence!)

- 2 éléments que I'on ne met pas en paralléle habituellement

- un piége (terme non péjoratif) dans lequel les éléves tombent

« D'une maniére générale :

- ne pas hésiter 4 &tre provocateur (dans les faits avancés et dans la formulation du
probléme)

- si vous posez une question, choisissez-la trés ouverte (qu'en pensez-vous?)

Trouver les documents susceptibles de nourrir la situation- probléme et qui permetiront la
construction de représentations plus pertinentes. 11 convient de veiller 4 ce que le document (ou le
corpus documentaire) ne soit pas une réponse directe 4 la consigne ou 4 la question, Le document
est 12 comme point d'appui pour meltre en démarche, questionner ou générer une activité de
recherche. La finalité de l'activité n'est jamais la connaissance du document pour lui-méme. Sile
document n'est pas le premier élément proposé aux éléves, par la suite, il doit arriver comme une
relance, comme une incitation & ne pas se satisfaire des premicres conclusions auxquelles auraient
pu arriver les éléves. Le document doit évidemment étre apprécié en fonction de sa longueur et de
sa difficulté. Mais I'idée centrale qui doit guider le choix est celle qu'un document efficace est un
document incomplet ou problématique. Le contraire reviendrait 4 interrompre le processus de
recherche avant méme gu'il ne se soit amorcé.

Un bon document n'est donc surtout pas un document complet qui fasse le tour de la
question mais, au contraire un documeni incomplet qui suscite ou permette les questicns ou les
insatisfactions.

Adapter le chaoix des documents au mode de gestion-pédagogique choisi. Plus loin nous
présenterons différents modes d'utilisation des situations-problémes. Certaines supposent un
document irés court, voire pas de document. D'autres reposent sur un corpus de cocuments
complexes et contradictoires. D'autres enfin tirent parti de documents issus d'une action sur la
réalité. Certains documents seront des documents-papier, d'autres des documents multimédia[l, 44-
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46].

Et comment les didacticiens frangais proposne conduire une situation-probléme? Les
différentes modalités de mise en a:uvre des situations-problémes plusieurs points peuvent étre
évoqués concernant leur conduite Nous nous concentrerons sur I'expérience proposée par

A. Dalongeville et M. Huber. D'aprés leur point de vue pour conduire une situation-probiéme il
faut:

Faire surgir et faire formuler individuellement les représentations initiales. Un conflit
cognitif sera d'autant plus dynamique que la préconception mise en cause aura ¢été préalablement
mise en mots et socialisée. Ceci suppose un climat de classe serein, des attentes positives vis-a-vis
de tous les apprenants, un statut dynamique de l'erreur.

Accompagner toule situation-probléme d'une tdche. Elle sera menée individuellement ou le
plus souvent en petits groupes afin de générer des conflits socio-cognitifs.

Cette tache débouchera sur une production concréte qui sera socialisée avec développement
éventuel de nouveaux conflits socio-cogn itifs renforgant les acquisitions notionnelles ou
conceptuelles.

Introduire la tdche par une consighe ot plutét une mission. Ceite mission doit rompre avec
le couple mécanique gquestion-réponse. La mission est la pour susciter une lecturs active du
document et non pas pour vérifier que le texte a été lu par l'apprenant {contrdle), et lu comme
I'enseignant I'avait lu. L les éléves doivent prendre des éléments du texte, des informations, pour
mener & bien leur projet (par exemple, le jeu de rdle, le dessin ou le texte qu'its doivent accomplir).
La mission doit donc étre pensée en liaison avec le projet de I'enseignant, c'est-a-dire les objectifs
notionnels et conceptuels qu'il s'est fixés.

Minuter. En méme temps que l'on prépare la situation, il faut prévoir le minutage comme
guide de la conduite de la classe. Cela dit, un équilibre est & trouver entre un temps minimum pour
que les éléves aient le temps de remplir la mission et un temps maximum au-dela duquel ou bien la
recherche se diluerait, ou bien permettrait aux éléves de différer 'exécution concréte de la mission.

Avoir en téte les objectifs notionnels o conceptuels visés. 1| est conseillé de noter pour 501
les objectifs notionnels que I'on souhaite voir atteints. C'est @ leur propos que V'on fera rédiger un
écrit par les éléves, que l'on se sera documenté auparavant et que I"on conduira l'activiié, tout en
étant conscient qu'ils ne peuvent étre construits en une seule séquence, mais le seront au fil des
réinvestissements que I'on proposera aux éleves d'opérer. Ces réinvestissements dans Iz discipline et
hors de celle-ci permettent d'en envisager différents attributs.

Anticiper. Anticiper sur ce qui va se passer, imaginer un certain nombre de scénarios, non
pas pour animer avant I'heure, mais pour s¢ prépares & limprévu. 11 s'agit de s'imaginer un éventail
des possibles pour mieux décoder ce qui s passe dans un groupe.

Faire formuler individuellement les nouvelles représeniations. La mise en mots des
nouvelles conceptions devra s'effectuer selon des modalités voisines de celles mises en (euvre pour
faire émerger les préconceptions et fuire aussi Pobjet d'une socialisation.

(Faire) comparer les représentations initiales et les nouvelles représentations. Cela permet
a chaque forme d'auto-évaluer son propre cheminement, sachant que si la situation-probléme a bien
fonctionné les nouvelles représentations de chacun rendront compte d'un réel d'une fagon plus fing,
plus riche, plus complexe, méme si toutes ne se situeront pas au méme niveau.

Cela permettra a I'enseignant d'évaluer les offets de son dispositif ef de guider son action
ultérieure. Dans ce moment de métacognition il sera possible aussi de faire réfléchir les éléves aux
processus mis en ceuvre par eux-mémes pour construire leur savoir [1, 60-62].

Nous voyons que la didactique des langues étrangéres est l'ensemble des méthodes,
hypothéses et principes pédagogiques, qui permettent aux enseignants, formateurs, auieurs d'outils

d'apprentissages d'optimiser les processus d'enseignement/apprentissage des langues étrangéres.
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PO3BUTOK M3HABAJILHO! CAMOCTIHHOCTI MAMBYTHIX YUWTEJIB
BIOJIOTT HA 3AHATTAX 3 MHB

Tpouec niroTopkH MaiidyTisoro (axisug y cyuacsomy BH3 opienToBanuii Ha po3BHTOK
npodecifiHo-3HauymKx fKkocTedi ocoBuctocti. Cepea HMUX dinbHe Miclle flocidae nisHABANBHA
camocTifinicts. Po3suTok 03HAYEHOI SKOCTI — BXKAMBE 3aBAaHHA npodeciiinoi niaAroToBKH
CTyAeHTa-MaH0y THEOrO BYUTENA, alKe, AK 3a3HauacThea y Kouuenuii HoBol yKpaiHCBKOT WIKOMTH:
«Hosa mikona norpebye HOBOrO BYUMTENA, AKWI 3MOMcE CTATH areHToM 3MiH... CyTTeBHX 3MiH
3a3uae npouec i amicT nigrorosku Buutens» [1, c. 16].

[TisHaBansHa caMOCTIAHICTL — LE iHTErPATHBHA AKICTL 0COOMCTOCTI, AKA A€ 3MOTY YCHilHO
OpraHi30BYBATH BIACHY Ti3HARANBHY NIANBHICTE HE3aNEKHO RiJl 30BHILUIMBOrO BILTHBY, 3HAXOAHTH
BIACHHI NIAXIA A0 PO3R’A3aHHA MI3HABANEHWX 34124 3 METOH MOAANBIIOT0 CAMOBIOCKOHILICHHS Ta
nepeTBOpeHHs miiicHoctin [6, ¢ 265] Osuauena fKicTe ocobBucTocti MalbyTHREOrO YUYMTENR
Gionorii Mae TPHKOMIIOHEHTHY CTPYKTYPY: MOTHBAUIiiHHI, onepauifito-gisnbHicHuil Ta BObOBHI
cxnanHMky. POIBUTOK Ni3HABAIBHOI CAMOCTIAHOCTI CTYIEHTIR nepeadauac MOIHTHRHY AMHAMIKY
BCIX i1 CTPYKTYPHHX KOMIIOHEHTIB.

Ha ochoBi asanisy pesynbTatis npoegenoro gocmimkenus [5, ¢. 201] uamu 3pobieHo
BHCHOBOK TMpo Te, WO Ni3HABAJBHA CAMOCTIAHICTE € OCHOBOIO («murxymtmm} daxtopom)
tbopuynamu Ta POIBHTKY daxosux KoMneTeHuil Maiby THIX yun’rc.ms X MeTOAHYHOI FOTOBHOCTI,
NiABHILEHHS AKOCTI npodeciiinoi MATOTOBKM, PO3BUTKY T4 CAMOOCBITH.

Amnanis negaroriyHol Teopii Ta By'sincbxoi' NPAKTHKH, BIACHHH NOCBIA METOAHYHOI
nigrorosky MaiifyTaix yuutenie Giomorii 8 HITY iM.M.I1. [JlparomanoBa [aioTe MiACTaBH /A
BHOKpem/icHHA  ediexTuBHMX  3acoBis, MeTodis Ta TEXHOAOrIH PO3BUTKY Ni3HABANBHOT
CAMOCTIHHOCTI CTYICHTIB CHCTEMH caMOCTIHHX pobiT (nposiauuit 3acif), LisasHicCHO-OpieHTOBAHI
TeKcTH, CHTYATHWBHI 3ajiadi, Tectosi sapnamms, IKT, xefic- TexHonorii, noptiponio, npuitomu
IHTEPAK THEHOTO Ta npoﬁnemuam HABYAHHA, FPYNOBA HABYAMLHA AIAIBHICTE, PONLOBI TA ALOBI
irpW, TpeHiHrM, HamuaNbHI AMCKYCIl, MOJEMIOBAHHSA, METOA NPOSKTIB Ta in, Ha ix peanisanito
30pieHTOBAHMIA 3MIiCT aymHTOPHOI TA NO3AAYAWTOPHOI poGoTH CTYNEHTIB y MPOLECI BHBHCHHA
METOMKH HaB4aHH4 Gionoril (MHB) [2, c. 3].

Takum uuuom, crocil opraHizauii HasuaabHOL B3AEMOAIl BMKIAZAY-CTYOSHTH (a4 came
cy6’exT-cy6'eKkTHa  BIAEMO/i®) IYMOBMOE  UIMECHPAMOBAHMI  POIBUTOK A0CH Y BAHOT
6araToOKOMIIOHEHTHOT AKOCTI.

OcoBaKBa pons y CTAHOBEHHI Cy6’ €KTHOI NO3ULT CTYACHTIB HANOKHTL IKT, came ToMY B
yMoBax HOBOro iHdopmaiiiioro cycninkerea, Konu BinGyBacTbes GypXNHBE BMIPOBAIUKEHHA Y
HaBuaABHKA NpoLec cyuacHUX indopmMauifinkx Texmonoriii, npoGiema po3BHTKY Mi3HABANBHOT
CaMOCTIHOCTI aKTHBHO nepeocMucmioeThed. JIOCTIAHHKH  BHOKPEMIIOIOTH mcbopuaulﬂno-
Mi3HABANLHY CAMOCTIHHICTE CTYACHTA, AKA XApaKTEPH3YETHCA {i0ro «roTOBHICTIO CaMoCTiliHO
3AIHCHIOBATH Ni3HABANLHY AIANBHICTb, @ TAKOK AiANLHICTE, NOB'A33HY 3 MOLIYKOM, aHaniom,
cHHTeloM Ta nepepobkoio  indopMauii, cnpiMoBaHy Ha npodecifiHuii  CAMOPO3BMTOK,
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