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МЕТОДОЛОГІЧНІ ПІДСТАВИ ПІДГОТОВКИ ПРАКТИЧНИХ 
ПСИХОЛОГІВ У МІНЛИВИХ УМОВАХ СУСПІЛЬНОГО БУТТЯ 

Анотація. В умовах політичної та соціо-економічної нестабільності 
практична психологія в Україні продовжує використовувати вітчизняний та 
імплементувати зарубіжний методологічний потенціал надання психологічної 
допомоги як розгалуженої та складно структурованої діяльності.  

У статті наведено результати аналізу методологічних засад підготовки 
практичних психологів в умовах системної суспільної нестабільності на 
підставі тезауруса професійних компетенцій практичного психолога та з 
урахуванням сфер суспільної діяльності та видів психологічних практик 
майбутнього фахівця. 

Виявлено проблему ідентифікації провідних компетенцій майбутніх 
фахівців у галузі практичної психології. На базі теоретичного та емпіричного 
аналізу створена модель ключових компетенцій практичного психолога, яка 
включає в себе  такі компетенції: профільні (володіння методами комп’ютерної 
психодіагностики, методами психотерапії та психокорекції; 
експериментального дослідження груп, колективів, соціальних спільнот; уміння 
аналізувати експериментально-психологічні дані; уміння розпізнавати, 
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розв’язувати та корегувати конфліктні ситуації); стратегічні (складання 
програм та проведення психологічних досліджень у різних галузях психології; 
розробка та впровадження програм діагностики та корекції психологічного 
клімату у колективі; розробка програм та організація соціально-психологічного 
тренінгу); рольові (захист національних інтересів, виходячи з принципових 
засад внутрішньої і зовнішньої політики, реалізовувати її пріоритети; позитивне 
світосприйняття; пропагування здорового способу життя; розуміння етики 
ділового спілкування з представниками країн різних культур; створення дієвих 
систем комунікації з вітчизняними та зарубіжними колегами; функціональні 
(психологічне забезпечення ефективного формування і розвитку особистості з 
урахуванням її індивідуальних особливостей; забезпечення оптимальної 
діяльності груп, колективів, об’єднань з урахуванням їхніх соціально-
психологічних особливостей; володіння ефективними методами роботи 
відповідних служб психологічної допомоги населенню).  

В контексті компетентнісного підходу проаналізовано зміст навчання 
майбутнього практичного психолога з урахуванням вимог до змісту, обсягу та 
рівня освітньої та професійної підготовки фахівця. Визначено ефективні умови,  
методи та форми навчання, описано комплекс дисциплін навчального плану. 

Ключові слова: практична психологія, професійні компетенції, освітня 
програма, зміст навчання. 
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methodological potential of providing psychological assistance as a branched and 
complex structured activity. 

The article presents the results of the methodological bases analysis for training 
practical psychologists in the conditions of systemic social instability on the basis of 
the professional competencies  thesaurus for a practical psychologist and considering 
the social activity spheres and psychological practices types  of future specialists. The 
identification problem of leading competencies for future specialists in the practical 
psychology field  is discovered. Based on theoretical and empirical analysis it was 
created a model of key competencies for a practical psychologist , which includes the 
following competencies: profile (computer psychodiagnostics, psychotherapy and 
psychocorrection proficiency; experimental research of groups, teams, social 
communities;  experimental psychological data analyzing skills;  ability to recognize, 
resolve and correct conflict situations); strategic (drawing up programs and 
conducting psychological research in various fields of psychology; development and 
implementation diagnosis and correction programs of psychological climate  in the 
team; programs development and organization of socio-psychological training); role 
(national interests protection, based on the principles of domestic and foreign policy, 
implement its priorities; positive thinking; healthy lifestyles promotion; 
understanding the  business communication ethics with representatives of different 
cultures; creating effective communication systems with domestic and foreign 
colleagues); functional (psychological support for the effective formation and 
development of personality considering its individual characteristics; supporting 
optimal groups, teams, associations activities considering  their socio-psychological 
characteristics; possession of effective methods of relevant psychological services). 

In the context of the competence approach it was analyzed the training 
programmvcontent of future psychologists considering the requirements for the 
content, scope and level of educational and professional training. 

The effective conditions, methods and forms of education are determined, the 
complex of disciplines of the curriculum is described, the conditions, methods and 
forms of education are determined. The effective education conditions, methods and 
forms are determined, the curriculum disciplines complex is described, the general 
conditions, methods and forms of education are determined. 

Keywords: practical psychology, professional competencies, educational 
program, content of education. 

Постановка проблеми. Військова агресія росії проти України з анексією 
частини території у 2014-2021 роках, повномосштабна російсько-українська 
війна 2022 р. та пов’язані з цими подіями політична, економічна й суспільна 
нестабільність спричинили суттєве ускладнення адаптації людини в соціумі. 
Постійно зростає кількість осіб, що переживають гострий стрес, 
посттравматичний стресовий розлад, зворотні та незворотні психічні 
дисфункції й розлади, осіб з невротичною структурою особистості. За цих 
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обставин наявність кваліфікованої психологічної підтримки, допомоги та 
реабілітації є запорукою збереження суспільства. Відтак і підготовка 
психологів у закладах вищої освіти під час суспільної кризи має ґрунтуватися 
на чітких методологічних підставах.  

Отже, з урахуванням практичного запиту членів соціуму на психологічну 
підтримку і допомогу в умовах мінливості суспільного буття зберігає свою 
актуальність проблематика системної та різнобічної підготовки практичного 
психолога в процесі його професіоналізації на етапі набуття вищої освіти. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Практична психологія, за 
визначенням одного із засновників практичної психології як професійної 
діяльності в Україні В.Г. Панка,– це «галузь професійної діяльності, яка має на 
меті визначення психологічних особливостей життєвої ситуації та 
індивідуальності людини, розробку і впровадження у практику технологій, 
методик і прийомів внесення позитивних змін у її внутрішній світ та процес 
міжособистісної взаємодії, профілактику небажаних форм поведінки для 
найбільш повного розкриття сутнісних сил людини» [7, C.42]. 

Згідно з Класифікатором професій ДК 003:2010 практичні психологи 
(ОКР «магістр») можуть посідати такі посади: молодший науковий 
співробітник (психологія), науковий співробітник (психологія), науковий 
співробітник-консультант (психологія), викладач університетів та вищих 
навчальних закладів, практичний психолог, психолог, фахівець з 
профорієнтації, головний профконсультант, головний психолог, консультант / 
завідувач психолого-медико-педагогічної консультації, завідувач районного 
(міського) профконсультаційного пункту, начальник центру (психологічного 
забезпечення, соціально-трудової реабілітації дорослих, з надання соціальних 
послуг тощо) [6]. 

Особливістю методології психопрактичної діяльності психолога, 
порівняно з діяльністю в галузі наукової психології, є її гуманістична місія – 
допомога людині. В цьому контексті цілком слушною видається думка Ф. Є. 
Василюка, який зазначає: «У новій ситуації у зв’язку з народженням властиво 
психологічної практики звичне гасло про впровадження наукової психології у 
практику повинне бути перевернуте: навпаки, практику треба впроваджувати у 
психологію. Практика повинна ввійти всередину психології, причому ввійти як 
головний філософський принцип всієї психології, який скеровує діяльність на 
допомогу людині [2, С.106 – 107]. 

Укрупнення переліку спеціальностей, за якими здійснюється підготовка 
майбутніх психологів у вищій школі, цілком відповідає концепції холістичної 
освіти і сприяє формуванню цілісної особистості в епоху постмодерн [1].Однак, 
попри здійснені організаційні зміни, потреби суспільства у професійній 
діяльності практичного психолога з урахуванням вищезазначених фактів 
постійно зростають. 

Метою статті є аналіз методологічних засад підготовки практичних 
психологів в умовах системної суспільної нестабільності на підставі тезауруса 
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професійних компетенцій практичного психолога та з урахуванням сфер 
суспільної діяльності та видів психологічних практик майбутнього фахівця. 

Виклад основного матеріалу. Особливість підготовки практичного 
психолога полягає в тому, що вітчизняні психологи керуються низкою вимог до 
професійної діяльності, які з одного боку, надають цій діяльності широких 
можливостей, а з іншого – структурують та впорядковують її. Зокрема, 
практичні психологи: набувають вищої психологічної освіти в установах, які 
підлягають кваліфікації з боку національних органів акредитації; отримують 
ліцензію на незалежну психологічну практику, видану національним 
ліцензійним органом; входять до національних професійних асоціацій та 
керуються прийнятими в них нормативними правилами..  

За критерієм сфер суспільної діяльності виділяють цілу низку діяльностей 
практичного психолога: юридична психологія, соціально-психологічна служба 
для молоді, психологія управління, психологія сім’ї, психологія масових 
комунікацій, психологія бізнесу, психологічна служба системи освіти, 
політична психологія, екологічна психологія та ін. [7]. 

Згідно з другим критерієм – видами психологічних практик – всередині 
кожної з цих сфер діяльність психолога-практика диференціюється за такими 
видами: активне соціально-психологічне навчання, психологічна допомога, 
психологічна експертиза, психологічне консультування, психологічний 
супровід, психологічні семінари, психологічні тренінги, психотерапія, рольові, 
ділові та імітаційні ігри. 

Існують також цілісні психологічні школи (психоаналіз, біхевіоризм, 
когнітивна психологія, гуманістична психологія і т. ін.), які поєднують у собі 
теоретичні засади, методологію і методики, практичні психотехнічні прийоми, 
вправи, методи [7, С. 63]. 

Аналіз проблематики компетентнісного підходу до підготовки 
практичних психологів виявив проблему ідентифікації компетенцій майбутніх 
фахівців. Ключові компетенції – перелік необхідних знань, практичних навичок 
і особистісних властивостей, необхідних для якісного виконання 
функціональних обов'язків певної посади [8; 9]. Торкнемося, зокрема, проблеми 
ідентифікації компетенцій. Створена на базі теоретичного та емпіричного 
аналізу, модель ключових компетенцій практичного психолога має включати в 
себе  такі компетенції: 

1. профільні: володіння методами комп’ютерної психодіагностики, методами
психотерапії та психокорекції; експериментального дослідження груп, колективів, 
соціальних спільнот; уміння аналізувати експериментально-психологічні дані; 
уміння розпізнавати, розв’язувати та корегувати конфліктні ситуації 

2. стратегічні: складання програм та проведення психологічних
досліджень у різних галузях психології; розробка та впровадження програм 
діагностики та корекції психологічного клімату у колективі; розробка програм 
та організація соціально-психологічного тренінгу; розробка програм 
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психотерапевтичної та психокорекційної роботи з дітьми та дорослими; 
застосування методів вивчення груп та колективів, особливостей керівників і 
підлеглих та прогнозування результатів їхньої діяльності; володіння методами 
соціально-психологічної експертизи і прогнозування динаміки масової 
свідомості, соціальних наслідків процесу реформування в українському 
суспільстві; виявлення схильностей, здібностей людини та перспектив її 
розвитку; вимірювання індивідуально-психологічних особливостей показників 
особистості, розробка програм корекційної роботи з урахуванням цих якостей; 
вивчення груп і колективів, особливостей керівників і підлеглих, прогнозування 
результатів їхньої діяльності; участь у впровадженні комплексних програм 
діагностичної, корекційної та практичної роботи. 

3. рольові: захист національних інтересів, виходячи з принципових засад
внутрішньої і зовнішньої політики, реалізовувати її пріоритети; позитивне 
світосприйняття; пропагування здорового способу життя, стимулювання 
активного стилю поведінки і мотивації професійної кар’єри; розуміння етики 
ділового спілкування з представниками країн різних культур; створення дієвих 
систем комунікацій із вітчизняними та зарубіжними колегами 

4. функціональні: психологічне забезпечення ефективного формування і
розвитку особистості з урахуванням її індивідуальних особливостей; 
забезпечення оптимальної діяльності груп, колективів, об’єднань з урахуванням 
їхніх соціально-психологічних особливостей; володіння ефективними методами 
роботи відповідних служб психологічної допомоги населенню.  

Метою розробленої нами спільно з викладачами кафедри практичної 
психології Київського університету імені Бориса Грінченка освітньо-професійної 
програми є: підготовка висококваліфікованих і конкурентоспроможних фахівців у 
галузі практичної психології, здатних вирішувати складні завдання дослідницького 
та інноваційного характеру у професійній діяльності з надання психологічних 
послуг; здатних до застосування сучасних психологічних методів і технологій, 
розроблення нових продуктів і послуг, корекції психологічних станів, 
особистісного та професійного зростання; здатних здійснювати місію – служити 
людині, громаді, суспільству.  

Програма відповідає положенням Стандарту другого (магістерського) 
рівня вищої освіти за спеціальністю 053.00.02 Практична психологія, з 
урахуванням наказу Міністерства освіти і науки України від 24.04.2019 р. 
№ 564 Про затвердження стандарту вищої освіти за спеціальністю 053 
«Психологія» для другого (магістерського) рівня вищої освіти [10]. 

Виконання зазначеної програми спирається на вже сформовані 
компетенції студентів, які передбачені в освітній програмі з підготовки 
бакалаврів практичної психології, а саме: уміння аналізувати процес розвитку 
людини, застосовуючи цілісний підхід; враховувати вплив біологічних, 
соціокультурних психологічних чинників на кожній стадії розвитку людини; 
демонструвати адекватне застосування психологічних прийомів та методів 
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комунікативної взаємодії у майбутній професійній діяльності; оцінювати та 
підтримувати якість виконаної роботи; організовувати та здійснювати 
психологічне консультування; застосовувати сучасні гуманістичні принципи 
психопрофілактики та психокорекції в практичній діяльності та ін.[5]. 

Комплекс дисциплін навчального плану підготовки бакалаврів забезпечує 
реалізацію низки вимог до професіоналів цієї галузі, передбачаючи опанування 
студентами: здатністю демонструвати знання проявів та ґенези особистісних 
розладів, на підставі знання виокремлення напрямів і течій сучасної психології, 
а також актуальних психологічних проблем, здійснення їх системного аналізу; 
здатністю демонструвати інноваційні підходи до власної освіти й діяльності, 
здатністю постійно опрацьовувати значний обсяг нової інформації із 
застосуванням інтелектуальних технологій; здатністю до аналізу, оцінки та 
врахування ментальності клієнта у консультативному процесі; здатністю 
застосування основних сучасних методик короткотривалої психотерапії; 
здатністю обирати доречну стратегію психотерапії на підставі аналізу власних 
базових і додаткових компетенцій у галузі психосоматичного профілю; 
здатністю організовувати та здійснювати процедуру емпіричного дослідження, 
систематизувати його результати; здатністю реалізувати в психологічному 
консультуванні та психокорекційній роботі різні методологічні підходи щодо 
профілактики, попередження та подолання проявів віктимної поведінки у 
суспільстві; знаннями основних психологічних аспектів кризової психології 
(форм та методів роботи кризового психолога); культурою психологічного 
мислення; здатністю виділяти та оцінювати основні психологічні та 
психотерапевтичні концепції виникнення психологічного неблагополуччя 
особистості; навичками організувати професійну самоосвіту, самовиховання та 
самоменеджмент; навичками психологічного супроводу батьківства та 
формування батьківської компетентності; навичками психолого-просвітницької 
діяльності; технологією діагностики травматичного стресу, посттравматичного 
стресового розладу при наданні психологічної допомоги особистості в 
переживанні горя; умінням доречного застосовування тренінгових методів, 
розробки тренінгових програм; умінням планування та проведення 
психологічної експертизи в різних галузях психології адекватно запиту 
замовника, меті та завданням [5]. 

В освітній програмі підготовки магістрів практичної психології особливої 
уваги приділено не лише оволодінню глибокими фундаментальними знаннями 
психологічної науки, але набуттю достатньо розвинених навичок практичної 
роботи. Такі фахівці мають виступати своєрідними посередниками у системі 
взаємодії особистості, групи і суспільства, активно піклуватись про збереження 
і підтримання психоемоційного благополуччя громадян, сприяти гармонізації 
взаємовідносин між людьми, здійснювати підтримку корисних ініціатив, 
надавати різні види психологічної допомоги усім, хто цього потребує. 

Навчальний план цієї оновленої програми сприяє поглибленню 
методологічної культури практичних психологів, їх теоретичної і етичної 
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компетентності, а також передбачає викладання актуальних для сучасної 
психології  дисциплін, які  розширюють і поглиблюють теоретичну та 
практичну складові психологічної компетентності магістрантів. Умінням 
доречного застосовування тренінгових методів, розробки тренінгових програм; 
умінням планування та проведення психологічної експертизи в різних галузях 
психології адекватно запиту замовника, меті та завданням. 

З огляду на кризові явища у суспільстві, до навчального плану внесено 
дисципліни, які допомагають студентові більш ґрунтовно оволодіти навичками 
кризової інтервенції та подолання стресових та травматичних явищ програма 
передбачає формування у здобувача здатності розв’язувати складні завдання 
дослідницького та/або інноваційного характеру у сфері практичної психології, 
зокрема надання психологічних послуг особам, постраждалим внаслідок 
психотравматизації; здійснення професійної діяльності з урахуванням 
загальнолюдських цінностей та норм професійної етики психолога.  

В цілому, освітня програма зазнẚла змін в аспекті поточної суспільно-
політичної ситуації в країні: підсилено ті дисципліни, які забезпечують 
формування фахових компетенцій гострого соціального попиту – робота з 
емоційною сферою людини, первинна і вторинна психологічна допомога 
постраждалим внаслідок воєнних дій. Назагал знання та уміння практичного 
психолога можуть бути універсальними з точки зору їх застосування, проте 
значна їх кількість належить до вузьких професійних галузей. Наприклад, 
впроваджено нову дисципліну «Психологічна допомога у воєнний та повоєнний 
період: гострий стрес і посттравматичний стресовий розлад», оновлено 
структуру курсу «Методологія роботи кризового психолога та практикум з 
психологічного консультування»; динамічні зміни в ментальності соціальних 
груп потребували змістового оновлення дисципліни «Психологія ментальності 
клієнта» [4]. Особливої уваги приділено груповим формам та методам роботи, в 
які закладена магістральна стратегія – «від власного досвіду до практичної 
діяльності». 

Програма включає в себе інтегративні спецкурси та практикуми, метою 
яких є сприяти отриманню практичного досвіду особистісної психокорекції та 
оволодінню практичними навичками ведення консультативного процесу з 
клієнтами різних вікових категорій. Заслуговує на увагу спрямованість 
програми на практичну роботу зі студентами у форматі тренінгу, малих 
психокорекційних груп та самостійної психологічної практики під 
наставництвом викладачів-практиків. 

Завданнями дослідницько-пошукового характеру наповнено зміст 
робочих навчальних програм (семінарські та практичні заняття), програм 
виробничих практик. Під час оновлення робочих навчальних програм вводяться 
міждисциплінарні теми, до виконання яких залучені студенти. Зокрема, у 
науковому профілі підготовки магістра доповнено предмети з методології та 
методики проведення наукових досліджень темами: «Етика наукових 
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досліджень», «Математичне моделювання психічних явищ» та «Психологічні 
особливості укладання наукових текстів». Оцінювання курсових, магістерських 
робіт оновлено додатковим критерієм – вага дослідницького компоненту.  

У робочих програмах дисциплін враховано нові форми організації 
науково-дослідної діяльності, спрямовані на розвиток наукового критичного 
мислення, а саме: наукові тези, есе, аналітичні записки, ділова гра, лекція-
диспут. На лекціях, семінарських заняттях перманентно використовуються 
результати і висновки сучасних психологічних досліджень, матеріали з 
авторефератів дисертаційних досліджень, наукові публікації. Понад 20% 
студентів залучено до роботи в наукових гуртках. 

Відповідно до навчального плану, майбутні фахівці за роки навчання 
проходять різні види практик, метою яких є формування на базі одержаних 
теоретичних знань, практичних умінь і навичок для самостійного прийняття 
рішень під час професійної діяльності, отримання навичок практичної, наукової 
та викладацької діяльності та оволодіння сучасними методами, формами 
організації праці. Мережа баз практик студентів охоплює школи, які 
здійснюють експериментальну діяльність, науково-дослідні інститути, наукові 
бібліотеки, інші наукові установи. 

Особлива увага приділяється широкому впровадженню у навчальний 
процес елементів дистанційного навчання та нових комп’ютерних технологій. 
Упроваджено та активно використовуються дистанційні технології на заочній 
формі навчання. Під час викладання дистанційних курсів лекції проводяться 
переважно в інтерактивній формі, у формі колоквіуму, що зберігає для 
студентів можливість особистого спілкування з викладачем. 

Застосовуються активні форми роботи зі студентами, традиційні лекції 
трансформовано в інтерактивні навчальні заняття, надано перевагу тренінговим 
технологіям і методикам освітнього процесу. Посилено використання групових 
та індивідуальних ігрових форм і засобів навчання. Практикуються такі форми 
проведення лекційних занять, як дуальна лекція, гостьова лекція, лекція-
обговорення, лекція-вікторина, які надають можливість визначити ступінь 
сприйняття та засвоєння студентами матеріалу, оцінити глибину їх знань, 
розвинути спільну творчість викладача і студентів.  

Посилено співпрацю з роботодавцями у двох напрямах: участі 
практичних психологів в освітньому процесі та забезпеченні умов для 
проходження практики студентів. Практикуючі психологи та керівники 
психологічних центрів активно залучаються до різних форм співпраці на 
волонтерських засадах: проведення семінарів (у т.ч. згідно з тематикою тієї чи 
іншої дисципліни), зустрічей зі студентами тощо. Відстежується форми 
працевлаштування випускників після отримання ними диплому. Випускники 
запрошуються на зустрічі зі студентами для обміну досвідом роботи, а також 
для допомоги в забезпеченні умов для проходження студентами практики. 
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На всіх етапах навчання оновлено засоби діагностики навчальних 
досягнень студентів. У практико-орієнтованих дисциплінах як варіант іспиту 
впроваджується захист психопрактичного проекту, метою якого є надання 
реальної психологічної допомоги конкретній особі чи групі. Після вивчення 
теоретичних дисциплін студентам пропонується виконання індивідуального 
навчально-дослідного завдання у вигляді аналізу (реферування) книги або її 
розділу за конкретною схемою. 

Висновки. Попри нестабільну ситуацію в Україні практична психологія 
продовжує бути розгалуженою і складно структурованою діяльністю, 
спиратися на багаторічний досвід фахівців та використовувати напрацьований 
методологічний потенціал надання психологічної допомоги. 

 Аналіз проблематики компетентнісного підходу до підготовки 
практичних психологів виявив проблему ідентифікації й типологізації 
провідних компетенцій майбутніх фахівців у галузі практичної психології. 

В контексті компетентнісного підходу описано зміст і структуру освітньої 
програми 053.00.02 «Практична психологія» другого (магістерського) рівня 
вищої освіти. Програму навчання майбутнього практичного психолога 
проаналізовано з урахуванням вимог до змісту, обсягу та рівня освітньої та 
професійної підготовки фахівця. Визначено ефективні умови,  методи та форми 
навчання. 

Перспективу подальших досліджень складає пошук шляхів подолання 
проблеми кваліметрії професійних компетенцій майбутнього фахівця – 
необхідність вивчати, аналізувати, добирати і впроваджувати науково 
обгрунтовані методи психодіагностики професійних компетенцій студентів. 
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