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OUPPOBA TPAHCOOPMALIA ITYBJITYHOI'O YITPABJITHHA:
BIIVINB HA TAPAMETPH JIIOACBKOI'O PO3BUTKY B YMOBAX
CYUYACHUX CYCHLJIbHUX TPAHC®OPMAIIIA B YKPAIHI

AHoTamist. Y cTarTi 3/AIHCHEHO KOMIUIEKCHUII TEOpPETUKO-eMITIPUYHUII aHali3 BIUIMBY LUPPOBOL
Tpancdopmarlii myOIiYHOTrO YIpaBIiHHs Ha AUHAMIKY JIFOJICBKOTr0 pO3BUTKY B YKpaiHi B yMoBax 6araroakTopHOi
KpHM3H: CYCHIIBHOI HecTaOlIbHOCTI, TIOpUIAHOI BiifHH, €KOHOMIYHOI TYpOYJIEHTHOCTI Ta MOCTIAHIEMIYHOrO
BigHOBNeHH. OOIPYHTOBAHO TIMOTE3Yy NPO Te, MO0 HUPPOBI TEXHOJOrIl HE € HEWTpalbHUM a00 BUKIIIOYHO
MO3UTHBHUM (PaKTOpPOM, a pajillie BHCTYNAIOTh COLIAIBHO JETEPMIHOBAHUM KATai3aTOPOM, IO MiJCHIIIOE BXKe
HasSBHI TEHHIEHLIi B EKOHOMIIl, COIiayibHIN cdepi Ta YIPaBIHCHKAX MNpPaKTHKaX. Y MeXax JOCIHiIKEHHS
PO3TIISTHYTO KJIFOUOBI KOHIIEITH I00ATLHOTO HAYKOBOT'O JUCKYPCY, 30KpeMa napajioke uppoBUX AUBIACH/IB, TA
BHABIICHO, 110 momupenHs IKT 6e3 cynpoBinHOoi momiTHKY I POBOI 1HKITI031] MOXKe MaTH 0OMeKeHH a00 HaBiTh
3BOPOTHHU €(eKT sl JIIOACBKOro pO3BUTKY. I[IpOBEeIEHO KPUTHUYHMI aHAN3 MDKHAPOAHHUX PEHTUHIIB 1
MMOKA3HUKIB 1HAEKCY J0ACkKoro po3BuTKy (IJIP), mmdpoBoi JOCTYHMHOCTI Ta COIialbHO-EKOHOMIYHOI PiBHOCTI.
BcranosieHo, 110 B YKpaiHi CIIOCTePIraeThCsl 3aroCTpEeHHs perioHajIbHOro aucbanaHcy, uppoBoi HEPiBHOCTI,
MOTTTNOJIEHHS CTPYKTYPHOTO BUKITIOUEHHS OKPEMHUX COMIAIBHUX TPYI i3 MU(POBOrO CepeaoBUINA. AKIIEHTOBAHO
Ha TaKWX KIIOYOBUX BUKIHKAX MU(PPOBOi TpaHcPopmarii, sk (parMeHTarisi comiaabHOro KamiTary, HepiBHICT
IU(pPOBUX KOMIETEHTHOCTEH, 3arpo3u iHpopMariiHiii 6e3mert, CTPYKTYpHI 3MiHH pUHKY mpati. OxpemMy yBary
MIPUIIEHO €KOHOMIYHMM acIlieKTaM — BIUIMBY IUQPOBi3aIii Ha MPOAYKTUBHICTH, OIODKETHY €QEKTHBHICTS,
PUHOK TIpalli Ta HEpPiBHICTh TOCTYITY 10 EKOHOMIYHHX MOXIIMBOCTEH. BU3HaueHo, 10 MaKcUMi3allis MTOTEHIaTy
mudpoBoi TpaHchopMmalii MOXIMBA IHUIIE 33 YMOBH peaji3amlii iHKIFO3WBHOI JEpKaBHOI MONITHKH, IO
nepeadadae PO3BUTOK IU(PPOBUX HABUYOK, MIATPUMKY COIIaFHO BPA3IHBHUX TPYIL, 3MIIIHEHHS 1HCTUTYIIIHHOI
CIPOMOYKHOCTI JIep>KaBH Ta TOBipH TPOMAJISH JI0 MTyONIiYHUX 1HCTUTYTIB.

Karouosi cioBa: mudposa Tpanchopmaris; myOmiuyHe YIpaBliHHA, JIOACHKHH PO3BUTOK; IH(poBa

HEpiBHICTh; iHpoOpMamiliHa Oe3Meka; COIambHUA KalliTal; OU(PPOBI KOMIICTEHTHOCTi; TiOpwaHA BiifHa;
MEHEIDKMEHT; €KOHOMIKa; colliabHa Oe3meKa; piBHICTh; PO3BUTOK.
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BCTYII

CydacHuii eTan CycIuTbHOTO PO3BUTKY XapaKTepU3YeThCsl INTMOOKUMHU TpaHCHOpMaLIiHIMHI
3pYLICHHSMH, 3YMOBJCHHMH BIIPOBA/DKCHHSM HU(PPOBUX TEXHOJIOTIH y Bci cdepu
KUTTENIUTBHOCTI. [{ndpoBizalis He HIe 3MIHIOE KaHATH KOMYHIKAIIl 91 cIocOOW HaTaHHS
MOCJIYT, & i CTBOPIOE HOBY apXITEKTYpy YHPaBJIiHHS, EKOHOMIKU Ta COI[aIbHUX B3aeMoIii [1],
[2]. Binrak mudposa TpaHcdopMmallis NOCTae HE JIMIIC SK TEXHOJIOTIYHE, a W K TIIMOOKO
comiajgbHe i eKOHOMIUHE SBUIIE, IO BUMAra€ MK UCIUILTIHAPHOTO aHAITI3Y.

B ymoBax riopunnoi Biitnu, mangaemii COVID-19, eneprernunoi kpusu Ta rio0anbHOT
Hpusuii YkpaiHa Oyna 3MylleHa akTUBI3yBaTH MpoliecH IU(poBoi TpaHchopmarlii,
Hacamnepen y chepi myOniuHOTO yIpaBiIiHHS. 3acTocyBaHHS HU(GPOBUX IUIAT(HOPM, PEECTPIB,
anropuTMiB 00poOku Benukux manux (Big Data) gano 3mory 3abe3mneuntd QyHKIIOHYBaHHS
0a30BUX aJMIHICTPAaTUBHUX TMPOIECIB B yYMOBaX HAJ3BUYAMHUX CUTyallid. BomHowac e
BHCBITJIMIIO HU3KY HOBUX 3arpo3 — 30KpEMa, 3aroCTpeHHs HU(POBOi HEPIBHOCTI, BITUYKEHHS
YaCTUHU HACEJICHHS BiJ] OJIYHUX CEPBICIB, 3HM)KEHHS PIBHS 3aXUCTY MEPCOHATBHUX JaHUX 1
ninBuIeHHs Kibeppusukis [3], [4].

Hudposa tpanchopmariss O6e3nocepeiHbO BIUIMBAE 1 HA €KOHOMIYHY CHCTEMY: 3MIHIOE
CTPYKTYpY pPHUHKY TIpalli, MPUCKOPIOE IUHAMIKY KamiTajay, MIIBHUIIYE 3aJeKHICTh
MPOJIYKTUBHOCTI BiJ 1udpoBoi iHpacTpykrypu [5]. Ilo3utuBHi edhekTn — NiABUILEHHS
e(eKTUBHOCTI, 3HW)KEHHS TPaH3aKLIHHUX BUTPAT, 3pOCTaHHS MPO30POCTI — peai3yroThCs HE
MTOBHOIO MIPOIO Y KpaiHax 3 BUCOKHM PIBHEM COLIaJIbHO-€KOHOMIYHOT HecTabuibHOCTI. Came
ToMy YKpaiHa, mornpu mnporpec y chepi udpoBUX cepBiciB, HE IEMOHCTPYE MPOIOPIIIMHOTO
MOKPAIIICHHS B TaTy3i JIIOJCHKOTO PO3BUTKY a00 3MeHIIeHHs HepiBHOCTI [6], [7].

[IpoGnemaTnka B3aeMO3B’ 513Ky 1M(PpoBOi TpaHchopMmalii 3 JTHOACEKUM PO3BUTKOM, SIK
€KOHOMIYHUM TaK 1 COI[IaJIbHUM SIBUIIEM, OCOOJIMBO aKTyajdhbHa B YMOBAaX ITICISBOEHHOTO
BIIHOBIICHHs. AJpKe (QopMyBaHHS JIIOJCHKOTO KamliTalxy, HOTO 30€peKEHHs Ta PO3BUTOK
BHUCTYNAIOTh HE JIMIIE TyMaHITAapHUM NPIOPUTETOM, a W KIIOYOBHM (PAKTOPOM CTajoro
3pOCTaHHS €KOHOMIKH. Y KOHTEKCTI €KOHOMIYHOTO YIpaBJiHHS MU(PPOBI TEXHOJOTII CTalOTh
HE TUIBKM IHCTPYMEHTOM peaizallii JepKaBHOI TOJITHKH, a W YMHHUKOM (HOPMYBaHHS
IPOAYKTHBHOIO TOTEHINany Kpainu [6], [8].

[Toripu BHCOKI OYiKyBaHHS, HHU(POBI IHCTPYMEHTH HE € YHIBEpPCAIbHHUMH 1 HE
rapaHTyIOTh aBTOMAaTUYHOTO MIJBUIIIEHHS J00po0yTy. Y KpaiHax 3 00MEKEHUMH COIlIaTbHUMHU
pecypcaMu, CIa0KUMHU IHCTUTYIISIMA @00 BUCOKUM PIBHEM COIIATBLHOTO PU3UKY HMUPPOBI3aIlis
MO’K€ NMPU3BOAUTH JI0 3BOPOTHOTO €(PEKTY — 3pOCTaHHS HEPIBHOCTI, BUKIIIOUEHHSI OKPEMHUX
IpyIl, CIOTBOPEHHS pUHKY mpaiti [5], [7].

3 ornsay Ha L, I[OCTa€ HEOOXINHICTh KPUTHUYHOIO IEPEOCMMCIECHHS LU(PPOBOL
TpaHcopmMmalii He JuIIe SK TEeXHIYHOI MOJepHi3alii [Iep>KaBHOrO YIpPaBIiHHSA, a SK
KOMIUIEKCHOTO COLIAJIbHO-€KOHOMIYHOT'O MpOIECy, 110 MAa€ K MOTEHILIal PO3BUTKY, TaK 1
3Ha4yHl pu3uKH. OcCOONMBOrO 3HAYEHHA B 1IbOMY KOHTEKCTI HaOyBa€ BHMBUEHHS BILIMBY
IUGPOBUX 3MIH Ha JIOJCHKHM PO3BUTOK — SIK IHTErpajibHOTO IOKa3HUKA J00po0yTy,
COIIAJIBHOTO KaIliTaly Ta eKOHOMIYHOT akTUBHOCTI Hacenenns [3], [6].

TakuM 4KMHOM, aKTyaJIbHICTh TEMHU JOCIHIIKEHHS 3yMOBJIEHAa HEOOXIAHICTIO MOETHAHOTO
aHai3y nudpoBoi TpaHchopMallil ynpaBIIiHHSA, AMHAMIKY JFOACEKOTO PO3BUTKY Ta EKOHOMIYHHUX
MIPOILIECIB, 1110 PO3TOPTAIOTHCS y IOCTKPU30BUX 1 IOCTBOEHHUX YMOBAaX CydyacHO1 YKpaiHu.

ITocTanoBka nmpo0JjeMu. Y cydacHUX yMOBax Lu¢poBa TpaHchopMmaris myOniyHOro
YIPaBIIiHHSA PO3TJSAAETbCA K CTpPATEriuHUM HampsM MOJIEpHi3allil JepXkaBH, IO Mae
MOTEHI[iaJl ICTOTHO BIUIMHYTH Ha e(EeKTHUBHICTh YNPABIIHCBKUX pIlleHb, IPO30PICTh
IHCTUTYIIH, TOCTYII TPOMAJISH JI0 TOCIYT Ta 3ay4eHHS iX 10 MPoLeciB GOPMYBaHHS MMOJITHK.
[IpoTe, monmpu O4YeBHIHI MepeBaru BIPOBAPKEHHS U(PPOBUX TEXHOJIOTIH, 3pOCTAE KUIbKICTh
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HAayKOBHUX 1 MPAaKTHYHUX CBIMYCHH MPO iX aMOiBaJCHTHHI BIUIMB Ha COIIAIbHO-EKOHOMIYHI
MpoIecH, 30KpeMa Ha TapaMeTpH JIIOACHKOTO PO3BUTKY.

Oco06smBO1 akTyanpHOCTI 1151 IpobiemMa HaOyBae B ymMoBax YKpaiHu, ae nugposizailis
pO3ropTaeThCss HA T TIOPUIHOI BIHHHU, TIMOOKUX COIIATHbHO-CKOHOMIYHHUX IOTPSICIHB,
MacoBOTO TICPEMIICHHS HACEJICHHS Ta PEriOHaTbHOI HEpIBHOCTI. B Takmx oOcraBMHAX
1U(POB1 TEXHOJIOTIi HE JIMIIE BiIKPUBAIOTH HOBI MOJKIIMBOCTi, & W CTBOPIOIOTH JIOJATKOBI
pu3ukn — moriauOneHHss mu(pPoBOi HEPIBHOCTI, (parMeHTalis COLIaIbHOTO KalliTaly,
Maprifaiizalis coliabHO BPa3IMBUX I'PYIl, HOPYIICHHs iH(opMaIiitHOT 6e3rneku.

BonHouac HaykoB1 AOCHIDKEHHS, sIKi O IHTETpyBaJli €KOHOMIYHHM, COIIaIbHUM Ta
YOPaBIIHCHKUN acnekTd 1u¢poBoi TpaHchopmallii B KOHTEKCTI JIOACHKOTO PO3BUTKY,
3aJIMIIAIOTECS OOMEKEHUMH. 3alIMIIAEThC HEIOCTATHLO TOCHIIKEHHM B3a€EMO3B’I30K MIK
IHTEHCUBHICTIO LU(POBI3aLli yHIpaBIIHCHKUX MPAKTUK Ta JUHAMIKOIO IHAEKCY JIIOJCHKOIO
PO3BUTKY, OCOOJIMBO y KPU30BHX 1 MOCTKPU30BUX YMOBAX.

Tomy Hapasi icHye HarajgbHa MpoOieMa, sKa TMOJISITa€ Yy BIACYTHOCTI LLTICHOTO
MDKIUCIUTITIIHAPHOTO MIAXOAY A0 OIHKKA e(exTiB mudpoBoi TpaHcopMmallii myOIiaHOTO
YOPaBIiHHSA 3 TO3UIIN JIOJACHKOTO PO3BUTKY SIK IHTETPAIBHOIO COIIajIbHO-€KOHOMIYHOTO
MTOKa3HUKA.

AHaJii3 ocTaHHIX AocaiTxKeHb i myOJikaniii. AHaII3 Cy4acHOTO CTaHy HAYKOBHX Ipallb
3acBiI4y€e 3pOCTaHHS IHTEpecy A0 BHBUEHHS LU(ppoBOi TpaHchopmallii sik 6araTOBUMIpHOTO
COIIAJIbHOTO, E€KOHOMIYHOTO Ta YIPaBIIHCHKOTO SBHINA. Y MDKHApPOJHIA aKajaeMIdHIN
TpaauIlii mudpoBi3allis aeaani 4acTilie TPAKTYEThCS IK YMHHUK TIIMOWMHHUX 3MIH HE JIUIIC B
Jep>)KaBHOMY YIPaBIIiHHI, @ # Y (GOpMYyBaHHI JIFOJCHKOTO KalliTaly, CTPYKTYpl pUHKY Tpalli Ta
MexaHi3Max CycriibHOI MoOiTsHOCTI [2], [5].

KirouoBUM aHAIITHYHUM TIIX0JI0M y CY4aCHOMY MDKHApOJIHOMY TUCKYPCl € KOHIIENT
napazokcy mudpoBuX AUBiACHIB, aeTaabHO po3kputuii y World Development Report (2016,
2021) [2]. Horo cyrs momsrae B ToMy, IO cam 1o cobi (GakT MOMMPEeHHs iHbOpMAIiiHO-
komyHikamiiHux TexHosori (IKT) He rapaHTye aBTOMAaTHYHOTO 3pOCTaHHS J0OpPOOYTY,
MPOJAYKTUBHOCTI YW CKOPOYEHHS COllianbHOT HepiBHOCTI. [[udpoBi IHCTPYMEHTH MOXKYTh SIK
BIIKpUBATH HOBI MOJIMBOCTI IS PO3BUTKY, TaK 1 MOTJIMOIIOBATH BPa3jMBICTh, OCOOIUBO
cepell TPYIl HaCcelIeHHs 3 HU3bKUM pIBHEM IIU(GPOBOT KOMIETEHTHOCTI, 0OMEKEHUM JOCTYIIOM
JI0 TEXHIYHOT IHPPACTPYKTYpH 200 COIIaIbHUM KaIliTajJoM.

Y Human Development Report (2023) [3] miaKpeCcIoeThCsl, 0 BiACYTHICTh CYIPOBIiAHOT
MOJIITHKY THKITFO311 Ta IIM(POBOT OCBITH YaCTO MPU3BOAMUTH J0 TOTO, III0 BUTOAM BiJ IIU(DPOBOI
TpaHcopMallii KOHIIEHTPYIOTbCA Y By3bKOMY KOJIi KOPUCTYBauiB — Y BEIMKHX MICTaX, cepell
OCBIUEHUX 1 MOJIOJIIUX BIKOBUX TPYII.

VY koHTeKCTI YKpaiHu 1ed napajgokc MposBIsSE€THCS OCOOIMBO YITKO: CTPIMKUNA PO3BUTOK
uudpoBux ceppiciB (Hampukian, «/is») He CypOBOIKYETHCS MPOMOPILIHHUM 3pPOCTaHHSIM
MOKa3HUKIB JIFOJICBKOTO PO3BUTKY YW 3MEHIICHHSIM COIlaibHUX aucrnponopiiii. Hapmakw,
nuGpoBi3allisl MOCHIIOE PO3PUB MDK LEHTPOM 1 mepudepiero, MK IIIKUTaT-aKTUBHUM
HAaceJeHHAM 1 IpylaMiy, [0 ONUHWIKCS B yMOBax IH(poOpMaIiiHOI i30Js1ii — JIOABMHU
crapiuoro Biky, BIIO, MemkaHusMu npuppoHTOBHUX Ta CUTBCHKUX TEPUTOPIH.

Tomy undpoBi TUBiIEHU B yKpaiHCHKOMY BUIIAIKy HE € aBTOMaTUYHUMU: 0€3 CUCTEMHOT
HOJITUKK 1M(POBOT 1HKIIO31T Ta IHBECTUIIN Yy JIOACBKUHN Kamitai, uudpoBa TpaHcopmarlis
PU3UKY€E TOTJIMOUTH HasIBHI COIIaTbHI Ta €KOHOMIYHI PO3PUBH 3aMICTh IXHBOTO MOJIOJAHHS.

3 TOYKM 30py MYyOJIYHOTO YIpaBiliHHSA, LU(ppoBa TpaHCchOpMAIlis aHATI3Y€eEThCS Yepes
3MiHY NPUHIMIIB NPUHHATTS pillleHb, IHCTUTYLIHHOI JIOTIKHA Ta POPM rpoMaITHCHKOT Yy4acTi.
[Tpami Tomama SIHoBchkoro [11] Ta Xenen Maprerrce [12] meMOHCTpPYIOTH, IO MEpEXia 110
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1udpoBuX (GOPM YIIPABIIIHHS BUMAarae He JIUIIE TEXHIYHOT MOIEpHI3aIlii, a i mepeoCMHUCICHHS
YIIPaBIIIHCHKOT BIINOBIAIIBHOCTI Ta COIIANBHOT IHKITIO311.

VYkpaiHChka HayKOBa CIIUIBHOTAa 3HAYHY yBary MNPUAUILE PO3BUTKY EJIEKTPOHHOTO
BpsiiyBaHHA, IU(PpoBUM MyOIiuHUM cepBicaMm (30kpema tutatdopmi «/lis»), a TaKoXK BILIMBY
nudpoBizallii Ha SKICTh JaepkaBHOTrO ympaBmiHHS [4]. [IpoTe KOMIUIEKCHI TOCIIKEHHS, 10
IHTETPYIOTh BILTUB MU(DPOBUX TEXHOJIOTIH Ha COIlialbHY HEPIBHICThH, EKOHOMIUYHY MOOUIHHICTD,
(bopMyBaHHS JIFOJACHKOTO KaIliTally, 3aJIMIIAI0TECS HEJIOCTATHRO PETIPE3CHTOBAaHUMU. Y IILOMY
HanpsaMi ciif Bim3HauntH npani E. JIiGaHoBOi, e JIIOACHKUIT PO3BUTOK PO3IIIAAAETHCS SIK
LUUTICHUH 1HAUKATOp €(EeKTUBHOCTI JEPKABHOI MOMITUKHA B KOHTEKCT1 U(POBUX BUKIHKIB [6].

VY koHTeKcTi Oe3nexku HupoBe CepeOBUILE PO3TIIAAAETHCS SIK HOBUN (PPOHT TOPUIHOTO
BIIUBY, 1110 BUKOPUCTOBYETHCS [ lecTaOI13alii JepKaBHUX IHCTUTYTIB, MiJIPUBY AOBIPH J10
BJIaJM Ta MOUIMPEHHS colliaibHOTo po3koiy [9], [10]. Came Tomy nuraHHs iHbOpMaLiiHOT
Oe3neku, Kidep3axucTy, CTIHKOCTI LUGPOBOi 1HPPACTPYKTypu Ta YIPABIIHHSI JAaHUMH
Ha0yBaOTh MEPIIOPSAHOTO 3HAYEHHSI B YMOBaX BOEHHOT'O CTaHy.

Mera crarrTi. MeTolo craTTi € JOCHKEHHS BIUIMBY LU(poBOi TpaHchopmarii
MyOJIIYHOTO YIpPaBIIIHHA Ha MapaMeTpH JIIOJCHKOTO PO3BUTKY B YKpaiHi B yMOBax CydaCHUX
CYCIIUTBHUX TpaHCcOpMaIlid, BHUSBIECHHS KIIOUOBUX PHU3HKIB Ta MOMIJIMBOCTEH, a TaKOX
OOrpyHTYBaHHA HEOOXiTHOCTI (OpMYyBaHHS IHKJIIO3UBHOI HU(POBOI MOJITUKH SK YWHHHUKA
CTaJIOTO COLIAJIbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY.

PE3YJIBTATHU JOCJIIKEHHSA

Jroncekuii pO3BUTOK, SK KOHIIEMINisA, 3amporioHoBaHa [Iporpamoro possutky OOH
(ITPOOH), TpakTyeThCs K MPOLIEC POMTUPEHHSI MOKJIMBOCTEH JIIOJWHM JKUTH JIOBIIE, OyTH
3I0pOBOIO, OCBIUEHOIO Ta AaKTHUBHO BKIIOYEHOIO B cychnuibHe JKUTTA. OCHOBHUMU
IHAMKATOPaMU € THIEKC J10AChKoTo po3BHUTKY (IJIP), iHAEKC HEPIBHOCTI JIOJICHKOTO PO3BUTKY
(IHDI), iagexc renmepuoro posutky (GDI) tomo [3]. Vi i MOKa3HUKHA MalOTh MPSIMY
3JIC)KHICTh B1JI JOCTYIY HaCcEJIEHHS JI0 SIKICHOT OCBITH, OXOPOHH 3/I0POB’sI, OE3MEKH, TOXOIIB 1
Cy4acHHUX IHCTPYMEHTIB camopeaizailii — 30KpemMa muppoBUX.

Oco0nuBoi Baru Ha0yBae MUTAaHHA PEriOHATILHUX JUCIpONopiii. 3a nanumu [epxaBHoi
ciykOu cratucTukd YKpainu Tta [acturyry nemorpadii HAH Ykpainu [6], [13], nokasHuku
TPUBAIOCTI JKUTTSA, OXOIUICHHS BHIIOI OCBITOIO, pIBEHb 3alHATOCTI Ta MEIUYHOI
1H(PaACTPYKTYPH 3HAYHO BAPIFOIOTHCS MK IIEHTpaTbHUMU oOacTsamMu (3okpema Kuis, JIbBiB) 1
npU(PPOHTOBUMH ab0 JEOKYMOBAaHHUMH TepUTOpisiMU. PiBeHb JOXOIy Ha AYIIY HACEICHHS Y
20222023 pokax AeMOHCTpyBaB CTaOUIbHE MaAiHHS, OCOOIMBO B O0JIACTAX, MOCTPAKIATUX
Bin OoioBux mid. lle Oe3mocepeqHbO BIUIMBAE Ha SIKICTh KUTTS, JOCTYN O OCBITHIX Ta
1 (poBHUX pecypciB, JeMorpadiyHy MOBEIAIHKY.

Hudposa tpancdopmalis ympaBiiHHA, 3 OJHOTO OOKY, Ma€ IMOTEHIan 3MEHIICHHS
yacTuHU Oap’epiB — 30Kkpema TepuropianbHux. OAHAK HA NPaKTULl LEeHd MOTEeHIiaT
peanizyeTbcsi HepiBHOMIpHO. 3a odiuiiiHumu nanumH [8], y 2023 poui 1udpoBe 0XOIICHHS
aJIMIHICTpAaTUBHUMU TIOCTYraMu OyJ0 3HAYHO BUIIUM Y BETMKUX MICTaX MOPIBHSHO 3 CETaMH.
[TpuurHM — cnabGKuil CUTHAN IHTEPHETY, HU3bKHI piBeHb LU(POBOI IPaMOTHOCTI, BIACYTHICTh
HAaBUYOK B3a€MOJIIi 3 JepKaBHUMU TutaTopmamu, 30kpema «Jlis» [4].

HasBHicTs 11u¢poBOi Bpa3IUBOCTI cepell HACENEHHS cTala OHIEI 3 HAaHTOCTPILINX
Mpo0JieM y KOHTEKCTi JIFOJCHKOTO PO3BUTKY. 30KpeMa, 0COOM MOXHIIOTO BiKYy, BHYTPIIIHBO
nepemimnieHi ocobu (BIIO), nronu 3 iHBaNMIAHICTIO Ta MEIIKAHII MalUX TPOMaJl CTUKAIOThCS 3
HU3KOI0 Oap’epiB IIOJI0 JOCTYNY 10 IMU(POBHUX JEPKABHUX CEPBICIB, MEAWYHMX OHJIANH-
cucrem (eHealth), mucranmiiinoi ocpitn Tomo [6]. Take BukIOUEeHHS 3 IHUOPOBOTO
Cepe/loBHINa aBTOMATUYHO TATHE 3a COOOI0 BHUKIIOYEHHSI 3 MOXIIMBOCTEH COIIAIbHOTO,
€KOHOMIYHOTO Ta OCBITHBOTO PO3BHUTKY.
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Kpim Toro, mudposizairis riimOOKo BIIIMBAE HA PUHOK Tpalli Ta CTPYKTYPY 3alHATOCTI. 3
onHoro 6oky, IKT-iHxycTpis cTBOproe HOBI poOoYi Miclis 3 BUCOKOIO JOAAHOIO BAapTICTIO; 3
IHIIOTO — PYHHY€E TpaauIliiiHI MOJIeINi 3alHATOCTI B chepi aAMIHICTPaTUBHUX MOCIYT, OCBITH,
BUPOOHMIITBA, IO B CBOIO YEPT'y CHPHUsE PO3IIUPEHHIO TPYAOBOI Mirparii cepes Moo, sKa
He 0auuTh MEPCTIIEKTHUB MPAIeBIAIITYBaHHS B PErioHax 3 HU3bKUM piBHEM NU(POBOT afanTaiii.

Ha maxpopiBHi BrumB mudpoBoi Tpancdopmaltii Ha JIFOCHKHI pO3BUTOK B YKpaiHi Mae
MOJIBIHMI XapakTep. 3 0HOTO OOKY — BiTOYBAETHCS CTPYKTYPHE OHOBJICHHSI YIIPABIIHCHKIX
MPOIIECiB, PO3MIMPIOETHCS CIEKTP JOCTYIMHHUX ACP)KABHUX CEPBICIB, BIIPOBADKYIOTHCS HOBI
1uupposi miaarpopMu. 3 HIIOro — 0e3 BIANOBIAHOT MOJITHKY U(GPOBOT IHKIIIO31T 11€ CTBOPIOE
YMOBH JJIsl TIOTJIMOJIEHHS! HEPIBHOCTI, COIIaJIbHOTO BUKIIIOUEHHS Ta 3pOCTAaHHS HEIOBIPH 10
IHCTUTYII1H.

TakuMm ynHOM, cydacHa cuTyallist B YKpaiHi IeMOHCTpYe, 110 nudpoBa TpaHchopMmallis
HE rapaHTy€e aBTOMAaTUYHOTO 3pOCTaHHS TIOKAa3HUKIB JIFOJICHKOTO pO3BUTKY. HaBnaku, B ymoBax
BOEHHOI, €KOHOMIYHOI Ta coIlaJbHOI HeCTaOUILHOCTI, BOHA MO’KE MOIIMOJIOBATH HAasBHI
JUCTIPOTIOPIIi, 0COOIMBO 3a BIACYTHOCT1 MIPOIYyMaHO1 JIep>KaBHOI MOJITUKH, CIIPSIMOBAHOI Ha
M010J1aHHS HU(POBOT HEPIBHOCTI.

Hudposa Tpanchopmariis myoaidHOTO YIpaBlliHHS B YKpaiHi € CKJIaJ0BOIO LIKPIIOTO
nporiecy nuppoBoi MOJAEPHI3aIlli, IO OXOILTIOE TAKOXK OCBITY, OXOPOHY 3/I0POB s, PHHOK Ipalli
Ta IHCTUTYTHU couianbHOro 3abe3nedeHHs. IKT iHTerpyroThcs y QyHKIIOHYBaHHS JEpyKaBHUX
OprafiB, MeXaHI3MHM MPHUHHSATTS pillIeHb, CUCTEMHU MOHITOPUHTY Ta 3BOPOTHOIO 3B SI3KY 3
rpoMajiTHaMH. Y 1IbOMY KOHTEKCTI IU(GPOBI3aIlis PO3MIISIAETHCA K IHCTPYMEHT ITIIBUILICHHS
e(eKTHUBHOCTI YIPaBIIiHHS, 3MCHIIICHHS TPaH3aKIIHHUX BUTPAT Ta PO3MIUPEHHS TOCTYMY 10
aMIHICTPATUBHUX TTOCIIYT.

3 2019 poky B YkpaiHi akTUBHO BIPOBAKYEThCs mudpoBa tuiarhopma «Jlis», ska
00’eqnana monana 120 myOmigHMX CepBiCiB, CIPOCTHIIA IOCTYII IO aIMIHICTPATUBHUX MPOLIETYP
1 CTBOpUIIA HOBY MOJIEITb B3aEMO/IIT «JIep’kaBa — rpoMasiHuH». L{e cTtano 0co6i1Bo BaXKIMBUM
y mepioJ] maHaeMii Ta MOBHOMACIITA0OHOT BIHM, KOJIM (DI3UYHUI TOCTYII IO OpPraHiB Biaau OyB
obmexxenwii [8].

Onnak, sk cBiguath pociimkenas [IPOOH, Bucoki mokasHukHu HU(PpPOBOi TOTOBHOCTI HE
3aBK/JIM KOHBEPTYIOTHCS Y MMOKPAIIEHHS JIIOJICBKOTO po3BUTKY. Hampukias, 3pocTanHs iHIEKCY
eIeKTPOHHOTO ypsay B Ykpaini (3 87-ro micusg y 2014 p. go 69-ro y 2022 p.) [1] HE
CYMPOBOJIKYBAJIOCS BIAMIOBIAHIM MOKPAIICHHSIM ITOKa3HUKIB TIOCTYITY /10 0a30BUX COIIaIbBHUX
MOCJIYT, OXOPOHH 3J0POB’S YH OCBITH, OCOOJMBO Yy perioHax, IO 3a3HAIM PYHHYBaHb
1HPACTPYKTYPH.

VY nporueci nudpoBoi TpaHchopmallii cnocTepiracTbcsi HEPIBHOMIPHE OXOIUICHHS PI3HUX
COIllabHUX 1 BIKOBUX TpyIl. ['poManasHu 3 HU3BKUM piBHEM IU(POBOi rpaMOTHOCTI, 0cobu
CTapuIOro BiKy, BHYTPIIIHBO IEpeMilieHi 0coOM, MEIIKaHIll ClIbChbKOI MICHEBOCTI MaroTh
0OMeXeHHI TOCTYH A0 eJIeKTPOHHUX MOCIYT, IO CTABUTh iX y CTaH HU(POBOI MapriHanmizamii
[14]. Sk wHacmimok, 3’sBiseTbes edekT «uubpoBoro Oap’epy» — HedhopMaTbHOTO
PO3MEKYBaHHS MK TUMH, XTO Ma€ JIOCTYII JI0 JepKaBHUX PECYPCIB, 1 TUMH, XTO BUKITIOUEHHH
13 IU(pPOBOTO CEPeIOBUIIIA.

Kpim Toro, nudposa tpanchopmalis BIUIMBaE€ Ha EKOHOMIYHY aKTUBHICTh HAcEIEHHs. 3
OJTHOTO OOKY, BIIPOBA/DKEHHS €JIEKTPOHHUX CEpBICIB Ta IU(PPOBHUX IIATPOPM CTBOPIOE HOBI
MOJIMBOCTI sl Oi3Hecy, ocoOmuBo y cdepi Manoro HiANPUEMHHUITBA, (QPUIAHCY Ta
KpeaTUBHOT €KOHOMIKH. 3 IHIIOrO — aBTOMAaTH3allil MpoIleciB, 3MEHIIEHHS NOTpeOu B
aJIMIHICTPAaTUBHOMY IEPCOHAII Ta 3pOCTal04ui BUMOTH JI0 IM(PPOBUX HABHUOK MPHU3BOATH /10
CTPYKTYPHOTO BUTICHEHHSI p00O0YO0i CHIIH, 0COOIMBO Y TPAJAULIIHHIX CEKTOPAX.
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[udposa HepiBHICTH B YKpaiHi Ma€ TaKOX PETiOHAJIbHUN BUMIpP: PIBEHb JOCTYIY IO
AKICHOTO IHTEpHETY, UM(POBUX CEPBICIB 1 BIAMOBIAHOT IHPPACTPYKTYPH CYTTEBO BIAPI3HAETHCA
MDK OOJIACHUMH IIEHTpaMu Ta nepudepiero. 30kpeMa, y TpuppoHTOBUX perioHax, 3a JaHUMHU
nocimpkens [ncTutyTy nemorpadii, piBeHb BUKOPUCTAHHS HU(PPOBUX CEPBICIB yIABIUI HIKYHH,
Hix y Kuesi un JIbBOBI [6].

Ha nonarok, y mepion BiliHu nu(poBi TEXHOJIOTII CTa M HE JIUIIE iIHCTPYMEHTOM CEpBiCy,
a 1 mosjeMm riopuaHoi BiifHU. 3aco0M MacoBOi KOMYHIKAIIil, COIMEpeXi, MECEH/HDKEPH aKTHBHO
BUKOPHUCTOBYIOTBCS JUISI MAaHIMYJTIOBAaHHS TPOMAJICHKOIO IYMKOIO, TMOIMpPEHHS (eiiKkoBoOi
iHopMallii, MiIPUBY JOBIPU 10 JEp’KaBHUX IHCTUTYTIB. Lle Oe3mocepeiHbo BIJIMBAE HA CTaH
COIIaJIBHOTO KaIliTaly Ta MCUXO0JIoTiuHe Onaromnony4ust Hacenenns [9], [10].

Otxe, mmudpoBa TpaHnchopMmallis ynpasiaiHHS B YKpaiHi Mmae aMOiBaJIeHTHUM BILJTUB Ha
JIO/ICBKAN PO3BUTOK. Y CIPHSTIMBUX YMOBAaX — BOHA MOCHUIIOE €(EKTHBHICTh JEPKaBHOTO
YOpaBiHHS, BIIKPUBAaE HOBI MOXJIMBOCTI JUIsl camopeaii3alii TpoMajsiH, CHpUse
€KOHOMIYHOMY 3pocTaHHI0. [IpoTe B yMOBax coliagbHOI HEPIBHOCTI, BOEHHOI IECTPYKIIIi Ta
BIJICYTHOCTI CHCTEMHOi LM(POBOI IHKIIO3UBHOCTI — BOHA TOIMIMONIOE BXE HasABHI
JUCTIPOTIOPIIT Ta CTBOPIOE HOBI PU3MKU JJIS JTFO/ICHKOTO MOTEHIIIATY.

Takum uymHOM, chopMynbOoBaHa TilmoTe3a Mpo Te, MmO LUdpoBa TpaHchopMallis
MyOJIIYHOTO YMPaBIIHHA HE € HEUTPAJIbHUM IMPOIIECOM, & BUCTYIIAE MEXaHI3MOM MiJICHIICHHS
HasBHUX COIIAIbHO-C€KOHOMIYHUX TEHJICHI[IM, 3HAWIUIa eMIipudyHe W TEOopeTUYHE
nigrBep/ukeHHs. [{udpoBi TexHosorii (QYHKIIOHYIOTH HE SIK YHIBEpCAJIbHUN KaTallizaTop
PO3BHUTKY, a SK COIIATbHO OOYMOBJICHMH IHCTPYMEHT, BIUIMB SIKOTO JETEPMIHYETHCS
CYKYITHICTIO 30BHINIHIX 1 BHYTPIMHIX (AaKTOpiB: PIBHEM IHCTUTYLIHHOT CIPOMOYKHOCTI
NepkaBu, €(EKTHBHICTIO peaii3aiii MoJiTHK IUGPOBOi I1HKIIO31i, pIBHEM IOCTYNy M0
nu(GpoBUX peCcypciB 1 HABUUOK, & TAKOXK COIIAIbLHO-TEPUTOPIATHbHUM KOHTEKCTOM.

Y KkpaiHax 13 BHCOKHM pIBHEM COITIQJIBHOTO KamiTaly, PO3BHHEHOI IU(POBOIO
1HGPACTPYKTYPOIO Ta 3pUIMMHU IHCTUTYTaMH ITUGPOBI TEXHOJOTI 31€0UTHIIOTO0 CHPHSIOTH
3MILHEHHIO JIIOJICBKOT0 PO3BUTKY, 3a0€311€YE€HHIO CIIPABEUINBOTO AOCTYILY 0 IyOaiyHuX Oar
Ta IHKIIO3MBHOMY €KOHOMIYHOMY 3pOCTaHHIO. BogHouac y KOHTEKCTax COLIAJIBHO1
HECTaOUIBPHOCTI, BOEHHOTO CTaHy a0o0 IHCTUTYIIHHOI CIa0KOCTi, SK y BHUIAAKYy YKpaiHw,
nudposizaiis 371aTHa PENpPOAYKYBaTH ¥ HaBiTh MOTJIMOIIOBATH HasBHI (GOPMH HEPIBHOCTI,
MapriHajizaiii Ta comialbHOTO BUKIOYeHHs [15].

[udpoBa TpanchopMmallis ynpapiiHHA TICHO IOB’si3aHAa 3 €KOHOMIYHOIO JIMHAMIKOIO,
OCKUTbKH CTBOPIOE HOBI MOJIENi €KOHOMIYHOI B3a€MO/I1l, 3MIHIOE CTPYKTYpY 3allHATOCTI, a
TakoX rnepedopMaToBye BITHOCHHU MIXK JIep:KaBoto, 613HecoM 1 rpoMasiHamMu. Ha makpopiBHi
nudposizaiis Ccrupus€e 3HWKCHHIO TPaH3aKIIHHUX BUTpAT, MIJABUIICHHIO IPO30POCTI
YIPaBIIHCHKUX MPOIIECiB, aBToMaTtH3ailii 300py Ta oOpoOKM CTATHCTUYHUX 1 (PIHAHCOBUX
nanux [2], [4].

BaxxnmuBum  exkoHoMiuHMM edekToM 1mdpoBoi TpaHchopmalii € TiABUIICHHS
e(EeKTUBHOCTI pO3MOJITy OIO/UKETHUX pecypciB. 3aBIsKU HUGPOBUM cepBicaM (HarpHUKIa,
BIJIKDUTUM peecTpaM, IHCTpyMEHTaM NyOniuHuX (iHaHciB, miuaTdopmi Prozorro) nepxasa
OTpUMaja 3MOTy CKOpOYYBAaTH BHUTPATH, MOCUJIIOBATH KOHTPOJIb 1 3MEHIIYBaTH KOPYMIiHHI
pusuku. Lle cTBOprO€ €eKOHOMIIO OFO/DKETHUX KOIITIB, SKY B ifeaji MOKHa CIpsIMyBaTh Ha
PO3BHUTOK JIFOJICBKOTO KalliTaly — OCBITY, OXOPOHY 3/10pOB’sl, IHPPaCTPYKTYPY.

Ha mikpoexkoHOMIUHOMY piBHI LI(poBa TpaHchopmallis Oe3nocepeHbO BILTMBAE HA PUHOK
npaii. BinOyBaeTbest mocTynoBa aBTOMaTH3allisl Ta BUTICHEHHS HU3BKOKBATI(hIKOBAHOI Iparli,
HATOMICTh 3pocTae monuT Ha ¢axiBUiB 31 STEM-chepu, anamituku maHux, kibepOesmekwu,
MPOEKTHOTO yrpaBiiHHA. Lle 3aroctproe mpobieMy HEpIBHOCTI JOXOJIB Ta HEOJHOPIAHOCTI
JIOCTYIY /10 HOBUX EKOHOMIYHMX MOIIUBOCTEH, OCOOIMBO B YMOBAX PETIOHATIBHOTO TUCOATAHCY.
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OxpeMo BapTO 3a3HAYMUTH, IO JIIOJCHKHH PO3BUTOK SIK KaTEropisi € E€KOHOMIYHUM
akTiBOM. Kpainu 3 BumuMm [JIP n1eMOHCTpYIOTH cTaOuIbHIIIIE eKOHOMIYHE 3pOCTaHHS, Kpally
IHHOBAI[IfHY TWHAMIKY Ta HI)KYi TOKAa3HWKH COIalbHOI HampyxkeHocTi. B VYkpaini, 3a
ominkamu CBiToBoro 6anky Ta [HcTUTYTY nemorpadii [6], 3SHKEHHS JIFOJCHKOTO KaIliTary BxkKe
cTano (akTopoM CTpUMYBaHHS BiIHOBJIEHHS! €eKOHOMIKH miciist 2022 poky.

Oco0nuBy 3arpo3y CTaHOBHTH «BHUTIK Mi3KiB» — BHUCOKOKBamiikoBaHi (axiBii, HE
0agaun MOXJIMBOCTEH sl Mpo(eciifHOro pO3BUTKY, 3AIMIIAIOTH KpaiHy. Y TOW dac, sSK
nudpoBizaliss Moria 0 CTBOPUTH Ui HUX HOBI NEPCHEKTHBH, Ha MPAKTUI[l BOHA YacTO
MOTJIMOIIIOE PO3PUB MK TUMH, XTO MA€ JAOCTYI JI0 PECYPCIB, 1 THMH, XTO HI.

OToX, €KOHOMIYHMI BUMIp HHPPOBOI TpaHChOpMallli HEPO3PUBHO MOB’SA3aHUN 13
JIIOJICBKUM PO3BUTKOM. be3 1HKIII03UBHOI IIU(PPOBOT MOJITUKH, CIIPSIMOBAHOI Ha MIABUIIECHHS
U(POBUX KOMIIETEHTHOCTEH, pEriOHajIbHY PIBHICTH 1 3aXUCT COIIaJbHO BPA3IMBHUX IPYII,
uuppoBizallis pu3uKye cTatu (akTopoM Aectadiiizalii eKOHOMIUHOTO Cepe0BHUIIA, a HE Horo
MO/IEpHI3aIlii.

BUCHOBKMU TA INEPCINEKTUBU NOJAJBIINUX JOCJITKEHD.

Pesynbrati TIpOBEACHOTO JOCHIDKEHHS JO3BOJISIOTH 3pPOOUTH HHU3KY Yy3arajilbHCHb
TEOPETUYHOro U mpuKiIagHoro xapakrepy. LHudposa tpanchopmariis myOaidHOro ynpaBiaiHHSI
B YKpaiHi € CKIaJ0BOI0 MAacCIITa0HOTO COIIAIbHO-EKOHOMIYHOTO 3PYIIECHHS, IO 3MIHIOE HE
JIUIIEe TEeXHIYHI acleKTH (YHKI[IOHYBaHHS NEp>KaBU, a i NMPUHLMUIHN COLIAIBHOI B3aeMO/III,
po3moAiTy pecypciB, GOpMyBaHHS JIFOACHKOTO KamiTaly Ta €EKOHOMIYHOT aKTHBHOCTI.

l'omoBHa rimoTe3a AOCHIHKEHHS — TIPO TOJIOCHY TPHUPOIY BIUMBY ITH(PpOBOL
Tpanchopmartii, Mo MiICHIIOE BXKE HAasBHI COIlabHI Ta €KOHOMIYHI TeHICHIII, — 3HaMILIa
CBOE€ MiATBEpHKEHHS. 3adiKCOBaHO, MO IU(POBI TEXHOJIOTIT caMi 1Mo cobl HE € JHKEpeIoM
ABTOMATUYHOTO TOKpAIICHHS IHACKCIB JIIOJACHKOTO PO3BUTKY. [XHilf BIUIMB 3aI€XKHUTH Bil
COIIAJIBHOTO KOHTEKCTY, IHCTUTYI[IHHOI TOTOBHOCTI, PiBHS HHU(PPOBUX HABUUOK HACETICHHS,
MOJIITHKY 1HKITIO31i Ta PeriOHaTbHUX OCOOIMBOCTEH.

3 mo3uii cydacHOT eKOHOMIYHOI Hayku IMdpoBa TpaHchopMallis pO3TISATAETHC K
CKJIaJHE i aMOiBaJICHTHE SIBUIIIE, 1110 TTOEIHYE Y cOO1 MOTEHITIA MiABUIIEHHS e()eKTUBHOCTI Ta
PHU3HMKH COIIAJIbBHO-EKOHOMIYHOTO JucOanancy. 3 0JHOTro OOKy, JUIKHTAIZAISA MyOII9YHOTO
YIOPaBIIHHS CIPUSE ONTUMI3AIT OIOKETHUX IMPOIIECIB, 3HMKCHHIO TPaH3aKI[IMHUX BUTpAT,
aBTOMaTu3allii aaMiHICTPAaTUBHHX NPOLEAYp 1 MIIBUIIECHHIO IMPO30POCTI Y BUKOPUCTAHHI
nepxaBHuxX (iHancis. Lle cTBOproe mepemryMoBH Uisl OUIBII PaI[iOHATLHOTO BHUKOPUCTAHHS
MyOIIYHUX PECcypcCiB, 3MEHIIECHHS KOPYMUIHHUX PU3HKIB 1 CTUMYIIOBAHHS MiANPUEMHUIBKOT
aKTUBHOCTI, OCOOJHMBO B CEKTOpI Majoro Ta cepedHboro Oi3Hecy, a TakoX Yy cdepax,
OpIEHTOBAHUX HA LU(PPOBY EKOHOMIKY.

Opnak BomHouac 1udpoBa TpaHchopMallis JETEPMIHYE HHU3KY CTPYKTYPHUX PH3HKIB,
OB’ SI3aHUX 13 BUTICHEHHSIM TPATUIIMHUX (POpM 3alHATOCTI, 3MIHOIO MPOGECIHHOT CTPYKTYpH
PHUHKY Ipalli, 3pOCTaHHAM BUMOT JI0 KBaJTipikarii Ta Iu(poBUX KOMIETEHTHOCTEN. Y pe3yiabTarTi
CTIOCTEPIraeThCsl TMOTIMONIEHHS HEPIBHOCTI JIOCTyIy 110 E€KOHOMIYHUX MOXIJIMBOCTEH, 10
3YMOBIIIO€ SIK COIllaJbHE PO3LIAPYBAHHS, TaK 1 MPOCTOPOBY aCUMETPII0 y TEMIIaX PO3BUTKY
OKPEMUX PETiOHIB.

JIroACchbKHii PO3BUTOK, SIKUM IHTErpye MOKa3HUKU OXOPOHHU 3/I0POB’sI, OCBITH, PIBHS KHUTTS
Ta CollialIbHOI MOOUTBHOCTI, BTpayae MO3UTUBHY AWHAMIKY caMe y THX KpaiHax, Jie nudpoBizaris
peanizyeTbcsi 0e3 cTpareriyHoi MiITPUMKH 3 OOKy JepiKaBU Yy BUIVIAJI MOJITUK IU(PPOBOT
IHKITIO311, MOAEpHI3aIlil TPYJAOBOTO 3aKOHO/IABCTBA, COIiabHIX KOMIIEHCAIlId Ta 1HBECTHIN y
(hopMyBaHHS TIOJCHKOTO KarliTany. YKpaiHChKUI KOHTEKCT JEMOHCTPYE came TaKuid ClieHapiii:
BHCOKI TEMITH BIPOBA/HKEHHS TEXHOJIOTIH HE CYMPOBOKYIOTHCS MPOMOPIIHHIM 3POCTaHHSIM
€KOHOMIYHOT CTaOUTBHOCTI, 100p0o0yTY 200 SIKOCTI )KUTTS HACETEHHSL.
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Oco6muBoi Barum HaOyBae mpobOiiemMa UQPOBOi HEPIBHOCTI, IO B YKpaiHi Mae HE JIHIIE
COLIIaJIbHUM, a i YITKO BHpaKEHWH PErioHaJbHUN Ta CTPYKTYpHUH BuMip. PiBeHb nmgppoBux
HABUYOK, IOCTYTI J0 SIKICHOT iH(PpacTpyKTypH, piBeHb TEXHOJIOTIYHOTO 320€3II€YECHHS — ICTOTHO
BapilOIOTHCS MDK MICTAMH Ta CUIBCBKAMH TEPUTOPIIMH, MDK BHYTPIIIHBO TEPEMIICHUMHU
ocobamMM W CTalMM HACEJNEHHsSM, MDK TOKOJIHHAMH. Taka HEpiBHOMIPHICTH (opMye HOBI
0ap’epu 10 COIiaTbHOT i EKOHOMIYHOT y4acTi, 0COOIHMBO VIS COLIaJIbHO BPA3IUBUX I'PYIL.

VY 3B’513Ky 3 UM [EPPOBY TpaHCHOPMAIIiI0 JOUUTFHO PO3MIISIATH HE SK TapaHTOBAHUMA
LUISX JI0 MOJEpHi3alii, a sSK yMOBHHiI pecypc. Moro mosuTHBHA peanisaiisi 3a1eXuTh Bil
KOMIIJIEKCHOCTI YNPaBIIHCHKUX pIMI€Hb, 30KpeMa: po30yl0BU MOJITHK HU(GPOBOi IHKIIO3II,
CHUCTEMHOI'O MiIXO0Qy /10 LHU(POBOi OCBITH, CTBOPEHHS IHCTUTYLIMHOI CIIPOMOXHOCTI Ha
MICIISIX, HaJIJaHHS COIIaJIbHUX TapaHTId Ta BIPOBAPKCHHS KOMIICHCAI[IMHUX MEXaHI3MIB JJis
rpyn pusuky. Tiibku 3a Takux ymMoB Lu(poBa TpaHchopmarlis Oyae YNHHUKOM 3MIHEHHS
JIIOJICBKOTO KaIliTalny i KaTajai3aTopoM CTaJloT0 €eKOHOMIYHOTO PO3BUTKY.

[lepcriekTHBY MOAANBIINX JOCHIPKEHb BOAYalOThCS Y pO3poOIll IHAUKATOPIB UPPOBOT
IHKJTI0311, BUBYEHH1 JOBTOCTPOKOBOTO BIUIMBY HU(POBI3allii Ha MPOJIYKTUBHICTh €KOHOMIKH,
JOCTKEHHI Mojeneil aganTanii 10 uudpoBux TpaHcopmaiiil y cdepi ocBitH, mpaii Ta
OXOpOHH 3/10poB’s. TakoX JOUUIBHUM € BHBYEHHS MOPIBHSUIBHOIO JOCBIAY IHIIKUX KpaiH
HenTtpanpHo-CxigHOT €BpOoNH 3 METOIO IMIUIEMEHTAIll €(PEeKTUBHUX IHCTPYMEHTIB LU(PPOBOT
IHKITFO3UBHOCTI Ta IHHOBAIIMHOTO 3POCTAHHSI.
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ONTEMPORARY SOCIAL TRANSFORMATIONS IN UKRAINE

Abstract. The article provides a comprehensive theoretical and empirical analysis of the impact of digital
transformation of public administration on the dynamics of human development in Ukraine under conditions of
multifactorial crisis, including social instability, hybrid war, economic turbulence, and post-pandemic recovery.
The hypothesis is substantiated that digital technologies are not a neutral or inherently positive factor, but rather a
socially determined catalyst that amplifies existing trends in the economy, social sphere, and governance practices.
The study examines key concepts of the global academic discourse, in particular the paradox of digital dividends,
and demonstrates that the expansion of ICTs without accompanying digital inclusion policies may have limited or
even adverse effects on human development. A critical analysis of international rankings and indicators of the
Human Development Index (HDI), digital accessibility, and socio-economic equality is conducted. It is established
that Ukraine is experiencing an intensification of regional disparities, digital inequality, and structural exclusion
of certain social groups from the digital environment. Key challenges of digital transformation are highlighted,
including the fragmentation of social capital, inequality of digital competencies, threats to information security,
and structural shifts in the labor market. Special attention is paid to the economic aspects — the impact of
digitalization on productivity, fiscal efficiency, the labor market, and inequality in access to economic
opportunities. It is concluded that the maximization of the potential of digital transformation is possible only under
the condition of implementing inclusive state policies aimed at developing digital skills, supporting socially
vulnerable groups, strengthening the institutional capacity of the state, and fostering public trust in governance
institutions.

Keywords: digital transformation; public administration; human development; digital inequality;
information security; social capital; digital competencies; hybrid war; management; economy; social security;
equality; development.
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	Сучасний етап суспільного розвитку характеризується глибокими трансформаційними зрушеннями, зумовленими впровадженням цифрових технологій у всі сфери життєдіяльності. Цифровізація не лише змінює канали комунікації чи способи надання послуг, а й створю...
	В умовах гібридної війни, пандемії COVID-19, енергетичної кризи та глобальної інфляції Україна була змушена активізувати процеси цифрової трансформації, насамперед у сфері публічного управління. Застосування цифрових платформ, реєстрів, алгоритмів обр...
	Цифрова трансформація безпосередньо впливає і на економічну систему: змінює структуру ринку праці, прискорює динаміку капіталу, підвищує залежність продуктивності від цифрової інфраструктури [5]. Позитивні ефекти — підвищення ефективності, зниження тр...
	Проблематика взаємозв’язку цифрової трансформації з людським розвитком, як економічним так і соціальним явищем, особливо актуальна в умовах післявоєнного відновлення. Адже формування людського капіталу, його збереження та розвиток виступають не лише г...
	Попри високі очікування, цифрові інструменти не є універсальними і не гарантують автоматичного підвищення добробуту. У країнах з обмеженими соціальними ресурсами, слабкими інституціями або високим рівнем соціального ризику цифровізація може призводити...
	З огляду на це, постає необхідність критичного переосмислення цифрової трансформації не лише як технічної модернізації державного управління, а як комплексного соціально-економічного процесу, що має як потенціал розвитку, так і значні ризики. Особливо...
	Таким чином, актуальність теми дослідження зумовлена необхідністю поєднаного аналізу цифрової трансформації управління, динаміки людського розвитку та економічних процесів, що розгортаються у посткризових і поствоєнних умовах сучасної України.
	Постановка проблеми. У сучасних умовах цифрова трансформація публічного управління розглядається як стратегічний напрям модернізації держави, що має потенціал істотно вплинути на ефективність управлінських рішень, прозорість інституцій, доступ громадя...
	Особливої актуальності ця проблема набуває в умовах України, де цифровізація розгортається на тлі гібридної війни, глибоких соціально-економічних потрясінь, масового переміщення населення та регіональної нерівності. В таких обставинах цифрові технолог...
	Водночас наукові дослідження, які б інтегрували економічний, соціальний та управлінський аспекти цифрової трансформації в контексті людського розвитку, залишаються обмеженими. Залишається недостатньо дослідженим взаємозв’язок між інтенсивністю цифрові...
	Тому наразі існує нагальна проблема, яка полягає у відсутності цілісного міждисциплінарного підходу до оцінки ефектів цифрової трансформації публічного управління з позицій людського розвитку як інтегрального соціально-економічного показника.
	Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз сучасного стану наукових праць засвідчує зростання інтересу до вивчення цифрової трансформації як багатовимірного соціального, економічного та управлінського явища. У міжнародній академічній традиції циф...
	Ключовим аналітичним підходом у сучасному міжнародному дискурсі є концепт парадоксу цифрових дивідендів, детально розкритий у World Development Report (2016, 2021) [2]. Його суть полягає в тому, що сам по собі факт поширення інформаційно-комунікаційни...
	У Human Development Report (2023) [3] підкреслюється, що відсутність супровідної політики інклюзії та цифрової освіти часто призводить до того, що вигоди від цифрової трансформації концентруються у вузькому колі користувачів — у великих містах, серед ...
	У контексті України цей парадокс проявляється особливо чітко: стрімкий розвиток цифрових сервісів (наприклад, «Дія») не супроводжується пропорційним зростанням показників людського розвитку чи зменшенням соціальних диспропорцій. Навпаки, цифровізація ...
	Тому цифрові дивіденди в українському випадку не є автоматичними: без системної політики цифрової інклюзії та інвестицій у людський капітал, цифрова трансформація ризикує поглибити наявні соціальні та економічні розриви замість їхнього подолання.
	З точки зору публічного управління, цифрова трансформація аналізується через зміну принципів прийняття рішень, інституційної логіки та форм громадянської участі. Праці Томаша Яновського [11] та Хелен Маргеттс [12] демонструють, що перехід до цифрових ...
	Українська наукова спільнота значну увагу приділяє розвитку електронного врядування, цифровим публічним сервісам (зокрема платформі «Дія»), а також впливу цифровізації на якість державного управління [4]. Проте комплексні дослідження, що інтегрують вп...
	У контексті безпеки цифрове середовище розглядається як новий фронт гібридного впливу, що використовується для дестабілізації державних інститутів, підриву довіри до влади та поширення соціального розколу [9], [10]. Саме тому питання інформаційної без...
	Мета статті. Метою статті є дослідження впливу цифрової трансформації публічного управління на параметри людського розвитку в Україні в умовах сучасних суспільних трансформацій, виявлення ключових ризиків та можливостей, а також обґрунтування необхідн...
	РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ
	Людський розвиток, як концепція, запропонована Програмою розвитку ООН (ПРООН), трактується як процес розширення можливостей людини жити довше, бути здоровою, освіченою та активно включеною в суспільне життя. Основними індикаторами є індекс людського р...
	Особливої ваги набуває питання регіональних диспропорцій. За даними Державної служби статистики України та Інституту демографії НАН України [6], [13], показники тривалості життя, охоплення вищою освітою, рівень зайнятості та медичної інфраструктури зн...
	Цифрова трансформація управління, з одного боку, має потенціал зменшення частини бар’єрів — зокрема територіальних. Однак на практиці цей потенціал реалізується нерівномірно. За офіційними даними [8], у 2023 році цифрове охоплення адміністративними по...
	Наявність цифрової вразливості серед населення стала однією з найгостріших проблем у контексті людського розвитку. Зокрема, особи похилого віку, внутрішньо переміщені особи (ВПО), люди з інвалідністю та мешканці малих громад стикаються з низкою бар’єр...
	Крім того, цифровізація глибоко впливає на ринок праці та структуру зайнятості. З одного боку, ІКТ-індустрія створює нові робочі місця з високою доданою вартістю; з іншого — руйнує традиційні моделі зайнятості в сфері адміністративних послуг, освіти, ...
	На макрорівні вплив цифрової трансформації на людський розвиток в Україні має подвійний характер. З одного боку — відбувається структурне оновлення управлінських процесів, розширюється спектр доступних державних сервісів, впроваджуються нові цифрові п...
	Таким чином, сучасна ситуація в Україні демонструє, що цифрова трансформація не гарантує автоматичного зростання показників людського розвитку. Навпаки, в умовах воєнної, економічної та соціальної нестабільності, вона може поглиблювати наявні диспропо...
	Цифрова трансформація публічного управління в Україні є складовою ширшого процесу цифрової модернізації, що охоплює також освіту, охорону здоров’я, ринок праці та інститути соціального забезпечення. ІКТ інтегруються у функціонування державних органів,...
	З 2019 року в Україні активно впроваджується цифрова платформа «Дія», яка об’єднала понад 120 публічних сервісів, спростила доступ до адміністративних процедур і створила нову модель взаємодії «держава — громадянин». Це стало особливо важливим у періо...
	Однак, як свідчать дослідження ПРООН, високі показники цифрової готовності не завжди конвертуються у покращення людського розвитку. Наприклад, зростання індексу електронного уряду в Україні (з 87-го місця у 2014 р. до 69-го у 2022 р.) [1] не супроводж...
	У процесі цифрової трансформації спостерігається нерівномірне охоплення різних соціальних і вікових груп. Громадяни з низьким рівнем цифрової грамотності, особи старшого віку, внутрішньо переміщені особи, мешканці сільської місцевості мають обмежений ...
	Крім того, цифрова трансформація впливає на економічну активність населення. З одного боку, впровадження електронних сервісів та цифрових платформ створює нові можливості для бізнесу, особливо у сфері малого підприємництва, фрилансу та креативної екон...
	Цифрова нерівність в Україні має також регіональний вимір: рівень доступу до якісного інтернету, цифрових сервісів і відповідної інфраструктури суттєво відрізняється між обласними центрами та периферією. Зокрема, у прифронтових регіонах, за даними дос...
	На додаток, у період війни цифрові технології стали не лише інструментом сервісу, а й полем гібридної війни. Засоби масової комунікації, соцмережі, месенджери активно використовуються для маніпулювання громадською думкою, поширення фейкової інформації...
	ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ.

