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ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ФІНТЕХ ЯК ФАКТОРА 

ТРАНСФОРМАЦІЇ ФІНАНСОВИХ ПОСЕРЕДНИКІВ В УМОВАХ 

ГЛОБАЛЬНОЇ НЕСТАБІЛЬНОСТІ 

  

У контексті зростаючої турбулентності світового порядку, спричиненої 

системними кризами, збройними конфліктами, пандеміями та глибокими 

економічними трансформаціями, фінансова сфера зазнає істотних змін. Одним 

із ключових каталізаторів цих змін є фінансові технології (фінтех), які з позиції 

інноваційного потенціалу демонструють здатність не лише трансформувати 

бізнес-моделі фінансових установ, а й виступати в якості чинника інституційної 

еволюції [1]. 

Фінтех-індустрія постає як потужний рушій реконфігурації фінансового 

сектору, забезпечуючи впровадження інтелектуальних рішень на основі 

штучного інтелекту, технологій розподіленого реєстру (блокчейн), 

біометричної аутентифікації, хмарних обчислень і відкритих прикладних 

інтерфейсів (API). Ці інструменти докорінно змінюють парадигму надання 

фінансових послуг, зумовлюючи нові очікування споживачів та необхідність 

адаптації регуляторного середовища [2]. Зокрема, інновації у вигляді 

мобільного банкінгу, електронних гаманців, платіжних агрегаторів і платформ 

p2p-кредитування сприяють демократизації доступу до фінансових ресурсів [3]. 

Процеси цифрової трансформації охоплюють як класичні банківські 

інституції, так і небанківські фінансові суб’єкти, сприяючи підвищенню їх 

конкурентоспроможності та стійкості в умовах нестабільного середовища. У 

відповідь на виклики ринку банки формують власні цифрові екосистеми, 

інтегрують концепції відкритого банкінгу та активно впроваджують 

клієнтоорієнтовані алгоритмічні моделі в операційні процеси [1]. 

Разом з тим, активна експансія фінтех-рішень супроводжується низкою 

ризиків і загроз. Недостатня регуляторна інтеграція, зростання кіберзагроз, 

можливості зловживання персональними даними та технічна вразливість 

цифрових платформ формують потенційну основу для виникнення системних 

ризиків, що можуть поставити під загрозу стійкість фінансової системи [4].  

Серед потенційних напрямів розвитку Україна посідає виокремлену 

позицію, оскільки демонструє виняткову здатність до технологічної адаптації у 

сфері фінансів навіть в умовах збройного конфлікту. Прикладом цього є 

інноваційні платформи, зокрема Monobank, Portmone, цифрова екосистема 
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«Дія» та спеціальний правовий режим Дія.City, які підтверджують високий 

рівень технологічної спроможності та гнучкості вітчизняного фінансового 

сектору [2,4]. 

Таблиця 1 

Основні переваги та ризики використання фінтех 
 

Переваги Недоліки 

Фінансова інклюзія Низька нормативна захищеність 

Зручність та доступність Кіберзагрози 

Прозорість транзакцій Ризик втрати персональних даних 

Зниження вартості обслуговування Технічні збої та відсутність підтримки 

 

Такі ініціативи не лише сприяють модернізації послуг для споживачів, 

але й формують основу для стратегічного позиціонування України як 

регіонального хабу фінансових технологій. Важливо відзначити, що розвиток 

цих сервісів відбувається у взаємодії між державою, приватним сектором та ІТ-

спільнотою, що дозволяє говорити про формування унікального фінтех-

кластера з високим рівнем цифрової інклюзії та правової інноваційності. 

Подальша інтеграція України у глобальний фінтех-простір вимагає 

активного розвитку регуляторної інфраструктури, спрямованої на гармонізацію 

з європейськими стандартами, захист прав споживачів, забезпечення 

кібербезпеки та стимулювання венчурного фінансування в інноваційні 

фінансові стартапи. За таких умов країна має всі передумови для конвертації 

кризових викликів у довгострокові конкурентні переваги на міжнародному 

ринку фінансових послуг. 

Досвід провідних країн світу свідчить про те, що успішна імплементація 

фінтех-рішень значною мірою залежить від ефективної синергії між 

технологічними інноваціями, нормативною базою та освітнім рівнем 

користувачів. Наприклад, у Сінгапурі та Великій Британії створення 

сприятливого регуляторного клімату у поєднанні з фінансовою просвітою 

населення дозволило значно пришвидшити цифрову трансформацію 

фінансового сектору. У цьому контексті для України актуальним є вивчення та 

адаптація найкращих світових практик з урахуванням локальних викликів. 

Окрему увагу слід приділити питанням управління ризиками в умовах 

високої цифровізації фінансових послуг. Швидкість розвитку технологій часто 

випереджає нормативні механізми контролю, що створює загрози як для 

користувачів, так і для макрофінансової стабільності. Зокрема, неврегульоване 

використання криптовалют, недостатня прозорість алгоритмів кредитного 

скорингу та відсутність дієвих механізмів захисту від технічних збоїв можуть 

мати деструктивний вплив на довіру до фінтех-сектору. 

На цьому тлі особливої ваги набуває розробка національної стратегії 

розвитку фінансових технологій, яка повинна базуватися на принципах 

відкритості, інклюзивності та безпеки. Така стратегія має передбачати 

створення інституційної інфраструктури для моніторингу ризиків, підтримки 

інноваційної діяльності, а також сприяння інтеграції в міжнародну фінансову 
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систему. Це дозволить забезпечити сталість цифрових перетворень та їхню 

відповідність як внутрішнім, так і глобальним викликам. 

Для сприяння сталому та збалансованому розвитку фінансових 

технологій в умовах посиленої міжнародної турбулентності доцільно 

реалізовувати низку комплексних стратегічних ініціатив, серед яких: 

 запровадження механізмів «регуляторних пісочниць», що дозволяють 

тестування інноваційних фінансових рішень у контрольованому 

середовищі з обмеженим регуляторним втручанням; 

 інтеграція стратегій національної кібербезпеки у загальнодержавну 

фінансову політику, що дозволить підвищити стійкість до зовнішніх 

загроз та посилити довіру до цифрових фінансових сервісів [4-5]; 

 інвестування у розвиток цифрової компетентності громадян з метою 

подолання інформаційного бар’єру та формування позитивного 

сприйняття новітніх фінансових інструментів; 

 активізація державно-приватного партнерства для забезпечення 

динамічного інноваційного процесу, що відповідає вимогам часу та 

міжнародним стандартам [3]. 

Отже, фінансові технології сьогодні виступають не лише як технічні 

інструменти, але як складові глибшої інституційної трансформації фінансової 

системи, здатної до гнучкої адаптації в умовах глобальних викликів. У випадку 

України, такі трансформаційні процеси не лише актуальні, але й критично 

необхідні для забезпечення стійкості, конкурентоспроможності та 

інклюзивності фінансового середовища. Просування інновацій має 

супроводжуватися відповідальним регулюванням і управлінням ризиками, що 

забезпечить системну безпеку та довіру до нової фінансової архітектури. 
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