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However, "jargon" plays a dual role. In general consumer goods (B2C), high 
complexity reduces sales. In specialized B2B markets (e.g., software or 
pharmaceuticals), professional terminology serves as a signal of competence and 
authority. Therefore, the linguistic register must be calibrated to the target audience's 
knowledge base to optimize persuasion. 

The influence of language on consumer behavior extends far beyond creative 
copywriting. It is a psychological lever that alters risk perception, emotional 
engagement, and sensory expectation. This paper concludes that: 

- Framing dictates value perception through gain/loss presentation. 
- Phonology impacts subconscious attribution of product physicalities. 
- Language choice (L1 vs. L2) modulates the emotional versus rational 

weighting of a purchase decision. 
For marketers, understanding these psycholinguistic mechanisms is essential. 

Effective communication is not merely about what is said, but how the linguistic 
structure aligns with the cognitive biases of the consumer. Future research should focus 
on the impact of AI-generated natural language on consumer trust and the evolving 
semantics of digital communication. 
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У сучасному українському медіапросторі питання гендерної репрезентації 

набуває особливої актуальності та постає однією з ключових проблем у контексті 
аналізу публічної комунікації. Мовні практики медіа не лише відтворюють соціальні 
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уявлення, а й беруть участь у їх формуванні, закріплюючи певні моделі інтерпретації 
гендерних ролей. Як слушно підкреслює О. Левченко, мова є –не просто 
інструментом, а простором соціальної дії, у якому закріплюють владу, норму та 
видимість [4]. Саме тому дослідження гендерної репрезентації в українських медіа 
неможливе без урахування аналізу мовних категорій, дискурсивних стратегій і 
редакційних політик, що формують сучасний інформаційний ландшафт. 

Однією з найстабільніших структур, що організовують мовну картину світу, 
є граматична категорія роду. Академік О. Тараненко переконливо демонструє, 
що в українській мові маскулінум функціює як універсальна, немаркована 
форма, тоді як фемінінум виступає маркованою категорією, яка потребує 
спеціального позначення [7]. Це граматичне явище має прямі комунікативні 
наслідки: у медійному дискурсі чоловік системно репрезентується як «норма», 
як «будь-хто», тоді як жінка часто представлена «винятком», що вимагає 
додаткових дескрипцій. Саме в цьому полягає глибинна причина дискурсивної 
невидимості жінок у медіа: не тому, що їх немає у сфері діяльності, а тому, що 
вони не вписані в традиційні символічні моделі. 

Важливим кроком у подоланні цієї асиметрії стало активне послуговування 
фемінітивами у публічній комунікації. Наукові дослідження засвідчують, 
що українська мова історично тяжіє до словотвірної симетрії: фемінітиви 
є внутрішньо притаманними її морфологічній структурі та відповідають 
комунікативній потребі позначення жіночої суб’єктності [6]. Отже, 
використання фемінітивів у медіа – це не данина моді й не поступка 
політкоректності, а повернення до системних закономірностей української мови. 
Утім, навіть за умови їхнього поширення, структурні проблеми не зникають: 
фемінітиви вирівнюють граматичну репрезентацію, але не долають 
дискурсивних практик, що забезпечують символічну нерівність. 

Саме ці практики найяскравіше окреслені у роботах Ю. Маслової. Дослідниця 
зауважує, що медіа продовжують відтворювати стереотипні моделі опису жінки, в 
них пріоритетною є сфера приватного, тоді як професійні компетентності часто 
представлені периферійно [5]. Сексуалізація, акцент на зовнішності, редукція 
складних соціальних ролей до емоційних характеристик – це мовні стратегії, що 
формують стабільний образ жінки як об’єкта оцінювання, а не носія експертного 
знання. Для чоловіків медійний дискурс пропонує інший семантичний режим: вони 
постають як суб’єкти дії, експерти, керівники, коментатори. 

Ситуація ускладнюється контекстом повномасштабної війни. За результатами 
дослідження О. Балалєєвої, навіть попри різке зростання участі жінок у суспільно 
значущих сферах (військових, парамедикинь, політичних аналітикинь, 
дипломаток) частка їхніх голосів у медійній структурі залишається критично 
малою [1]. Жінки становлять менше п’ятої частини експертів, залучених у медійні 
сюжети. Це означає, що жіночий досвід наявний у реальності, але неповною мірою 
представлений на рівні публічного тлумачення. Таким чином, інформаційна 
картина світу, яку пропонують медіа, є структурно неповною. 

До цього додається феномен гендерно мотивованих інформаційних атак, які 
фіксує дослідження «Недооцінена загроза», здійснене «Детектором медіа». 
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Йдеться про системні кампанії, націлені саме на жінок-журналісток: 
дискредитаційні наративи будуються на сексуалізації, сумнівах 
у компетентності, стигматизації емоційності – тобто на тих стереотипних 
характеристиках, що історично використовувалися для витіснення жінки 
з публічної сфери [2]. Ці атаки мають гібридний характер і спрямовані не лише 
на особисту репутацію, а й на загальне зниження довіри до медіа як інституції. 

Не менш показовими є результати щорічних моніторингів Інституту масової 
інформації. Близько половини українських ЗМІ досі демонструють у своїх 
текстах фрагменти сексизму – вербального, структурного, або прихованого. 
Це свідчить про те, що інституційна медіакультура ще перебуває на етапі 
трансформації й потребує чіткіших редакційних стандартів [3]. 

Отже, можна висновкувати, що мовна репрезентація в медіа не є нейтральною. 
Вона пов’язана зі структурними механізмами соціального конструювання ролей, 
які можуть як розширювати, так і звужувати можливості суб’єктності. Гендерна 
чутливість у медіа є не лише етичним параметром. Це складник демократичної 
комунікативної культури, що визначає якість суспільного діалогу. 

Водночас сучасний український контекст відкриває можливості 
для перегляду традиційних моделей мовлення. Поширення фемінітивів, 
збільшення кількості жіноцтва у дискусіях про воєнну політику, активізація 
громадських організацій, що працюють із гендерною тематикою, – є своєрідними 
підставами для формування нової комунікативної етики. Ця етика передбачає: 

– симетричну репрезентацію жіночих і чоловічих голосів; 
– відмову від стереотипних мовних практик, що редукують суб’єктність; 
– інституційне закріплення стандартів гендерно чутливої мови; 
– захист медійного середовища від гендерно мотивованих інформаційних атак; 
– мовну модернізацію, що передбачає свідоме використання категорій роду, 

ролі, статусу тощо. 
Таким чином, медіа не лише коментують соціальні процеси – вони 

їх творять. Тому питання гендерної репрезентації не може бути другорядним 
або факультативним. У демократичному суспільстві мова має відображати 
повноту соціального досвіду. Коли ж одна частина цього досвіду представлена 
неповно, ми отримуємо не просто викривлену картину реальності, 
а інтелектуально збіднений публічний дискурс. Саме тому в українському 
контексті, контексті війни, мобілізації та переосмислення власної ідентичності, 
гендерно чутлива медійна мова є складником інформаційної безпеки, культурної 
цілісності й суспільної суб’єктності. 
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