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BITPOBA/I’KEHHSA CUCTEMMU KOHTPOJIIHI'Y AK
IHCTPYMEHTY YIIPABJIIHHSA BIBHEC-ITPOLLECAMUA

VY cydacHux yMmoBax LM(]poBi3alii Ta 3pOCTaHHA KOHKYpEHLIi MiANpUEMCTBA
CTUKAIOTHCS 3 HEOOX1THICTIO MIJBUIICHHS €)EKTUBHOCTI YIIpaBIIiHHS O13HEC-TIPOIIECaMHU.
OmHUM 13 KIIOYOBUX IHCTPYMEHTIB JIOCATHEHHS I[i€l METH € BIPOBAKCHHS CHUCTEMU
KOHTPOJIIHTY, SIKa TMO€IHYE TJIAaHYBaHHs, OOJIK, aHaji3 Ta KOHTPOJIb, 3a0e3leuyrouu
iHboOpMaIliiiHy MIATPUMKY YIpPaBIIHCHKUX pitieHb. CydyacHi YMOBHU BeJIeHHSA Oi3Hecy
XapaKTepU3yIOThCS BHCOKOIO JMHAMIKOIO 30BHIIIHBOTO CEPEJIOBHUINA, TI00ATI3aII€l0
PUHKIB Ta TOCWJICHHSM KOHKYpEHIll. Y TakuX yMOBax YIPaBIIHCHKI PIIICHHS
noTpeOyIOTh AKICHOTO 1H(pOopMaIliiiHoTro 3abe3MeueHHs, THy4YKOTO pearyBaHHs Ha 3MiHU
Ta TOCTIHHOTO KOHTpoyto. OJHUM 13 KIHOYOBUX IHCTPYMEHTIB, 10 3abe3mneuye
CUCTEMHMH TMIIXiJ 10 yNpaBiiHHSA Oi3Hec-TpoliecaMu, € KOHTPOJIHT. KOHTpoJiHT
noenHye (yHKIIT TUTaHyBaHHS, OOJIIKY, aHaNI3y Ta KOHTPOJ, (GOPMYIOYH €IUHY
iHbopMalliiiHy cHCTEMY i1 MEHEIKMEHTY MmianpueMcTBa. Ha BiamiHy Bif
TPAAUIIIHHOTO OYXTaITePChKOT'0 YU YIIPABIIHCHKOTO 00JIIKY, KOHTPOJIIHT 30p1EHTOBAaHU
He Juie Ha (Qikcarlilo BUTpaT 1 pe3yabTariB, a ¥ Ha iX NMPOTHO3yBaHHS, OIIIHKY Ta
OITUMI3AIIO.

KoHTpoumiHr — 11e cucTteMa ynpasiliHHS, OplEHTOBaHA Ha JOCATHEHHS CTPATET1UHUX
1 TaKTUYHMX IUJIed MIANPUEMCTBA IUIAXOM KOOPJAMHAIT IIPOIECIB IUIaHYBaHHS,
KOHTPOJIIO Ta iH(OpMaIiitHOTro 3a0e31eueHHs .

OcHOBHI 3aBJIaHHS KOHTPOJIIHTY:

* popMyBaHHS CUCTEMHU CTPATETIYHOTO Ta OMEPATHBHOTO TUIAHYBAHHS,

* MOHITOpUHT (hiHAHCOBUX 1 HE()IHAHCOBUX MOKA3HUKIB JISTTHHOCTI;

* CBO€YACHE BUSIBJICHHS BIIXWJICHb (DaKTUUHUX PE3yJbTATIB Bl MJIAHOBUX;

* MIATOTOBKA YMPABIIHCHKUX PIMICHBb IJIS MIABHUIICHHS €()EKTUBHOCTI Oi3HEC-
MIPOIIECIB.

B yMoBax nuHaMivHOTO PUHKY KOHTPOJIIHT BUKOHYE (DYHKITII0 KOOPAUHAIIIT pI3HUX
MiapO3ALTiB mianmpueMcTBa. Bin 3abe3meuye:

* IHTErpaIlito CUCTEMU TUTAHYBaHHS, OOJIIKY Ta aHAII3Y;

* THYYKICTh YNPaBJIIHHSA 3aBASKH MOCTiHHOMY MOHITOpuHTY KPI;

* 3MEHIIICHHS PU3UKIB MIJISTXOM CBOE€YACHOTO pearyBaHHs Ha BIAXUJICHHS;

* IMIBUINEHHS MPO30POCTI YIPaBIIHCHKUX pillieHb [2].

baHKiBCbKMI KOHTPOJIIHT — 1€ CHCTeMa YIpaBIiHHS OaHKOM, CHpSMOBaHA Ha
TOCSITHEHHST MOTO IIUJIeH, sika BKJIIOYA€E TJIaHyBaHHS, KOHTPOJb, aHATI3 Ta MPUAHSATTS
YOPaBIIHCHKUX pillleHb. BiH OXOIUTIOE SIK BHYTPILIHIA KOHTpOJIb, 1[0 3a0e3rneuye
e(dexTuBHICTh omepaniii Ta (iHAHCOBY CTAaOUIbHICTh, TaK 1 30BHINIHIN, SKUI
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3niicHIoeThbesl HamioHanpHuM OaHkoM YKpaiHW Ajid NIATPUMKH CTAOLIBHOCTI BCi€l
0aHKIBCbKO1 cHUCTeMU. BTiM, y OaHKax BaKJIMBUM €JIIEMEHTOM BHUCTYIMA€ TaKOX
(p1HAaHCOBUN MOHITOPHUHI, KU MepeBipse omneparii s 3ano0iraHHs BiIMHUBAHHIO
KOIITIB Ta (piHAHCYBAHHIO TEpOpU3MYy [3].

BripoBapkeHHs cUCTEMH KOHTPOJIIHTY JOLUIBHO 31MCHIOBATH MoeTanHo (Tadi. 1).

Tabnuys 1
ETanu BnpoBaJKeHHsI CHCTEMH KOHTPOJIHIY
Eran 3MmicT podit OuikyBaHuii pe3yJjbTar
1 JliarHocTiKa crany 6i3Hec-TIpoIeciB BusiBnensst mpobieMHHX 30H
2 ®opmyBanns mien Ta KPI Busnauenns KJIFOYOBHUX MMOKa3HUKIB
e(heKTHBHOCTI
3 CrBopenHs iH(popmaliiiHoi 6a3u IHTerpariis 06J1IKOBHX 1 YIPaBIIHCBKUX JaHUX
4 Po3poOka cucremu ImaHyBaHHS Ta | Y3To/pKeHI (piHAHCOBI Ta He()IHAHCOBI IJIAHU
OrO/DKETYBaHHS
) 3amyck CHCTEMM MOHITOPUHTY Ta | PerynspHuil aHani3z BiIxuieHb
3BITHOCTI
6 OnTumizanisi 6i3Hec-poIieciB [TigBuILIEHHS pe3yabTaTUBHOCTI YIIPaBIIHHS

BaXIMBMM YMHHMKOM YCIIITHOTO BIPOBA/DKEHHS CHUCTEMH KOHTPOJIIHTY €
BUKOPHUCTaHHS cydacHUX 1Hopmaiiitnux texHosoriii: ERP-cucrem, Bl-margopm Ta
CHUCTEM aBTOMATH30BaHOTO OFOPKETYBaHHS.

Cepen KJIFOYOBUX TPYAHOIIIB CIIT BIAMITUTH:

* HEJIOCTATHs MiATOTOBJIEHICTh IEPCOHAITY;

* HETOTOBHICTH JI0 3MiH y Oi3Hec-Tipoliecax;

* BUTPATHU Ha BIPOBaKeHHs [ T-TIpoIyKTiB.

Pa3om 13 TUM, TO3UTUBHUMN €(EKT BiJl BIPOBAIKEHHS KOHTPOJIHTY BUPAKAETHCS Y
3pOCTaHHI MPUOYTKOBOCTI, IIABUINEHHI €(PEKTHBHOCTI BHUKOPHUCTaHHS pPECypciB Ta
3a0€3IeUeHHI CTPaTerivYHOl CTINKOCTI MIAIPUEMCTBA.

BrnpoBajpkeHHS  CHCTEMH  KOHTPOJIIHTY,  3a3BU4Yail, PO3MOYMHAETHCS 3
Oro/KeTyBaHHs. brojkeT € 6a30BUM 1IHCTPYMEHTOM, 110 JO3BOJISIE TIOETHATH CTPATET1dH1
11 3 ONEpaIiiiHOI MISUIBHICTIO. Y TOH JK€ 4Yac, CUCTEMa KOHTPOJIHTY BKIIIOYAE SK
OTIEpAaTUBHUI KOHTPOJIHT, IO OPIEHTOBAHWW HAa KOPOTKOCTPOKOBI 3aBIaHHS, TaK 1
CTpaTeriyHui — CIIPSIMOBAHUI Ha JTOBrOCTPOKOBHIA PO3BUTOK 1
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTb.

Ha manwii yac Ba)JIMBUM HAmNpSIMOM PO3BUTKY KOHTPOJIHTY € MU(POBI3aIlis.
Buxopucranus ERP-cuctrem, Business Intelligence, Big Data, nmporno3noi anamitukw,
iHcTpyMeHTiB 111 mae 3Mory MiABUIIUTH AKICTh TUIAHYBAaHHS, CKOPOTUTHU YacC MiATOTOBKH
3BITHOCTI Ta 3a0e3meunTH iHTEerpamito (iHancoBoi ¥ HedinaHcoBoi iH(opmarii. Lle
J03BOJIIE HE JIMIIE BIACTE)KyBaTH (IHAHCOBI TIOKA3HWKH, aje ¥ aHali3yBaTH
e(eKTHBHICTh MPOIECIB BUPOOHUIITBA, JIOTICTUKHA, MAPKETUHTY, TIEPCOHATY. 3apyOiKH1
JOCII/DKCHHS] TAaKOX MiJKPECTIOITh 3pOCTAI0YY POJIb KOHTPOIIHTY Yy CTpaTeriuHOMY
MIPOTHO3YBaHHI1 IHHOBAIIHHOTO PO3BUTKY mianpueMcTB [1]. Lle 0co0amBO akTyanbHO s
YKpaiHChKMX KOMIIaH1i, 1[0 MparHyTh IHTETPYBATUCS y €BPONEHCHKUN EKOHOMIUHUUN
MPOCTIp 1 BOJHOYAC aJIallTyBATUCS O BUKIIUKIB BOEHHOTO 4acy.
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CucreMa KOHTPOJIIHTY € BaXJIMBUM IHCTPYMEHTOM YOpPAaBIiHHSA Oi3Hec-
npouecaMu, SKH 3a0e3nedye CBO€YacHE OTpUMaHHSA 1HGoOpMaIli I NPUAHSATTS
e(heKTUBHUX yNPABIIHCHKUX pillieHb. BoHA 103BOJIsIE€ HE NTHIIIE KOHTPOJIIOBATH (DIHAHCOBI
pe3ysbTaTH, ajleé ¥ aKTUBHO BIUIMBATH Ha iX ()OPMYBAHHS, CTBOPIOIOYM MIATPYHTS IS
CTaJIOrO PO3BUTKY HignpueMcTBa. OTKe, cUCTeMa KOHTPOJIIHTY € HE JIMILIE €IEMEHTOM
00JIIKOBO-aHAIITUYHO1 ISVIBHOCTI, a W KJIIOYOBUM IHCTPYMEHTOM YIpPAaBIiHHS Oi3HEC-
npolecaMy, 0 HOEIHYE IUIAHYBAaHHS, KOHTPOIb i aHami3. Ii BOpoBa/KeHHs MiBUILYe
e(EeKTUBHICTh  NPUMHATTS  YNPaBIIHCBKUX  pIlIeHb, 3a0e3neuye  JOCSITHEHHS
CTpaTEriYHUX LUIEH 1 CIIpHUSE€ MiJABUIIEHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIJIPUEMCTB Y
MIHJIUBOMY CEPEIOBUIILL.
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